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Resumen 

[Objetivo] Este estudio buscó profundizar en la comprensión de la ansiedad asociada a la enseñanza de las 
matemáticas en personas estudiantes universitarias de Educación Primaria en Costa Rica. [Metodología]
Se llevó a cabo un estudio cuantitativo descriptivo con el cuerpo estudiantil de las tres universidades públicas 
de Costa Rica que ofrecen la carrera de Educación Primaria. La muestra consistió en 223 aspirantes a maestros 
y maestras de primaria. Se investigó la significatividad de 11 variables sociodemográficas con respecto al 
nivel de ansiedad ante la enseñanza de la matemática. Las diferencias entre grupos se analizaron mediante 
pruebas t-student para variables dicotómicas y ANOVA de una vía para las variables restantes. Los datos se 
estudiaron con SPSS y se consideraron significativos aquellos con p < 0,05. [Resultados] La mayoría de 
las personas participantes mostró un nivel medio de ansiedad ante la enseñanza de las matemáticas. Se 
encontraron diferencias significativas en función del rendimiento académico para el constructo general y 
para las dimensiones de conocimiento del contenido, autoconfianza y actitudes hacia la enseñanza de las 
matemáticas. También se observaron diferencias significativas según el estado laboral en la dimensión 
de conocimiento del contenido, el grado que menos les gustaría impartir en esa misma dimensión y la 
edad en la dimensión del conocimiento didáctico. [Conclusiones] Las personas participantes con menor 
rendimiento académico mostraron un mayor nivel de ansiedad en general. Además, quienes prefieren 
evitar enseñar sexto grado y aquellos de mayor edad presentan niveles más altos de ansiedad en relación 
con su conocimiento de los contenidos y su conocimiento didáctico, respectivamente.
Palabras clave: formación de docentes de primaria; matemáticas; estudiantes universitarios; afectividad; 
ansiedad; enseñanza.
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Abstract 

[Objective] This study aimed to deepen the understanding of anxiety associated with teaching mathematics 
among university students in Primary Education programs in Costa Rica. [Methodology] A descriptive 
quantitative study was conducted with students from the three public universities offering the Primary 
Education program in Costa Rica. The sample consisted of 223 pre-service primary teachers. The significance 
of 11 sociodemographic variables regarding anxiety levels towards teaching mathematics was investigated. 
Differences between groups were analyzed using t-tests for dichotomous variables and one-way ANOVA for 
the remaining variables. Data was analyzed with SPSS, and results were considered significant if p < 0.05. 
[Results] Most participants exhibited a medium level of anxiety regarding the teaching of mathematics. 
Significant differences were found in academic performance for the general construct and for the dimensions 
of content knowledge, self-confidence, and attitudes toward teaching mathematics. Significant differences 
were also observed according to employment status in the content knowledge dimension, the grade they least 
preferred to teach in that same dimension, and age in the didactic knowledge dimension. [Conclusions] 
Participants with lower academic performance showed higher levels of anxiety overall. In addition, participants 
who avoided teaching sixth grade and older subjects exhibited higher levels of anxiety related to their content 
knowledge and didactic knowledge, respectively.
Keywords: Primary teacher training, mathematics, university students, affectivity, anxiety, teaching.
Resumo 

[Objetivo] Este estudo buscou aprofundar a compreensão da ansiedade associada ao ensino de matemática 
em estudantes universitários do Ensino Fundamental na Costa Rica. [Metodologia] Foi realizado um 
estudo quantitativo descritivo com o corpo discente das três universidades públicas da Costa Rica que 
oferecem graduação em Ensino Fundamental. A amostra consistiu em 223 aspirantes a professores do 
ensino fundamental. Foi investigada a importância de 11 variáveis sociodemográficas com relação ao nível 
de ansiedade no ensino de matemática. As diferenças entre os grupos foram analisadas usando os testes
t de Student para variáveis dicotômicas e ANOVA unidirecional para as demais variáveis. Os dados foram 
estudados com o SPSS e aqueles com p < 0,05 foram considerados significativos.
[Resultados] A maioria dos participantes demonstrou um nível médio de ansiedade em relação ao ensino 
de matemática. Foram encontradas diferenças significativas em função do desempenho acadêmico para a 
construção geral e para as dimensões de conhecimento do conteúdo, autoconfiança e atitudes em relação 
ao ensino de matemática. Também foram observadas diferenças significativas de acordo com a situação 
empregatícia na dimensão de conhecimento do conteúdo, a série que menos gostariam de lecionar nessa 
mesma dimensão e a idade na dimensão de conhecimento didático. [Conclusões] Os participantes com 
menor desempenho acadêmico apresentaram um nível mais alto de ansiedade em geral. Além disso, 
aqueles que preferem evitar lecionar na sexta série e aqueles que são mais velhos apresentam níveis mais 
altos de ansiedade em relação ao conhecimento do conteúdo e ao conhecimento didático, respectivamente.
Palavras-chave: formação de professores do ensino fundamental; matemática; estudantes universitários; 
afetividade; ansiedade; ensino.
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trabajos de algunos de los autores de este 
artículo. Si bien es cierto, en Costa Rica 
existen trabajos sobre el dominio afecti-
vo en matemática y la ansiedad matemá-
tica (Meza-Cascante et al., 2019; Espino-
za-González y Delgado-Monge, 2015), la 
línea emergente que supone el estudio de 
la ansiedad hacia la enseñanza de la mate-
mática está casi que inexplorada.

Precisamente, uno de los factores más 
importantes en el estudio de la ansiedad ante 
la enseñanza de la matemática, es el efecto 
de los maestros y maestras que enseñan ma-
temáticas en el cuerpo estudiantil (Ünveren, 
2022; Öztürk y Serin, 2020). Se ha encon-
trado que el comportamiento del profeso-
rado de primaria es un factor determinante 
en el desarrollo de la ansiedad matemática 
en el estudiantado (Gök et al., 2022; Patkin 
y Greenstein, 2020). Así, es posible que la 
persona docente comunique al cuerpo estu-
diantil, consciente o inconscientemente, sus 
sentimientos sobre las matemáticas (Cana-
les-López et al., 2021; McMinn y Aldridge, 
2019). Por tanto, el personal docente que 
experimenta ansiedad ante la enseñanza de 
las matemáticas puede provocar que el es-
tudiantado experimente ansiedad y rechazo 
hacia la materia.

Al considerar estos aspectos, el pre-
sente estudio ha sido diseñado con el propó-
sito de profundizar en la comprensión de las 
respuestas de ansiedad asociadas a la ense-
ñanza de las matemáticas en el estudiantado 
universitario de Educación Primaria en Cos-
ta Rica. Para ello, se examinará la ansiedad 
relacionada con la enseñanza de la matemá-
tica en función de sus dimensiones, según la 
propuesta de Peker (2006): a) conocimiento 
del contenido (CC), b) confianza en sí mis-
mo (CM), c) actitud hacia la enseñanza de 
las matemáticas (ACM) y d) conocimiento 
didáctico (CD).

Introducción

El mundo está cambiando de una vi-
sión limitada a una más integral en todos 
los campos de estudio. Si nos centramos en 
el campo de la educación matemática, esta 
visión integral conlleva dar la importancia 
que se merece a la influencia de los factores 
afectivos en el proceso de enseñanza-apren-
dizaje de la materia. En esta línea han sur-
gido diversas investigaciones enmarcadas 
dentro del dominio afectivo de las futuras 
personas docentes de primaria relaciona-
das con la ansiedad ante la enseñanza de la 
matemática que sufren dichos sujetos (Ün-
veren, 2022; Canales-López et al., 2021; 
Çelik, 2021; Gök et al., 2022; Pérez-Tyteca 
y Monje, 2022; Prachagool et al., 2021; Pa-
tkin y Greenstein, 2020).

El constructo de la ansiedad ante la 
enseñanza de la matemática se ha ido afian-
zando con el paso del tiempo, precisamente 
Delgado-Monge et al. (2024) definen este 
tipo de ansiedad como “una emoción que 
experimenta el docente ante una situación 
de enseñanza y que influye en el proceso de 
aprendizaje de los estudiantes” (p. 4).

Si bien es cierto, en los últimos años 
han aumentado los trabajos sobre ansiedad 
ante la enseñanza de la matemática estos 
continúan siendo muy escasos. La ansie-
dad ante la enseñanza de la matemática es 
un campo poco explorado que requiere de 
una mayor atención. Específicamente, en el 
contexto costarricense no existe una gran 
diversidad de trabajos en esta línea. Prueba 
de ello es que la búsqueda realizada en las 
bases de datos (Web of Science, Scopus, 
Scielo, Redalyc, EBSCO, Dialnet) y re-
positorios y catálogos institucionales (Ki-
muk, Repositorio TEC, repositorio Kérwá, 
repositorio de la Universidad Nacional, 
Costa Rica) únicamente han devuelto los 
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En este marco, de manera general se 
plantean las siguientes interrogantes: ¿cuál 
es el nivel de ansiedad ante la enseñanza 
de la matemática en las personas estudian-
tes universitarias de Educación Primaria en 
Costa Rica? y ¿qué significatividad estadís-
tica tienen algunas variables sociodemográ-
ficas sobre la ansiedad ante la enseñanza de 
la matemática en este grupo?

Estas preguntas de investigación dan 
lugar al objetivo general de este trabajo: 
estudiar las diferencias en la ansiedad ante 
la enseñanza de la matemática en personas 
estudiantes universitarias de educación pri-
maria en Costa Rica, en función de su edad, 
su género, la universidad en donde estudian, 
el año que cursan, la cantidad de asignaturas 
matriculadas, la modalidad de secundaria 
de la que provienen, el tipo de centro de se-
cundaria de donde provienen, el grado que 
menos le gustaría impartir, su rendimiento 
académico y su estado laboral.

Para analizar la ansiedad hacia la en-
señanza de la matemática, se tendrán en 
cuenta las subdimensiones de esta. Por lo 
tanto, como objetivos específicos nos plan-
teamos: (a) identificar el nivel de ansiedad 
ante la enseñanza de la matemática en ge-
neral y en cada una de sus dimensiones en 
el estudiantado universitario de educación 
primaria en Costa Rica; y (b) determinar las 
variables sociodemográficas que tienen sig-
nificancia en la ansiedad ante la enseñanza 
de la matemática y en sus dimensiones en 
las personas estudiantes universitarias de 
educación primaria en Costa Rica.

Al desvelar esta información, el es-
tudio busca ampliar el conocimiento exis-
tente sobre esta problemática, lo cual per-
mitirá desarrollar protocolos orientados a 
mejorar el proceso de enseñanza-aprendi-
zaje de la matemática.

Marco teórico

Con respecto a la afectividad, los di-
versos autores señalan que estos son entendi-
dos como emociones, actitudes y creencias, 
los cuales representan factores clave para 
comprender el comportamiento de la perso-
na estudiante en matemática (Gómez-Cha-
cón, 2009; Gil, Blanco y Guerrero, 2005). 
Esta relación sugiere un vínculo continuo y 
recíproco entre el aprendizaje y los afectos, 
donde al enfrentarse al aprendizaje matemá-
tico, el estudiantado experimenta diversas 
reacciones emocionales que no solo impac-
tan en la formación de sus creencias, sino 
que, a su vez, estas también influyen en sus 
experiencias de aprendizaje.

De este modo, la ansiedad ante la en-
señanza de la matemática surge como una 
respuesta emocional frente a un suceso parti-
cular: la enseñanza de la matemática, bajo el 
contexto de educación primaria. Este cons-
tructo nace como una manifestación de la an-
siedad, la cual es descrita como “una emoción 
básica del organismo que constituye una reac-
ción adaptativa ante una situación de tensión, 
peligro o amenaza. Se manifiesta como una 
actividad predominante del sistema nervioso 
simpático que permite afrontar al sujeto situa-
ciones de riesgo” (Vargas, 2010, p. 4).

No obstante, esta ansiedad se presen-
ta específicamente como un “sentimiento 
de tensión o ansiedad que experimentan los 
maestros o profesores en la enseñanza de 
conceptos matemáticos, teoremas, fórmulas 
o enfoques de solución de problemas” (Pe-
ker, 2006, p. 3), es decir, cómo el profesora-
do se ve a sí mismo dentro su papel docente
de matemática al involucrar al estudiantado
con esta disciplina.

Al considerar lo que expone Peker 
(2006) se han adoptado las cuatro dimen-
siones descritas en este constructo:
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1. Conocimiento del contenido: conoci-
miento del cuerpo docente sobre los
contenidos que debe enseñar a las per-
sonas estudiantes.

2. Confianza en sí mismo(a): grado de
seguridad y confianza que tiene el
personal docente para impartir los
contenidos matemáticos al alumnado.

3. Actitudes hacia la enseñanza de la
matemática: la actitud que manifiesta
el profesorado al impartir estos temas
al estudiantado.

4. Conocimiento didáctico: las habilida-
des del equipo docente sobre las dis-
tintas técnicas, metodologías y recur-
sos de enseñanza de la matemática que
aplica o planea aplicar en sus clases.

Estas dimensiones no solo permiten
delimitar el constructo, sino que también 
evidencian que la ansiedad en este con-
texto educativo trasciende los números y 
fórmulas. Refleja, en cambio, las expe-
riencias, emociones e inseguridades de 
quienes se están formando como docentes 
de primaria.

Ahora bien, al analizar ciertos cons-
tructos como la AEM, surgen interrogantes 
importantes respecto a sus causas y con-
secuencias. Diversos estudios señalan que 
esta ansiedad puede estar relacionada con 
deficiencias en la formación profesional, 
como la falta de habilidades personales, 
sociales, pedagógicas o profesionales que 
deberían haberse desarrollado durante su 
trayectoria formativa (Bosica, 2020; Syu-
hada y Retnawati, 2020). Asimismo, Peker 
(2009) señala que aspectos como la admi-
nistración del tiempo y la organización de la 
clase también influyen en sobre manera, lo 
cual genera presión, preocupación e incluso 
sensación de limitación frente a la enseñan-
za de la matemática.

En esta línea, se reconoce que la an-
siedad en torno al proceso de enseñanza 
y aprendizaje de las matemáticas no solo 
impacta a quienes se aproximan a esta dis-
ciplina como parte del estudiantado, sino 
también a quienes asumen responsabilida-
des pedagógicas. Esta situación se hace es-
pecialmente visible en las personas que ini-
cian su trayectoria docente, porque pueden 
experimentar dicha ansiedad tanto desde su 
vivencia personal con la asignatura como al 
momento de abordarla en el aula. De este 
modo, la ansiedad se manifiesta en múlti-
ples niveles, lo cual afecta tanto la confian-
za como la eficacia percibida en el ejercicio 
docente (Delgado-Monge et al., 2024).

Más preocupante aún es que la an-
siedad ante la enseñanza de la matemáti-
ca no solo afecta a las personas docentes, 
sino que puede transmitirse al estudiantado, 
y esto impacta negativamente en su rendi-
miento académico y en su percepción hacia 
la asignatura (Pilten y Shahinkaya, 2025). 
Esta situación puede llevar al profesorado 
a evitar la implementación de estrategias 
didácticas innovadoras, limitando así la ca-
lidad del proceso de enseñanza-aprendizaje 
(Thomas, 2006). Por ello, se vuelve urgente 
atender este fenómeno desde una perspecti-
va integral que contemple tanto el bienestar 
del cuerpo docente como el entorno educa-
tivo en donde se desenvuelve.

Metodología

El estudio es de enfoque cuantitativo 
y de tipo descriptivo correlacional. Se ha es-
cogido este enfoque porque el análisis cuan-
titativo permite abarcar muestras amplias y 
manejar un gran número de variables. Ade-
más, pretendemos establecer relaciones en-
tre nuestras variables, así como dar infor-
mación descriptiva sobre estas.
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Muestra

La muestra estuvo compuesta por 223 
personas estudiantes universitarias costa-
rricenses de educación primaria de las tres 
universidades públicas del país que ofrecen 
esta titulación: el 22,9 % (51 sujetos) de la 
Universidad Estatal a Distancia, el 34,1 % 
(76 sujetos) de la Universidad Nacional y el 
43 % (96 sujetos) de la Universidad de Costa 
Rica. Se incluyó a personas estudiantes desde 
el primer hasta el último nivel; es decir, des-
de aquellos que recién iniciaban sus estudios 
hasta quienes estaban en proceso de finalizar 
su titulación universitaria. De las personas 
participantes, el 81,17 % (181 participantes) 
fueron mujeres y el 18,83 % (42 participan-
tes) hombres, con edades comprendidas entre 
los 17 y los 56 años. El muestreo fue de tipo 
intencional, seleccionando solo a los y las es-
tudiantes que se encontraban en el aula en el 
momento de la aplicación del instrumento.

Instrumento

Para recolectar los datos de esta in-
vestigación, se empleó una traducción de la 
Mathematics Teaching Anxiety Scale (MA-
TAS), originalmente construida en turco 
por Peker (2006) y traducida al castellano 
por Gómez y Caballero (2015). Dado que la 
escala estaba orientada a las personas estu-
diantes inscritas en programas académicos 
centrados en la enseñanza de la matemática, 
fue adaptada y validada de nuevo por revi-
sión de personas expertas para este estudio. 
La escala MATAS es una escala tipo Likert 
que consta de 23 ítems positivos y negativos 
con cinco opciones de respuesta, numeradas 
del uno al cinco, las cuales corresponden 
a “Totalmente en desacuerdo”, “Bastante 
en desacuerdo”, “Ni de acuerdo ni en des-
acuerdo”, “Bastante de acuerdo” y “Total-
mente de acuerdo”.

Variables

Las variables dependientes conside-
radas en esta investigación son la ansiedad 
ante la enseñanza de la matemática y las di-
mensiones: (a) conocimiento del contenido; 
(b) confianza en sí mismo; (c) actitud hacia
la enseñanza de las matemáticas y (d) cono-
cimiento didáctico. Se llevó a cabo la divi-
sión de los valores de AEM en cinco nive-
les. Una persona participante se ubica en el
primer nivel (muy bajo) si obtuvo un valor
de AEM mayor a 1 y menor o igual a 1,5; se
ubica en el segundo nivel (bajo) si logró un
valor de AEM mayor a 1,5 y menor o igual
a 2,5; se ubica en el tercer nivel (medio) si
consiguió un valor de AEM mayor a 2,5 y
menor o igual a 3,5; se ubica en el cuarto ni-
vel (alto) si obtuvo un valor de AEM mayor
a 3,5 y menor o igual a 4,5; y se ubica en el
quinto nivel (muy alto) si obtuvo un valor de
AEM mayor a 4,5 y menor a 5, dicha clasi-
ficación ha sido utilizada en diversos traba-
jos, lo cual garantiza su pertinencia (Gómez
y Caballero, 2015; Pérez-Tyteca y Monje,
2022). Cabe destacar que obtener una pun-
tuación igual a 1 indica que no se presentó
ansiedad, mientras que un puntaje igual a 5,
confirma poseer ansiedad máxima.

Y las variables independientes son: 
(a) género, (b) edad (dividida en tres grupos,
uno con edades entre 17 y 29 años, otro con
edades entre 30 y 39 años, y el último con
edades de 40 años o más); (c) universidad
en donde estudia (Universidad Nacional,
Universidad Estatal a Distancia o Univer-
sidad de Costa Rica); (d) modalidad (pre-
sencial o a distancia); (e) año que cursa de
la carrera (I , II , III , IV y V ); (f) cantidad
de asignaturas matriculadas; (g) modalidad
de la cual se graduó en secundaria (acadé-
mico, nocturno, técnico, bachillerato por
madurez); (h) Tipo de institución de la cual
se graduó en secundaria (público, privado
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o subvencionado); (i) grado que menos le
gustaría impartir (primero, segundo, terce-
ro, cuarto, quinto o sexto de primaria); (j)
rendimiento académico (dividido en cuatro
niveles, el primero con calificaciones mayor
a 0 y menores o iguales a 50, el segundo
mayor a 50 y menor o igual a 70, el tercero
mayor a 70 y menor o igual a 85, y el cuarto
mayor a 85 y menor o igual a 100; y según
la nota obtenida en su último examen de
matemática); y (k) estado laboral (si trabaja
actualmente como docente o no).

Los valores de las variables depen-
dientes se han obtenido al sumar las pun-
tuaciones otorgadas a cada ítem del instru-
mento y al dividir este valor entre el número 
total de ítems; con ello se obtiene una pun-
tuación mínima de uno y máxima de cinco, 
por lo que cuanto mayor sea el puntaje, ma-
yor será el nivel de AEM de cada variable.

Proceso de recolección de los datos

El instrumento, basado en la escala de 
Murat Peker, se aplicó durante el segundo se-
mestre del 2018. Se les pidió a las personas 
estudiantes completar el cuestionario de for-
ma voluntaria y se les dieron instrucciones 
para evitar errores. Se aseguró que el proceso 
fuera anónimo y confidencial, y se enfatizó 
en la importancia de responder con sinceri-
dad. La aplicación fue supervisada por las 
personas investigadoras, quienes respondie-
ron a las dudas de los y las estudiantes. El 
tiempo promedio para completar la encuesta 
fue de aproximadamente ocho minutos.

Análisis estadísticos utilizados

En primer lugar, dado que 12 de los 
23 ítems de la escala MATAS estaban re-
dactados en negativo, se invirtieron los va-
lores de esos ítems para asegurar que una 
mayor puntuación en la escala refleja sea 

consistente con un mayor nivel de AEM. 
Además, se calculó el promedio tanto del 
constructo general como de cada una de 
sus dimensiones.

Por otra parte, se evaluó la confiabili-
dad de la escala y de cada una de sus dimen-
siones al utilizar el Alfa de Cronbach. Los 
resultados indicaron un 𝛼 = 0,95 para la es-
cala general, 𝛼 = 0,93 para la dimensión de 
conocimiento del contenido, 𝛼 = 0,89 para 
confianza en sí mismo, 𝛼 = 0,92 para actitu-
des hacia la enseñanza de las matemáticas y 
𝛼 = 0,93 para conocimiento didáctico.

Seguidamente, se verificaron los su-
puestos paramétricos de cada variable me-
diante la prueba de Shapiro-Wilk, la cual 
determina si los datos de la muestra pro-
vienen de una población con distribución 
normal, y la prueba de Levene, que evalúa 
la homogeneidad de las varianzas. Tras con-
firmar que las variables cumplían con estos 
supuestos, se realizaron análisis estadísticos 
inferenciales para identificar las diferencias 
significativas entre las variables de estudio. 
En particular, se aplicó la prueba t-student 
para comparar las medias entre dos grupos 
en las variables de sexo, modalidad y estado 
laboral. Para las demás variables, se utilizó 
un ANOVA de una vía con un nivel de con-
fianza de 0,05 por ciento, con el fin de eva-
luar las diferencias entre más de dos grupos.

Análisis y resultados

A continuación, se muestran los resul-
tados obtenidos del trabajo realizado. Como 
se analizan cuantitativamente los datos, se 
estudia el constructo “ansiedad ante la en-
señanza de la matemática” y su relación con 
cada una de las variables independientes y, 
posteriormente, se realiza el mismo análisis 
con cada dimensión de ansiedad ante la en-
señanza de la matemática.
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Ansiedad ante la enseñanza de la 
matemática

En la Tabla 1 se recogieron las me-
dias y las desviaciones típicas de los pun-
tajes de ansiedad ante la enseñanza de 
la matemática (AEM) otorgados por las 
personas participantes de la muestra; el 
puntaje promedio de AEM fue de 2,30. Se 
observó que la moda fue de 1,35 y la me-
diana de 2,35.

y el rendimiento académico, así como 
entre la AEM y el estado laboral; no se 
halló significatividad entre la AEM y las 
demás variables. Esto indica que el com-
portamiento de la AEM es muy similar 
en todos los grupos, tanto entre hombres 
como entre mujeres. Además, la edad del 
estudiante no influye en su AEM. Se ob-
servó que la AEM es comparable entre los 
y las estudiantes de las tres universidades. 
Asimismo, la AEM resulta ser muy simi-
lar entre quienes estudian en modalidad a 
distancia y quienes lo hacen en modalidad 
presencial. También se encontró que el es-
tudiantado de educación primaria presen-
ta una AEM similar, independientemente 
de si están iniciando, avanzando o termi-
nando su carrera, pues la carrera tiene la 
misma duración en las tres universida-
des. La cantidad de cursos matriculados 
tampoco mostró diferencias en la AEM 

del alumnado. 
De igual manera, 
las personas estu-
diantes egresadas 
de secundaria de 
colegios públicos 
o privados, diur-
nos, nocturnos,
técnicos o de la
modalidad de ba-
chillerato por ma-
durez, presentan
una AEM similar.
Aunque alrededor
del 43 por ciento
de las personas
participantes se-
leccionó el sexto
año como el grado
que les gustaría
menos impartir, la
AEM generada al

Gráfico 1. Porcentaje de las personas estudiantes según nivel de AEM

Nota: fuente propia de la investigación.

Tabla 1. Estadísticos descriptivos de la ansiedad ante la enseñanza 
de la matemática, de los 223 docentes participantes

N Media del nivel de AEM Mínimo Máximo Desviación estándar
223 2,30 1,00 4,65 0,80

Nota: fuente propia de la investigación.

En el Gráfico 1 se muestra la fre-
cuencia encontrada en cada uno de estos 
niveles, además de la frecuencia de las 
personas estudiantes que no presentaron 
AEM. Se destaca que la mayor concen-
tración estuvo en el nivel 3 (medio) del 
nivel de ansiedad ante la enseñanza de la 
matemática.

Al estudiar las diferencias entre la 
AEM y cada una de las variables, se en-
contró significatividad solo entre la AEM 
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impartir ese grado o los demás grados es 
similar (Tabla 2).

Tabla 2. Grado que menos le gustaría 
impartir

Grado N Porcentaje
Primero 63 28,3 %
Segundo 9 4,0 %
Tercero 9 4,0 %
Cuarto 25 11,2 %
Quinto 15 6,7 %
Sexto 96 43,0 %
No marcó 4 1,8 %
Todos le agradan 2 0,9 %

Nota: fuente propia de la investigación.

Las personas estudiantes que han par-
ticipado en el estudio pertenecen a cuatro 
niveles de acuerdo con su rendimiento acadé-
mico; es decir, según la nota obtenida en su 
último examen de matemática. El nivel 1 está 

constituido por personas estudiantes con no-
tas mayores o iguales a 0 y menores o iguales 
a 50; el nivel 2 por las y los estudiantes con 
notas mayores a 50 y menores o iguales a 70; 
el nivel 3 por las y los estudiantes con notas 
mayores a 70 y menores o iguales a 85; y, por 
último, el nivel 4 por las y los estudiantes con 
notas mayores a 85 y menores o iguales a 100.

En la Tabla 3 mostramos los estadísti-
cos descriptivos correspondientes a los dis-
tintos niveles del rendimiento académico. En 
ellos se aprecia que la AEM va desde 2,04 
hasta 2,72; el nivel con menor ansiedad mate-
mática es el cuarto, lo cual muestra que el es-
tudiantado clasificado en los niveles bajos de 
rendimiento académico presenta una mayor 
AEM y que dichas diferencias se confirman 
con las pruebas de contraste aplicadas, donde 
se encontraron diferencias significativas.

Con base en estos valores, se determinó 
si las diferencias encontradas eran 
estadísticamente significativas. 
Para ello, se aplicó la prueba de 
contraste adecuada, el ANOVA de 
una vía reveló que las diferencias 
eran efectivamente significativas 
(F (3) = 7,944, p < ,001).

Dado que el rendimiento 
académico se clasifica en cuatro 
niveles y las diferencias resul-
taron ser significativas, se lle-
vó a cabo contrastes múltiples 

a posteriori mediante el método de 
Scheffé para identificar los niveles 
entre los cuales existían diferencias 
significativas. Los resultados indica-
ron que los niveles podían agruparse 
en dos conjuntos significativamente 
homogéneos: el primero incluye el 
nivel 1 y el nivel 2, mientras que el 
segundo abarca el nivel 3 y el nivel 
4. Este comportamiento se aclara aún
más en el Gráfico 2.

Tabla 3. AEM según rendimiento académico, de los 223 
docentes participantes

Rendimiento 
Académico

N Media del 
nivel de 
AEM

Mínimo Máximo Desviación 
estándar

Nivel 1 8 2,57 1,26 4,13 1,12
Nivel 2 35 2,72 1,13 4,39 0,74
Nivel 3 87 2,40 1,04 4,00 0,73
Nivel 4 93 2,04 1,00 4,65 0,77
Total 223

Nota: fuente propia de la investigación.

Gráfico 2. AEM según rendimiento académico, de 
los 223 docentes participantes

Nota: fuente propia de la investigación.
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Por otra parte, la mayoría de quienes 
participaron en esta pesquisa se dedican exclu-
sivamente a sus estudios. Sin embargo, de las 
223 personas participantes de la muestra, 20 
están actualmente trabajando como maestros y 
maestras de primaria. La Tabla 4 presenta los 
estadísticos descriptivos sobre el estado labo-
ral de las personas participantes. Estos datos 
muestran que la media de ansiedad ante la en-
señanza de la matemática (AEM) oscila entre 
1,90 y 2,34. Se observa que los y las estudiantes 

Gráfico 3. AEM según estado laboral, de los 223 
docentes participantes

Nota: fuente propia de la investigación.

Para evaluar la significancia de las di-
ferencias observadas en el estado laboral del 
estudiantado, se aplicó la prueba de contraste 
adecuada t-student, la cual reveló que estas 
diferencias son estadísticamente significativas 
(F (1) = 5.613, p = ,019). En consecuencia, 
se concluye que las personas estudiantes que 
actualmente no tienen un empleo exhiben un 
nivel significativamente más alto de ansiedad 

ante la enseñanza de la ma-
temática. Este comporta-
miento se ilustra con mayor 
claridad en el Gráfica 3.

que no tienen un empleo en la actualidad pre-
sentan un nivel de AEM más alto en compara-
ción con quienes ejercen como docentes.

Para cada una de las 
cuatro dimensiones consi-
deradas (CC, CM, ACM y 
CD), se realizó un análisis 
de varianza factorial en rela-
ción con las variables estu-

diadas. Con el objetivo de profundizar 
en las diferencias entre cada dimensión 
según las variables establecidas, se lle-
varon a cabo comparaciones entre las 
medias de CC, CM, ACM y CD de las 
personas participantes en la carrera de 
educación primaria.

En la Tabla 5 se presentan las 
medias y desviaciones estándar de 
los puntajes de las dimensiones re-
portados por el estudiantado de la 
muestra. El puntaje promedio de CC 
fue 2,24, de CM fue 2,77, de ACM 

fue 2,17 y de CD fue 1,75. 
Por lo tanto, CM obtuvo el 
mayor puntaje seguido de 
CC, y CD el menor punta-
je. Estos valores se obtu-
vieron de manera similar 
a la AEM, al sumar los 
datos correspondientes al 

Tabla 5. Estadísticos descriptivos de CC, CM, ACM y CD, de 
las 223 personas docentes participantes

Dimensión N Media de 
AEM

Mínimo Máximo Desviación 
estándar

CC

223

2,24 1,00 4,70 ,95
CM 2,77 1,00 5,00 ,92
ACM 2,17 1,00 5,00 ,99
CD 1,75 1,00 5,00 ,91

Nota: fuente propia de la investigación.

Tabla 4. AEM según estado laboral, de los 223 docentes 
participantes

Estado 
laboral

N Media del 
nivel de AEM

Mínimo Máximo Desviación 
estándar

Si trabaja 
actualmente

20 1,90 1,04 3,57 0,85

No trabaja 
actualmente

203 2,34 1,00 4,65 0,79

Total 223
Nota: fuente propia de la investigación.
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puntaje promedio de los ítems 
de cada dimensión y dividir el 
total entre el número de perso-
nas entrevistadas.

En el estudio realizado 
con cada uno de los subcons-
tructos, se identificó que las 
diferencias no fueron estadísti-
camente significativas para al-
gunas de las variables analizadas en relación 
con CC, CM, ACM y CD. Esto sugiere que el 
comportamiento de CC, CM, ACM y CD es 
similar entre todas las personas de la muestra, 
independientemente del género, la universidad 
donde cursan sus estudios, la modalidad (pre-
sencial o a distancia) o la cantidad de cursos 
matriculados. Además, CC, CM, ACM y CD 
muestran similitudes entre quienes están ini-
ciando su carrera, quienes están avanzados en 
ella o quienes la están concluyendo. También 
se observó una uniformidad en CC, CM, ACM 
y CD entre las personas egresadas de colegios 
diurnos, nocturnos, técnicos, públicos o priva-
dos, así como de la modalidad de bachillerato 
por madurez. La edad no distingue de forma 
significativa a CC, CM y ACM. Aunque más 
del 43 % de las personas estudiantes señalaron 
que el grado que menos les gustaría impartir es 
sexto de primaria, no se encontraron diferen-
cias importantes en CM, ACM y CD en rela-
ción con esta variable. POr último, CD resulta 
ser similar sin importar el rendimiento aca-
démico de las personas estudiantes.

Conocimiento del contenido 
según rendimiento académico

De acuerdo con los cuatro niveles 
de rendimiento académico en los que se 
ha dividido a las personas participantes, 
en la Tabla 6 se presentan los estadísti-
cos descriptivos correspondientes a estos 
distintos niveles del factor CC. Se obser-
va que la media de CC varía desde 1,96 

Tabla 6. CC según rendimiento académico, de los 223 
futuras personas docentes participantes

Rendimiento 
académico

N 
total

Media de 
CC

Mínimo Máximo Desviación 
estándar

Nivel 1 8 2,52 1,00 4,60 1,46
Nivel 2 35 2,71 1,00 4,70 1,00
Nivel 3 87 2,33 1,00 4,30 0,84
Nivel 4 93 1,96 1,00 4,70 0,90

Nota: fuente propia de la investigación.

hasta 2,71. El nivel con menor CC es el 4, lo 
cual indica que las personas con mayor ren-
dimiento académico tienden a presentar un 
menor nivel de CC, los detalles de la prueba 
respectiva los mostramos más adelante.

De acuerdo con estos valores, se indagó 
si las diferencias encontradas eran significati-
vas. Para ello, se aplicó la prueba de contraste 
correspondiente y se determinó que estas son 
estadísticamente significativas (F (3) = 6,532, 
p < .001). Además, se realizaron contrastes 
múltiples a posteriori utilizando el método de 
Scheffé para identificar entre cuáles de los cua-
tro niveles existían diferencias significativas. 
Las diferencias encontradas entre el nivel 4 y 
el nivel 2 fueron estadísticamente significati-
vas (p = ,001), mientras que las diferencias res-
tantes no lo fueron. En el Gráfico 4 se muestra 
el comportamiento de CC según el rendimien-
to académico, esto revela que las personas 
con un mayor rendimiento académico 
presentan un CC significativamente menor.

Gráfico 4. CC según rendimiento académico, de 
las 223 personas docentes participantes

Nota: fuente propia de la investigación.
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Para determinar si las diferencias en-
contradas en el estado labo-
ral de las personas estudian-
tes son significativas, se 
aplicó la prueba de contras-
te correspondiente y se en-
contró que estas diferencias 
son estadísticamente sig-
nificativas (F (1) = 7,832, 
p = .006). Por lo tanto, se 

concluye que las personas estudian-
tes que no están laborando presentan 
un mayor nivel de CC, lo cual indi-
ca que su AEM relacionada a CC es 
mayor. El Gráfico 5 muestra esta ca-
racterística con mayor claridad.

Conocimiento del contenido según 
estado laboral

En relación con la comparación del 
CC entre las personas estudiantes que la-
boran actualmente y quienes no, la Tabla 
7 presenta los resultados del subconstructo 
CC según el estado laboral de las personas 
participantes de la muestra. Se observa que 

Tabla 7. CC según estado laboral, de las 223 futuras 
personas docentes participantes

Estado 
laboral

N 
total

Media de CC Mínimo Máximo Desviación 
estándar

Si trabaja 
actualmente

20 1,69 1,00 3,50 0,79

No trabaja 
actualmente

203 2,30 1,00 4,70 0,95

Nota: fuente propia de la investigación.

Gráfico 5. CC según estado laboral, de las 223 
personas docentes participantes

Nota: fuente propia de la investigación.

Conocimiento del contenido 
según grado que menos le 
gustaría impartir

A diferencia de la AEM en 
general, el factor CC sí mostró dife-

rencias significativas en 
relación con la variable 
del grado que menos 
les gustaría impartir (F 
(7) = 2,433, p = ,020).
Los grados considera-
dos son: (a) primero de
primaria, (b) segundo
de primaria, (c) tercero
de primaria, (d) cuarto
de primaria, (e) quinto
de primaria y (f) sexto
de primaria. La Tabla 8

el CC promedio de quienes están actual-
mente laborando es de 1,69; mientras que 
el de quienes no trabajan es de 2,30. Por lo 
tanto, se encuentra que las personas estu-
diantes que no están laborando actualmente 
cuentan con un mayor nivel de CC, los de-
talles de la prueba respectiva los mostramos 
más adelante.

Tabla 8. CC según grado que menos le gustaría impartir, de las 
223 futuras personas docentes participantes

Grado que 
menos le gustaría 

impartir

N 
total

Porcentaje Media 
de CC

Mínimo Máximo Desviación 
estándar

Primer 63 28 2,06 1,00 4,60 0,89
Segundo 9 4 2,39 1,10 4,10 1,08
Tercer 9 4 2,02 1,00 4,60 1,26
Cuarto 25 11 2,35 1,00 4,30 0,97
Quinto 15 7 1,95 1,00 3,20 0,77
Sexto 96 43 2,45 1,00 4,70 0,93
No marcó 4 2 1,35 1,00 2,10 0,51
Todos le agradan 2 1 1,05 1,00 1,10 0,07
Total 223 100

Nota: fuente propia de la investigación.
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6 proporciona una mayor claridad sobre el 
comportamiento del CC entre los distintos 
grados de primaria.

expone los estadísticos descriptivos corres-
pondientes a los distintos grados. Se observa 
que el sexto de primaria es el grado que 96 
personas estudiantes seleccionaron como el 
que menos les gustaría impartir (lo cual equi-
vale a más del 43 % de las personas entrevis-
tadas) y, al mismo tiempo, fue el grado con 
mayor nivel de CC.

A partir de estos valores y conside-
rando que la variable “grado que menos les 
gustaría impartir” está compuesta por seis 
niveles, se aplicaron contrastes múltiples a 
posteriori mediante el método de Scheffé 
para determinar entre cuáles grados exis-
tían diferencias significativas, dado que 
las diferencias generales resultaron esta-
dísticamente significativas. Las diferencias 
encontradas entre primero y sexto grado p 
= 0,009 fueron estadísticamente significati-
vas; las restantes diferencias no. El Gráfico 

Gráfico 6. CC según grado que menos le gustaría impartir, de las 223 
personas docentes participantes

Nota: fuente propia de la investigación.

Confianza en sí mismo(a) según 
rendimiento académico

Al analizar el factor CM en relación 
con el rendimiento académico, se encon-
tró que las diferencias son estadísticamente 
significativas (F (3) = 6,983, p < 11,001). La 
Tabla 9 destaca los estadísticos descriptivos 
correspondientes a los distintos niveles de 
rendimiento académico en función del fac-
tor CM. Se observa que la media de CM 
varía entre 2,47 y 3,17, siendo el nivel 4 el 
que muestra el menor CM. Esto indica que 
las personas estudiantes con un mayor ren-
dimiento académico tienden a presentar un 
menor nivel de CM.

Tabla 9. CM según rendimiento académico, de las 223 futuras 
personas docentes participantes

Rendimiento 
académico

N total Media de CM Mínimo Máximo Desviación 
estándar

Nivel 1 8 3,04 1,17 4,67 1,12
Nivel 2 35 3,17 1,00 5,00 0,87
Nivel 3 87 2,91 1,00 5,00 0,84
Nivel 4 93 2,47 1,00 4,67 0,90
Total 223

Nota: fuente propia de la investigación.

Al considerar que el rendimiento aca-
démico se divide en cuatro niveles, se apli-

caron contrastes 
múltiples a poste-
riori mediante el 
método de Sche-
ffé para determi-
nar entre cuáles de 
los cuatro niveles 
existían diferen-
cias significati-
vas. Se encontra-
ron diferencias 
estadísticamente 
importantes entre 
el nivel cuatro y 
el nivel dos (p = 
0,001), así como 
entre el nivel cua-
tro y el nivel tres 
(p = 0,012); las 
diferencias en-
tre los demás ni-
veles no fueron 
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significativas. El Gráfico 7 ilustra el com-
portamiento del CM en función del rendi-
miento académico, lo cual muestra que un 
mayor rendimiento académico está asocia-
do con un CM significativamente menor en 
comparación con los otros niveles.

Actitud hacia la enseñanza de las 
matemáticas según rendimiento 
académico

Al analizar el factor ACM en relación 
con el rendimiento académico, se encontró 
que las diferencias son estadísticamente sig-

nificativas (F (3) = 5,507, p = ,001). 
La Tabla 10 presenta los estadísti-
cos descriptivos correspondientes a 
los distintos niveles de rendimien-
to académico en función del factor 
ACM. Se observa que la media de 
ACM varía entre 1,89 y 2,66, sien-
do el nivel cuatro el que muestra el 
menor ACM. Esto indica que las 
personas estudiantes con un mayor 
rendimiento académico tienden a 
presentar un menor nivel de ACM.

Tabla 10. ACM según rendimiento académico, de las 223 
futuras personas docentes participantes

Rendimiento 
académico

N 
total

Media de 
CM

Mínimo Máximo Desviación 
estándar

Nivel 1 8 2,66 1,75 4,50 0,93
Nivel 2 35 2,55 1,00 5,00 0,99
Nivel 3 87 2,27 1,00 4,75 0,98
Nivel 4 93 1,89 1,00 5,00 0,93

Nota: fuente propia de la investigación.

Considerando que el rendi-
miento académico se divide 
en cuatro niveles, se aplicaron 
contrastes múltiples a poste-
riori mediante el método de 
Scheffé para identificar entre 
cuáles de los cuatro niveles 
existían diferencias significa-
tivas. Se encontraron diferen-
cias estadísticamente signi-
ficativas entre el nivel 4 y el 

nivel 2 (p = 0.008); las diferencias 
entre los demás niveles no fueron 
significativas. El Gráfico 8 expo-
ne el comportamiento del ACM 
en función del rendimiento acadé-
mico, revelando que las personas 
estudiantes con un mayor rendi-
miento académico registran un 
ACM significativamente menor en 
comparación con quienes tienen un 
rendimiento académico bajo.

Gráfico 8. ACM según rendimiento académico, de 
las 223 personas docentes participantes

Nota: fuente propia de la investigación.

Gráfico 7. CM según rendimiento académico, de las 
223 personas docentes participantes

Nota: fuente propia de la investigación.
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Conocimiento didáctico 
según la edad

La variable edad se di-
vidió en tres grupos: el prime-
ro incluye a las personas es-
tudiantes de 17 años o más y 
menores de 30 años; el segun-
do, a quienes tienen 30 años o 
más y menos de 40 años; y el terce-
ro, a quienes tienen 40 años o más. 
De las 223 personas estudiantes, 2 
no indicaron su edad, por lo que el 
análisis se realizó con los 221 que 
sí proporcionaron esta información.

La Tabla 11 presenta los 
estadísticos descriptivos para los 
distintos grupos de edad en rela-
ción con el factor CD. Se encontró 
que las diferencias en CD según 
la edad de las personas estudian-
tes son estadísticamente significativas (F 
(2) = 2.967, p = ,033). La media de CD
varía entre 1,72 y 2,10, siendo el grupo 3
el que presenta el nivel más alto de CD.
Esto indica que las personas estudiantes
mayores de 40 años tienen un CD signi-
ficativamente mayor en comparación con
los otros grupos.

Al considerar que la variable edad 
se divide en tres grupos, se aplicaron con-
trastes múltiples a posteriori mediante el 
método de Scheffé para determinar en-
tre cuáles de los tres grupos existían di-
ferencias significativas. Las diferencias 
encontradas entre los grupos no fueron 
estadísticamente significativas. El Gráfico 
9 ilustra el comportamiento del CD según 
la edad, y esto resalta que las personas es-
tudiantes de 40 años o más presentan un 
nivel de CD significativamente mayor en 
comparación con las personas de los otros 
grupos de edad.

Conclusiones

El estudio revela que el puntaje pro-
medio de AEM entre las personas estudian-
tes de la carrera de Educación Primaria en 
Costa Rica es de 2,30, equivalente a un ni-
vel bajo de AEM. Es importante recalcar 
que lo ideal es que no presenten AEM, y de 
toda la muestra, solo 7 no presentaron AEM 
alguna, esto equivale a un 3,1 %; lo cual re-
fleja que más del 96 % de la muestra está 
ubicado en alguno de los niveles de AEM. 
De hecho, 11 docentes estudiantes reportan 
niveles altos o muy altos de AEM, lo cual 
resulta alarmante, dadas las consecuencias 
que puede tener la AEM en el proceso de 
enseñanza-aprendizaje de las matemáticas.

En cuanto a los factores analizados, se 
observó que la AEM es similar entre perso-
nas de diferentes géneros, lo cual concuerda 
con el estudio realizado por Ünveren (2022) 
y Öztürk y Serin (2020). Además, no se 
encontró una influencia significativa de la 

Tabla 11. CD según edad, de las 223 futuras personas 
participantes

Rendimiento 
académico

N 
total

Media de 
CD

Mínimo Máximo Desviación 
estándar

Grupo 1 197 1,72 1,00 5,00 0,86
Grupo 2 17 1,76 1,00 4,00 0,88
Grupo 3 7 2,10 1,00 5,00 1,62

Nota: fuente propia de la investigación.

Gráfico 9. CD según edad, de las 223 personas
docentes participantes

Nota: fuente propia de la investigación.
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edad, la cantidad de cursos matriculados ni 
el año de la carrera en la AEM. Esto sugiere 
que la ansiedad ante la enseñanza de las ma-
temáticas es un fenómeno generalizado que 
afecta a todas las personas estudiantes, inde-
pendientemente de su contexto académico.

Asimismo, el estudio revela que la 
modalidad de estudio ya sea presencial o 
a distancia, no presenta diferencias signi-
ficativas en los niveles de AEM ni en sus 
dimensiones, entre las personas estudian-
tes de Educación Primaria. Este resultado 
contrasta con los resultados obtenidos por 
Canales-López et al. (2021), quienes en-
contraron esta variable influye en el nivel 
de conocimiento y en el grado de confianza 
que las futuras personas docentes tienen en 
sí mismas.

Sin embargo, el rendimiento académi-
co se relaciona de manera significativa con 
la AEM, al mostrar que quienes tienen un 
rendimiento académico bajo presentan ni-
veles más altos de ansiedad. Este resultado 
concuerda con Peker (2016), para quien la 
AEM puede afectar negativamente el ren-
dimiento académico. Por lo tanto, es crucial 
investigar más a fondo la relación entre la 
AEM y el rendimiento académico en las fu-
turas personas docentes.

Además, se encontró que quienes ac-
tualmente trabajan presentan niveles signi-
ficativamente menores de AEM. Esto su-
giere que la experiencia práctica en el aula 
puede ayudar a reducir la ansiedad, resal-
tando la importancia de incluir prácticas do-
centes en la formación de futuras personas 
educadoras.

En relación con las dimensiones de 
AEM, se obtuvo un puntaje promedio de 
2,24 en CC, 2,77 en CM, 2,17 en ACM y 
1,75 en CD. El puntaje menor se registró 
en CD, lo cual sugiere la relevancia de in-
dagar más a fondo las diferencias entre los 

puntajes de estas dimensiones, los factores 
que influyen y su significatividad. Aunque 
no se encontraron diferencias significativas 
en la AEM entre personas de diferentes eda-
des en las dimensiones, se identificó que la 
edad influye en la dimensión de CD, esto 
sugiere que conforme las personas estudian-
tes son mayores, su AEM en esta área tiende 
a aumentar.

En resumen, la AEM es un tema críti-
co que afecta a futuras personas docentes de 
matemáticas en Costa Rica. Es fundamental 
abordar esta ansiedad a través de la prácti-
ca docente y la investigación continua para 
mejorar la formación de educadores y, en 
última instancia, el aprendizaje de las ma-
temáticas en el estudiantado. Además, sería 
conveniente replicar la investigación con 
universidades privadas formadoras de per-
sonas educadoras para primaria.
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