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;Cuando el abandono universitario se convierte en exclusion
educativa?

When does dropping out of university become educational exclusion?
Quando a desercao universitdria se torna uma exclusao educacional?
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Resumen: Con frecuencia en el dmbito educativo se suele homologar los términos exclusion y abandono como
consecuencia del deterioro sufrido por los sistemas educativos. No obstante, ambos términos tienen un caracter
polisémico, lo cual provoca ambigtiedad al momento de hablar sobre los constructos a los que hacen referencia.
Por ello, a partir de una revision de las diferentes definiciones acufiadas sobre los términos exclusién y abandono
en contextos educativos, el presente ensayo tiene como objetivo identificar en qué condiciones el abandono
universitario conlleva a la exclusion educativa. Se parte del concepto general de exclusion social, para luego par-
ticularizarlo en su dimension educativa y relacionarlo con el abandono, de tal forma que se aprecian similitudes,
diferencias y asociaciones entre ambos conceptos. La principal conclusién a la que se llega es que la exclusion
social y la educativa, mas que ser una consecuencia del abandono universitario, es una de sus causas, aunque
existen circunstancias en las que un retiro temprano de los estudios universitarios aumenta las posibilidades de
exclusion, por lo general esta precede al abandono. Por ello, a nivel universitario, el abandono implica exclusion,
en el tanto conlleve a la falta de integracion en las actividades econdmicas y sociales, debido a la carencia de
habilidades o competencias y con ello un detrimento progresivo de las condiciones de vida; sin embargo, esto
no siempre es el caso, pues existen otras causantes del abandono a nivel superior cuyos efectos no siempre
provocan exclusion.

Palabras claves: educacion, exclusion social, abandono escolar, ensefianza superior, oportunidades educativas,
fracaso escolar.

Abstract: Often in the educational context, the terms dropping out and exclusion are homologated because
of the deterioration suffered by the educational systems. However, both terms have a polysemic feature that
generates ambiguity regarding the constructs they refer to. Therefore, this essay is a revision of the different
definitions that have been coined to describe exclusion and withdrawal in educational contexts, aiming to
identify when dropping out s a result of educational exclusion. We begin with the general concept of educational
exclusion as the starting point, later spelled out according to its educational dimensions and linked to school
withdrawal while appreciating both concepts’ similarities, differences, and concomitances. Our main conclusion
is that social and educational exclusion, more than a consequence of dropping out of university, is a cause,
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even though there are circumstances in which an early withdrawal from university increases the possibility of
exclusion that generally comes afterward.

Keywords: education, social exclusion, higher education, dropping out, educational opportunity, school failure.

Resumo: Os termos exclusdo e desercdo escolar sdo muitas vezes equiparados no campo da educacao
como consequéncia da deterioracdo dos sistemas de educacgao. Entretanto, ambos os termos tém um cardater
polissémico, o que causa ambiguidade quando se fala sobre as construcdes as quais se referem. Portanto, com
base numa revisao das diferentes definicbes dos termos exclusdo e desercdo em contextos educacionais, o
objetivo deste ensaio é identificar as condigdes sob as quais a desercao universitaria leva a exclusao educacional.
Parte do conceito geral de exclusdo social, e depois se concentra em sua dimensao educacional e a relaciona
com a desercdo, de tal forma que as semelhancas, diferencas e associacdes entre ambos os conceitos possam
ser apreciadas. A principal concluséo alcangada é que a exclusdo social e educacional, em vez de ser uma
consequénciadadesercdo universitaria, € uma de suas causas, embora existam circunstanciasem que o abandono
precoce dos estudos universitarios aumenta as possibilidades de exclusdo, em geral precede a desercéo. Por
isto, em nivel universitario, a desercdo implica exclusdo, na medida em que leva a uma falta de integracdo em
atividades econdmicas e sociais, devido a falta de habilidades ou competéncias e, consequentemente, a uma
deterioragao progressiva das condi¢des de vida; no entanto, nem sempre é este 0 caso, pois existem outras
causas de deser¢do em nivel de ensino superior cujos efeitos nem sempre levam a exclusdo.

Palavras-chave: educacgado, exclusdo social, desercdo escolar precoce, educacao superior, oportunidades
educacionais, insucesso escolar.

INTRODUCCION

e

Uno de los temas que ha sido motivo de discusion durante los Ultimos afos, desde dmbitos tan diversos
como el politico, el econédmico y el educativo, es la exclusién social, ya que este fenémeno representa
un obstaculo importante para lograr el desarrollo sostenible, el crecimiento econémico y el alivio de la
pobreza, pues la misma provoca la marginacion fisica y la segregacién, haciendo que los grupos sociales
que la experimentan se encuentran aislados hacia los méargenes de la sociedad (Birdu, 2018).

Innovacion

Por otro lado, el abandono escolar es una situacion que afecta a las distintas instituciones educativas,
desde las escuelas primarias hasta las instituciones de educacién superior. Si bien las razones por las
cuales se produce pueden ser variadas, la necesidad de un estudio detenido de sus causas y consecuen-
cias se ha puesto en evidencia, dadas las altas tasas de abandono estudiantil a nivel mundial (Ferndndez-
Sudrez et al., 2016). En el caso de Costa Rica, por ejemplo, estudios muestran que alrededor del 50%
del estudiantado en la Universidad Nacional no logra completar sus estudios universitarios (Rodriguez,
2018) y alrededor del 33% de las personas de nuevo ingreso al programa de estudios de Bachillerato y
Licenciatura en la Ensefianza de la Matematica dejan la carrera luego de haber cursado el primer perio-
do lectivo (Zamora-Araya y Villalobos-Madrigal, 2018). Por su parte, en el Instituto Tecnolégico de Costa
Rica, los porcentajes de abandono en el estudiantado de primer ingreso, al segundo semestre durante
el quinquenio 2010-2014, oscilan entre el 11,55% y 18,05% (Herndndez-Jiménez et al., 2020).

ivas para

Ademas, el abandono escolar es un fenédmeno complejo cuyo estudio ha involucrado, entre otros ele-
mentos: aspectos conceptuales del término, asi como diferentes tipos de factores asociados, de mode-
los para predecir o para explicar las consecuencias que genera, el papel de los entes participantes de
la accidon educativa, la distincion de conceptos relacionados, asi como de orientaciones especificas a las
personas o instancias encargadas de las actividades educativas.

Asimismo, el abandono escolar se ha vinculado con un proceso igualmente complejo como lo es la
exclusion educativa, ya que el clima escolar es un reflejo de las condiciones sociales, materiales, demo-
gréficas y culturales de las comunidades donde esta ubicada la institucién educativa (Berkowitz, 2021;
O’Malley et al., 2015; Ruiz et al., 2018). En este sentido, las escuelas pueden funcionar tanto como agentes
de inclusién como de exclusion, dependiendo de las politicas institucionales y de la forma en que se
ejecutan en el salén de clases (Razer et al., 2014).
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No obstante la importancia de los efectos de la desincorporacién temprana en cualquier nivel educati-
vo, el presente ensayo concentrard su analisis en el abandono en el nivel universitario; sin embargo, se
hizo referencia a su relevancia en los niveles de primaria y en los de secundaria como antecedente, pero
sin profundizar la discusion en estas etapas.

En virtud de lo anterior, el objetivo principal del ensayo consistié en identificar en qué condiciones el
abandono universitario puede considerarse como exclusién educativa. Para el logro de este objetivo,
el ensayo se estructurd en cuatro apartados principales: (1) un acercamiento tedrico a los términos de
exclusion, asi como de exclusién educativa y desercién o abandono escolar, (2) la identificaciéon de algu-
nos de los factores que se han asociado con el abandono escolar, (3) el sefalamiento de aspectos que
permitan relacionar los fendmenos de exclusion educativa y abandono escolar y (4) algunas reflexiones
finales sobre la importancia de tratar este tipo de tematicas. De esta forma, la importancia del ensayo se
fundamenta en la posibilidad de aportar ideas que contribuyan a la discusion sobre cuales situaciones
de abandono universitario conllevan a un estado de exclusion educativa en el nivel universitario, en
momentos donde las instituciones de ensefnanza superior realizan una serie de esfuerzos orientados a
proveer al estudiantado de distintos grupos sociales los recursos necesarios que permitan alcanzar el
éxito académico en concordancia con las demandas y exigencias de la sociedad actual.

DESARROLLO DEL TEMA

La exclusion social

Antes de profundizar en aspectos de indole educativa, resulta necesario referirse al término exclusion
social, dada su estrecha relacion. Este concepto no es algo nuevo para las ciencias sociales, cuyos es-
tudios incipientes pueden remontarse a Durkheim y a Marx asociandolos con los términos anomia o
alienacién (Del Pino, 2022). El uso moderno del término exclusién social inicia en Europa con el trabajo
de René Lenoir y se ha relacionado con la actitud de la mayoria hacia una minoria representada por una
categoria social marginada o vulnerable y que fundamentalmente ha sido ligado al concepto de pobre-
za, aunque no deben considerarse como conceptos idénticos (Birdu, 2018). Como resultado, la pobreza
se asocia con una carencia de bienes o de servicios econémicos (cuantificables), pero esto no explica ni
los procesos sociales ni aporta conocimiento sobre la estructura social y, por ende, el concepto de exclu-
sion empieza a reflejar las problematicas de las sociedades posindustriales como lo son el desempleo 'y
la desigualdad (Sanchez y Jiménez, 2013).

Asimismo, las causas de la exclusiéon son variadas, por lo que se considera un proceso de caracter mul-
tidimensional, dinamico y complejo (Birdu, 2018). Esta caracterizacién distingue a la exclusién social
de otros conceptos relacionados como el de pobreza tradicional, entendida como falta de recursos,
principalmente econdmicos, para satisfacer las necesidades basicas como vivienda, salud y educacién
(Ravallion et al., 1991). Ademas de su multidimensionalidad, la exclusion social se distingue por su estruc-
turalidad y por ser considerada como un proceso y por lo tanto sus efectos son variables en personas y
en colectivos a lo largo del tiempo, cuyos efectos cambian en duracién y en intensidad de acuerdo con
el lugar y con las circunstancias (Jiménez et al., 2009).

Aungue no existe un consenso sobre la definicién del término, en parte por su naturaleza polisémica
y en parte por lo poco estricto con que en ocasiones se usa el concepto, existen algunos aspectos en
comun al referirse a la exclusion como un proceso, o bien, a la preocupacion por falta de integracion a la
vida social, politica, cultural y econémica, asi como la forma en que se relacionan las personas y grupos
sociales entre si. Esta falta de precision en el constructo hace que, hasta no hace mucho, conceptos como
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ostracismo, aislamiento, pobreza, deshumanizacion, rechazo y discriminacién se asociaran, a manera de
sinébnimos, con el término exclusion social, con el cual comparten algunos elementos (Riva, 2016).

Entre las personas que consideran explicitamente a la exclusién como un proceso y no algo estatico,
se puede citar a Arroyo (2016), quien menciona que “la exclusién social es un proceso mediante el cual
individuos o grupos de personas son apartados, de manera total o parcial, de una participacion plena
en la sociedad en la que viven” (p. 107).

También Jiménez (2008) sefala que la exclusion social:

Se puede analizar y entender como un proceso multidimensional, que tiende a menudo a acumular,
combinar y separar, tantos a individuos como a colectivos, de una serie de derechos sociales tales
como el trabajo, la educacion, la salud, la cultura, la economia y la politica, a los que otros colectivos si
tienen acceso y posibilidad de disfrute y que terminan por anular el concepto de ciudadania. (p. 178).

Por otra parte, estan quienes hacen alusion a la falta de acceso a beneficios en comparacion a otros
sectores de la sociedad. Por ejemplo, Duffy (1995) define la exclusién como la incapacidad de participar
efectivamente en la vida econdmica, social o cultural, caracterizandose en algunas ocasiones por una
alienacion y distanciamiento de la sociedad dominante. En la misma linea, Riva (2016) propone un mo-
delo jerdrquico donde la exclusiéon social se define como la experiencia de estar separado de los demds,
fisica o emocionalmente, seguido de una serie de categorias mas especificas.

Del mismo modo, Klasen (1999) sefiala que las personas o grupos sociales pueden considerarse como
excluidos cuando carecen de una participacion efectiva en actividades claves o en beneficios de la so-
ciedad en la que viven. Ademas, Klasen (2001), en concordancia con el enfoque de capacidades basado
en derechos a tener una vida saludable, vivienda, estar integrado y participar en la comunidad y disfru-
tar de las bases sociales del auto respeto, ve la exclusidn social como la falta de acceso de las personas
a capacidades criticas relacionadas con la integracion y la participacion en la comunidad (Sen, 2000). En
este sentido, la exclusién social puede entenderse como la negacién de esas capacidades.

No obstante, es importante diferenciar el término exclusién social de otros asociados a contextos de
desventajas sociales. En este sentido, Blanco-Fillola et al. (2006) representan estas diferencias, conside-
rando —por una parte- la intensidad de la desigualdad material y —por otra- el grado de integracién a la
comunidad, donde los altos niveles de desigualdad e integracion comunitaria se asocian con el concep-
to tradicional de pobreza, pues a pesar de las carencias econdmicas existen fuertes lazos comunitarios.
Mientras que se habla de exclusién social, cuando la alta desigualdad se combina con bajos niveles de
integracién, no obstante, si se tiene una baja integracién junto con cierto grado de igualdad econémica,
se esta ante un escenario de segregacién. Finalmente, la inclusién corresponde al caso ideal en que se
tiene tanto una alta integracién como un bajo nivel de desigualdad (Tabla 1).

Tabla 1
Escenarios de desventaja social

Desigualdad en la distribucion

Integracion de los recursos materiales

comunitaria

Alta Baja
Alta Pobreza Inclusion
Baja Exclusion Segregacion

Nota: Informacién tomada de Blanco-Fillola et al. (2006), p. 14
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Como puede notarse, aunque existen muchas definiciones del concepto, en general, la exclusién se ca-
racteriza por ser un proceso que conlleva una falta de integracion de las personas con su entorno social
y que frecuentemente se asocia con otros términos con los cuales comparte elementos en comun. A
continuacion, se profundizara sobre las implicaciones en el ambito educativo de los términos exclusion
e inclusion.

Exclusion-inclusion educativa

La exclusién educativa puede entenderse como “la negacion de la posibilidad de educar a una persona
por considerar que posee un déficit, una caracteristica individual que lo/la imposibilita para el aprendi-
zaje" (Cobenas, 2020). O bien, como la imposibilidad de garantizar al estudiantado, dentro de la educa-
cién obligatoria, el logro satisfactorio de dichos niveles de formacion (Escudero, 2005).

Por otro lado, no es posible hablar en el ambito educativo de exclusién sin referirse a su anténimo: la
inclusion. El término inclusion educativa generalmente se concibe a la par de otros conceptos como
igualdad de oportunidades, equidad educativa y educacion para todos, cada uno de ellos asociado con
laintegracion en el salon de clases y con el disfrute de los mismos derechos para grupos desfavorecidos,
como el de las personas con necesidades especiales, mujeres, inmigrantes, personas en riesgo social,
etc. En otras palabras, la inclusién necesita de sistemas educativos que le procuren a la persona estu-
diante la aspiracién de sentirse valorada, reconocida, visibilizada, distinguido en sus creencias, valores
y, por ende, perteneciente a un grupo, lldmese la clase, la escuela o el sistema educativo, mediante acti-
vidades de ensefanza y aprendizaje con sus iguales en un ambiente que respete la diversidad humana
(Rappoport etal., 2019).

innovacion

Como senala la UNESCO (1994):

Las escuelas deben acomodar a todos los nifos independientemente de su condicién fisica, inte-
lectual, social, condiciones linglisticas o de otro tipo. Esto deberia incluir niflos discapacitados y
superdotados, nifos de la calle y niflos que trabajan, nifios de poblaciones remotas o némadas,
nifos de comunidades linglisticas, minorias étnicas o culturales y nifos o grupos de otras zonas
desfavorecidas o marginadas (p. 6)

tivas parala

Lo mencionado por la UNESCO plantea que la educacién debe ser inclusiva y visualizada como un dere-
cho que toda persona tiene como medio de acceder a los beneficios del sistema econémico y en general
del mundo globalizado. De esta manera, es de esperar que los sistemas educativos, en particular los
financiados con fondos publicos, implementen politicas tendientes a reducir las brechas relativas a la
desigualdad, mediante escuelas que promuevan la inclusién para todas las personas. Lo anterior lleva
a plantear que una persona que se retira del sistema educativo en los niveles de primaria o secundaria
tendrd menos posibilidades para aprovechar las oportunidades de un entorno cada vez mas complejo.

Por esta razon se considera que, en una sociedad caracterizada por los constantes avances tecnoldgicos,
es necesario la adquisicion de ciertas habilidades y competencias relacionadas con la comunicacién
asertiva, el trabajo en equipo, el uso de dispositivos, la lectura critica y la resolucién de problemas que
permitan a las personas incorporarse de una manera efectiva a los actuales contextos laborales y socia-
les. Por ello se considera que todas las personas deben tener acceso, al menos, a la educacién secundaria
que permita el desarrollo de estas capacidades y de esta manera suplir sus necesidades en la vida adulta.

Es asi como, a criterio de las personas autoras, la desincorporacién temprana al sistema educativo dis-
minuye las posibilidades de que las personas adquieran las destrezas necesarias para desenvolverse
con éxito en la sociedad del siglo XXI. Desde esta perspectiva, el abandono escolar prematuro es un
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indicador de una exclusién social, cristalizada posteriormente en desempleo, o bien, en precariedad
laboral, derivados de la carencia de habilidades claves que se asumen y se desarrollan en los niveles
educativos previos. En otras palabras, en muchos casos la exclusién antecede al abandono y, por ende,
€s mas una causa que una consecuencia de este ultimo.

No obstante, el ingreso al sistema educativo en primaria y secundaria no garantiza necesariamente el
desarrollo de estas competencias, pues factores asociados a la exclusion social que preceden al inicio
de la educacion formal, como por ejemplo pobreza y discriminacién, se convierten en parte de un cir-
culo vicioso donde las poblaciones mas vulnerables y necesitadas son las mas propensas en caer en el
fracaso educativo cuyo sintoma mas visible es el abandono escolar. Es por esto, que las instituciones
educativas deben promover la permanencia y la inclusion de todas las personas, pero en particular de
aquellos grupos sociales mas desfavorecidos. En todo caso, de acuerdo con Razer et al. (2014), las es-
cuelas pueden jugar tanto el papel de agentes de inclusién como de exclusién social, lo cual involucra
no solamente al estudiantado sino también al personal escolar, asi como los ambientes institucionales,
pues la exclusion educativa puede ser el resultado de factores estructurales como la pobreza.

Por ejemplo, estudiantes de regiones desfavorecidas econédmicamente asisten a escuelas pobres, donde
la carencia de recursos aumenta sus posibilidades de abandono escolar. También hay contextos sociales
y educativos que pueden promover tanto la inclusién como la exclusion. Pero, j;qué significa ser exclui-
do a nivel educativo? De acuerdo con Jiménez et al. (2009), se entiende por una persona excluida del
campo educativo:

A quien abandona el sistema sin el titulo del grado obligatorio, ni las competencias que se le supo-
nen. Con solo el mencionado titulo se colocan los jévenes en posicién laboral vulnerable. Pero no
todo excluido educativo proviene de, o se convierte en, un excluido social; lo segundo presupone
la falta de suficiencia econémica y la no inclusion interactiva en redes sociales protectoras: familia,
amigos, organizaciones (p. 39)

De la definicion propuesta por Jiménez et al. (2009), se observa que ni siquiera es posible equiparar los
conceptos de exclusiéon educativa y social, mucho menos homologar el abandono escolar con exclusion,
pues de nuevo se nota como las condiciones que promueven la exclusién preceden al abandono. Sin
embargo, no es posible negar que la exclusién social y la educativa sean fenédmenos estrechamente
relacionados, pues ambos refieren a procesos de vulnerabilidad social o institucional de personas o de
grupos asociados con determinados factores econémicos, sociales o culturales. Al respecto, la vulne-
rabilidad puede verse como una antesala de la exclusién y, en palabras de Fernandez-Sierra (2017), es
“una situacion de aquellos individuos o colectivos ubicados en una zona intermedia permanentemente
inestable entre la integracion y la exclusién, entendidas ambas como extremos opuestos en el grado de
participaciéon en la sociedad” (p. 124).

Al igual que la exclusion, la inclusion tiene muchos significados y su uso ambiguo y falta de claridad
puede tener efectos negativos en la formulacion de politicas (Miles y Singal, 2010). Al respecto, Fletcher
y Artiles (2005), basados en el trabajo de Dyson, proporcionan una tipologia acerca de las diferentes con-
cepciones de inclusién en la educacion, desde visualizarla como un lugar donde ciertos grupos tienen
derecho a asistir, pasando del concepto de universalizacién al acceso y participacidn, hasta considerarla
en una fuente de inclusion social. Estos enfoques identifican grupos meta, como las personas con ne-
cesidades especiales, visiones de lo que significa una sociedad inclusiva, asi como lo que significa ser
incluido desde el punto de vista de la educacién y las implicaciones que tienen esas visiones para el
trabajo docente en las aulas (Tabla 2).
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Tabla 2
Enfoques desarrollados para trabajar la inclusion y sus implicaciones para las instituciones educativas

Tipo de Grupo Meta {Qué significa ser Vision de la Implicaciones para la
inclusion incluido? sociedad inclusiva escuela
Las escuelas deben recono-
Inclusion Personas con nece- Tener el derecho de cer derechos v dar abovo
sidades educativas “membresia” a escuelas  Basada en derechos . Y poyoy
como lugar A adaptaciones para asegurar
especiales y a clases regulares
el acceso
Inclusion .
Colectivos con poca, Las escuelas deben ser
como edu- ) . Tener derechoalaedu-  Acogeryno
L ninguna o mala calidad - P capaces de educar a todo el
cacién para . cacion escolar discriminar .
educativa estudiantado
todos
L Todos los aprendices, . Las escuelas deben examinar
Inclusion . Enfrentar barreras mini- P (o
en especial los que o Basado enderechos,  criticamente las practicas
como mas para el aprendizaje

son marginados en
escuelas

pluralistay cohesivo  actuales para enfrentary

articipacion
P P remover barreras

y la participacion.
Alcanzar altos niveles Combinacién de de-
en la escuela para rechos y obligaciones
prosperar en el mercado  con ciudadanos acti-
laboral y ayudar a dar VOS y una economia
forma a la sociedad. competitiva

Las escuelas deben tener
estrategias para elevar los
logros de los grupos de bajo
rendimiento

Inclusion Grupos en riesgo de
social exclusién social

Nota: Informacién tomada de Fletcher y Artiles, 2005, p. 212

Asimismo, como se puede constatar, los procesos de exclusion social y educativa estan vinculados y en
ocasiones se refuerzan el uno al otro, ya que muchos factores asociados con la exclusion social (pobreza,
desempleo, discriminacion, etc.) son precedentes de la exclusién educativa, cuyas manifestaciones mas
visibles son el bajo rendimiento, la repitencia, el abandono y el fracaso escolar (Jiménez et al., 2009).
Inclusive, el hecho de que una persona permanezca en el sistema educativo no significa, por ello, que
no sea excluida de los beneficios esperados de la educacion, en particular de la adquisicion de ciertas
habilidades y competencias, lo cual puede denominarse un fracaso escolar que no necesariamente re-
percute en abandono. Al respecto Martinez-Otero (2009) menciona que fracaso escolar también es un
fracaso social, debido a las repercusiones que tiene para la sociedad y lo define como: “toda insuficiencia
detectada en los resultados alcanzados por los alumnos en los centros de ensefianza respecto de los
objetivos propuestos para su nivel, edad y desarrollo, y que habitualmente se expresa a través de califi-
caciones escolares negativas” (p. 69).

De la definicién anterior, se desprende que una persona, aun permaneciendo y graduandose del sis-
tema educativo, puede verse limitada en su desarrollo personal e intelectual, lo que a su vez limita sus
posibilidades de integrarse con éxito a la sociedad (Garizurieta-Bernabe, 2021). En este sentido, la obten-
cién de un titulo no representa garantia suficiente para evitar una futura exclusién social, pues si no se
cuenta con las competencias necesarias que de forma usual se asocian a la obtencién de una titulacion,
igualmente se veran limitadas las posibilidades de las personas debido a su falta de habilidades.

Por otra parte, a raiz de la experiencia vivida durante la pandemia de covid-19, también se ha evidencia-
do el fracaso escolar debido a la llamada exclusién o brecha digital, como un sintoma de las carencias
en cuanto al acceso a dispositivos tecnoldgicos, conectividad limitada y la falta de alfabetizacién en el
uso de las tecnologias de la informacion y de la comunicacion que son un reflejo de la exclusién social
(Khalid y Pedersen, 2016). Tal es el caso de las personas que se vieron forzadas a retirarse de los estudios
por no contar con las condiciones necesarias para recibir las clases en linea, siendo particularmente sen-
sibles a esta situacién el estudiantado de primaria y de secundaria.

Al respecto, el cambio obligatorio de modalidad educativa debido a las restricciones impuestas por
razones sanitarias, principalmente durante los afos 2020 y 2021, dejé al descubierto las condiciones de
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desigualdad donde algunos grupos sociales tenian las condiciones materiales necesarias para hacerle
frente a un cambio tan abrupto como los presentados durante el confinamiento obligatorio. Por un lado,
las personas de mayores ingresos de forma rdpida acondicionaron espacios en sus hogares y adquirie-
ron los equipos necesarios (si no es que ya los tenian) para que sus hijos e hijas recibieran una educacién
virtual; y, por otra parte, muchos hogares tuvieron que compartir los pocos recursos tecnoldgicos, de
modo que las personas estudiantes debian conectarse por medio de teléfonos mdviles o compartir el
espacio fisico y dispositivos con demds familiares e incluso con anchos de banda que no permitian una
comunicacion eficiente. Ademas, en algunos casos las personas que lograron evadir el abandono ante
tales condiciones, es posible considerar que la calidad de la educacion recibida estuvo reducida, ensan-
chando la brecha preexistente.

Dentro de este orden de ideas, cabe mencionar que las instituciones de educacién superior, en particu-
lar las que reciben subvencion estatal, presentan varios retos: (1) lograr satisfacer una creciente deman-
da por servicios universitarios, (2) adaptar su oferta educativa de manera tal que incorpore las nuevas
tecnologias y asi brindar mayor cobertura, (3) garantizar una educacién de calidad, pero accesible para
los sectores mas necesitados de la sociedad y (4) mejorar sus practicas docentes y evaluativas para desa-
rrollar las habilidades requeridas para enfrentar con éxito las exigencias del mundo moderno (Morales
Salas y Rodriguez Pavén, 2022).

Finalmente, se plantea que ambos tipos de exclusion educativa y social son fenémenos que pueden

c Verse como causa o consecuencia, una de la otra. Hasta este punto, queda claro que el abandono es-
:g colar en la educacién primaria y secundaria es mas un reflejo que una causa de exclusién; no obstante,
3 cabe preguntarse si el abandono universitario necesariamente conlleva a la exclusién. Antes de intentar
g responder a esta interrogante, se trataran aspectos relacionados con la conceptualizacién del abondo
£ estudiantil y sus posibles causas y consecuencias a nivel universitario.

©

S

5 . s

a iDesercion o abandono escolar?

(%]

S

.E El término desercion ha sido objeto de distintas investigaciones y en la actualidad no existe una defi-
g nicién que esclarezca de forma completa el significado de la palabra. Entre las definiciones planteadas
= estan, en primer lugar, las que enfatizan en la nocién de que desertar es abandonar o dejar de hacer

algo; lo que implicitamente concierne a un fenémeno individual (responsabilidad de la persona que
abandona). En segundo lugar, las que hacen una asociacién directa entre abandonar y fracaso académi-
o, ya que no se completa la meta pactada cuando se ingresa a la instituciéon educativa. En tercer lugar,
aquellas que hablan sobre la salida de estudiantes hacia diferentes instituciones que estan fuera del al-
cance estatal o incluso las que consideran que desertar implica el abandono total del sistema educativo.

La desercion escolar se considera como un proceso dinamico en donde ha existido una tendencia general
de focalizar su definicion en el abandono de la persona del sistema educativo destinado a su grupo de
edad (Heib y Lazar, 2020). Sin embargo, segun el tipo de abandono que se produce, la definicién de de-
sercién en educacion superior puede variar de acuerdo con las distintas partes interesadas (Tinto, 1989).

Desde la perspectiva individual, la desercién escolar puede presentarse cuando una persona deja de
asistir a la institucién educativa antes de completar su grado o su fase de escolarizaciéon (Mokoena y
Van Breda, 2021). En el contexto de la educacion universitaria, se ha planteado que “desertar significa
el fracaso para completar un determinado curso de accién o alcanzar una meta deseada, en pos de la
cual el sujeto ingresé a una particular institucion de educacion superior” (Tinto, 1989, p. 3). Visto de esta
forma, abandono no necesariamente significa fracasar, dado que las metas que se proponen alcanzar
las personas son muy variadas y no siempre implican la obtencién de un titulo. Por ejemplo, algunas
personas pueden estar interesadas en adquirir determinadas habilidades, destrezas o conocimientos y,
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una vez satisfechas estas necesidades, abandonan la universidad, con independencia que se obtenga
un titulo o no.

Por su parte, en cuanto al nivel de educacion terciaria se refiere, Acevedo (2021) menciona que la de-
sercion es considerada como la interrupcion de los estudios académicos en un centro de educacién
superior, la cual podria ocurrir cuando el estudiantado deja de lado los cursos iniciados en dicho centro
0 por no presentarse a los exdmenes que, una vez superados, hubiesen permitido avanzar hacia otros
cursos o incluso haber completado los cursos y requisitos, pero no matricularse en las clases siguientes.
Al respecto, en la practica resulta dificil establecer cudles de los abandonos se pueden considerar como
interrupcion de los estudios, pues esto implicaria un retorno en algin momento posterior, y cuales son
abandonos definitivos; en ambos casos se necesitaria establecer un periodo de observaciéon que permi-
ta determinar o al menos estimar si la ausencia es momentanea o permanente.

Por otro lado, desde el punto de vista institucional, una dificultad para definir la desercion corresponde
a “identificar qué tipos de abandono, entre todos los que pueden ocurrir en la institucion, deben ser
calificados como deserciones en sentido estricto y cuéles considerados como un resultado normal del
funcionamiento institucional” (Tinto, 1989, p. 5). Dado que hay abandonos que son voluntarios, donde
median decisiones de tipo personal, en los cuales la institucién no tiene ni debe tener injerencia, por
ejemplo, los relacionados con asuntos vocacionales; y hay otros, donde las indefiniciones institucionales
provocan un desajuste entre las expectativas del estudiantado y las de la universidad, en donde si pue-
den tomarse acciones (Tinto, 1989). De acuerdo con esta postura, dependiendo del tipo de abandono,
asi serdn las responsabilidades que se le pueden atribuir a la institucién, es decir, en estos casos parte de
la responsabilidad recae en la universidad.

. s

Innovacion

Si bien se entiende que parte de los objetivos de la institucion es aumentar la proporcién de estudiantes
que logran la meta de graduarse en la misma, también hay que tomar en cuenta que el interés del es-
tudiantado esta en alcanzar un titulo sin tener en cuenta, a menudo, la institucion en donde se obtiene
o las metas de esta (Tinto, 2017). No obstante, a pesar de que existen circunstancias por las que se pro-
duce el abandono escolar que no son responsabilidad directa de la universidad, es claro que la misma
tiene como parte de sus funciones, hacer lo que pueda para ayudar al estudiantado a quedarse en la
institucion y alcanzar la meta de graduarse. En este sentido, Tinto (2012) menciona que las expectativas,
el apoyo, la evaluacion y retroalimentacion y la intervencion son cuatro condiciones que la institucion
debe tener en cuenta para evitar el abandono escolar y promover la permanencia estudiantil.

stigativas para la

En funcion de lo planteado, se nota que no existe un consenso general sobre lo que puede conside-
rarse como desercién escolar; sin embargo, existe una tendencia a mencionar que esta ocurre cuando
la persona abandona el sistema educativo en donde se ha matriculado y de ahi que es comun el uso
intercambiable de ambos términos. No obstante, Acevedo (2021) menciona que hay estudios en los que
consideran que utilizar el término desercién puede resultar despectivo, pues le atribuye toda la respon-
sabilidad de la accion a la persona estudiante y por ello debe evitarse, dada la connotacién negativa que
en otros contextos se ha atribuido a esta palabra.

En contraste, en algunos estudios se ha sustituido el término desercion, por el de exclusion educativa,
asocidndolo con una critica a ciertos modelos econdmicos que han favorecido a ciertos grupos sociales
(Anderete, 2021; Pamies-Rovira y Carcamo-Hernandez, 2022). Si, por una parte, el término desercién le
achaca la mayor parte de la responsabilidad del ausentismo escolar a la persona; por otra, el término
exclusion educativa, se la atribuye a las instituciones y sistemas escolares. Sin embargo, el criterio de los
autores de este ensayo es que ambos planteamientos son posturas extremas sobre un mismo fenémeno
que es complejo y multifactorial; por lo que no es posible imputérselo a un solo motivo y en la mayoria
de las ocasiones, tanto la persona estudiante como la institucién educativa tienen diferentes grados de
responsabilidad de la desincorporaciéon estudiantil.
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En virtud de esta situacidn y a otra serie de limitaciones, se han adoptado expresiones como la de aban-
dono, la cual hace referencia a dejar los estudios en un centro de educacién superior, y desafiliacion,
la cual consiste en abandonar los estudios formales llevando a la persona a desvincularse del sistema
educativo (Acevedo, 2021). Ademas, la palabra abandono ha sido cominmente asociada a “la ausencia
definitiva y sin causa justificada del centro escolar por parte de un alumno sin haber finalizado la etapa
educativa que esté cursando” (Gonzélez, 2006, p. 3). Es decir, cuando por diversas razones, la persona
no logra culminar de manera satisfactoria el plan de estudios al que en el inicio tuvo acceso, ya que es
un proceso multifactorial, el término abandono —de alguna manera- engloba todas esas circunstancias
gue provocan que una persona se retire del programa educativo, de la universidad o del sistema de
educacién terciaria, de manera temporal 0 permanente, ya sea por causas atribuibles a la persona estu-
diante, a la institucion o ambas.

De este modo, para entender el significado del término abandono educativo universitario, puede re-
sultar relevante tomar en consideracion diferentes contextos en los que este se produce, pues hay es-
tudiantes que pueden dejar sus estudios en una carrera (abandono de carrera) o bien interrumpir sus
estudios en una institucion (abandono de la institucion) o, finalmente, dejar de manera definitiva su
asistencia al sistema educativo formal (abandono del sistema o desafiliacién). Sin embargo, la persona
que deja una carrera, puede ser que lo haga con la intencién de ingresar a una diferente o el abandono
de una institucién, podria estar motivado por el hecho de que la persona haya sido aceptada en otra y,
en el caso del abandono del sistema sin haber alcanzado un titulo, siempre existe la posibilidad de que

5 la persona pueda regresar. Por esta razon, se apunta que los procesos de desercion y de desafiliacién “no
'g son estados permanentes e irreversibles” (Acevedo, 2021, p. 664).

§ Por otra parte, actualmente en el mercado laboral, cada vez importan mas las habilidades y las compe-
£ tencias para desempenar un trabajo y no tanto los titulos académicos. Esto hace que muchas personas
© prefieran otras opciones como certificaciones o cursos cortos que no conllevan la obtencion de titulos,
© pero que pueden abriles oportunidades laborales en sectores especificos de la economia. Finalmente,
g es importante mencionar que para todos los tipos abandono, el encontrar una definicion adecuada es
n poco probabley, de cierta manera, inadmisible (Acevedo, 2021).

2

©

=) Factores asociados al abandono escolar

Con el fin de predecir o incluso explicar por qué se produce el abandono escolar, diferentes investiga-
ciones han realizado acciones orientadas a la construccion de modelos que permitan satisfacer dicha
necesidad. Los modelos predictivos propuestos han explorado diferentes técnicas tales como Naive
Bayes (Hegde y Prageeth, 2018), k-medias (Purba et al., 2018), arboles de decision (Lee y Chung, 2019).
Ademas, otras investigaciones se han centrado en el empleo de la mineria de datos para el estudio del
desempeno estudiantil (Krishnan et al., 2019; Sunday et al., 2020).

Los modelos desarrollados en distintas investigaciones han identificado una serie de factores asociados
con la interrupcion del proceso escolar por parte del estudiantado, lo cual ha permitido establecer que
las causas que provocan que una persona abandone la institucién educativa pueden ser diversas y estar
relacionadas a aspectos de indole individual, del entorno social como la familia o la comunidad y de la
forma en que esta constituido el sistema educativo. Desde el punto de vista individual o familiar, los
factores especificos relacionados al abandono universitario son, entre otros, la formacién escolar previa,
la edad y las limitaciones econémicas para sufragar los gastos de educacién (Munizaga et al., 2018). Entre
los factores de indole institucional, se han sefalado, de manera particular, el programa de la carreray los
compromisos de la institucion (Ferro et al., 2019); mientras que a nivel estatal, el producto interno bruto
regional y la inflacién se han asociado con las tasas de desercién (Jung y Kim, 2018).
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Adicionalmente, distintos trabajos indican que los factores del abandono escolar tienen una serie de
elementos comunes que se derivan de la definicidon de aspectos tales como las caracteristicas del aban-
dono estudiantil, el papel del profesorado, las estrategias de retenciéon de las instituciones y la creacién
de sistemas de informacion (Carvajal y Trejos, 2016). Ademas, estos factores pueden variar seguin el con-
texto y la personalidad del estudiantado, pues para algunas personas, la capacidad académica es una
barrera importante para el éxito; mientras que, para otras, los factores sociales y financieros pueden ser
de gran relevancia (lam-On y Boongoen, 2017). Por ejemplo, el modelo tedrico de interacciéon de Tinto
(1989), sobre la desercidn universitaria del estudiantado, identifica dos dimensiones cruciales en térmi-
nos del éxito académico: las caracteristicas del estudiantado (como antecedentes familiares y metas) y la
experiencia del estudiantado con el sistema académico (como el desempefio y la relacién con mentores
y compafieros). De ahi que, la necesidad de identificar las razones por las cuales se produce el abandono
estudiantil, haya sido el tema central de diferentes estudios.

Por otro lado, la variedad de razones que provocan el abandono escolar ha hecho que su investiga-
cién resulte un aspecto clave dentro de la sociedad, esto porque se ha mencionado que el retiro de los
programas educativos causa una serie de problemas econémicos en la persona y en el desarrollo de la
comunidad (Gémez-Restrepo et al., 2016). Esto debido a que las personas que abandonan los estudios
superiores reciben menos ingresos y aportan menos productividad que quienes los completan (Lever
et al., 2004). También se ha mencionado que existe una estrecha relacién entre el logro educativo y
la salud, pues la mejora en la salud mental del estudiantado de secundaria puede promover mejores
resultados educativos (Butterworth y Leach, 2019); ademas, se ha encontrado que personas con menor
nivel educativo tienen a presentar valoraciones negativas sobre su estado de salud (Aguilar-Fernandez
y Carballo-Alfaro, 2021; Marquez-Velarde et al., 2020), asi como mas limitaciones funcionales y discapaci-
dad (Zajacova y Montez, 2017).

innovacion

Finalmente, vale la pena destacar que si bien los modelos estudiados han permitido identificar una
serie de factores asociados con el abandono e incluso anticipar el resultado probable de que alguien
abandone o alcance el éxito, a menudo no ofrecen informacién que permita comprender los factores
y las caracteristicas de quienes abandonan o se graduan (lam-On y Boongoen, 2017). Por esta razon,
comprender por qué las personas abandonan el sistema de educacion terciaria se vuelve un aspecto
fundamental para el disefio de politicas orientadas a combatir el abandono estudiantil. Cualquier inter-
vencién dirigida a enfrentar esta problematica requiere de un abordaje integral, dado que las tasas de
abandono escolar estan afectadas por multiplicidad de factores.

tigativas para la

Abandono escolar y exclusion educativa

Desde una perspectiva mas general, los términos abandono y exclusién escolar comparten varias ca-
racteristicas: (@) ambos son fenémenos multifactoriales y complejos; (b) existen varias concepciones del
término, dependiendo en parte de los objetivos de investigacion, lo cual en muchas ocasiones causa
ambigiiedad a la hora de su definicién; (c) ambos refieren a una falta de integracion con el contexto en
donde toma lugar el fenémeno; y (d) en general, dichos fendmenos se ven como procesos dinamicos de
caracter estructural (Arroyo, 2016; Heib y Lazar, 2020; Tinto, 2017).

Adicionalmente, en los niveles cuya ensefianza es obligatoria (primaria y secundaria), el abandono se
ve no solo como la consecuencia natural del fracaso escolar, sino que mantiene o reproduce la exclu-
sion social en determinados colectivos (Arredondo y Vizcaino, 2020). Como lo apunta Jiménez-Asenjo y
Gaete-Astica (2013), el abandono escolar esta directamente relacionado con los contextos de pobreza 'y
de desempleo de las comunidades a las cuales pertenecen los centros educativos y se menciona como
otro de los factores que contribuyen a la exclusién educativa, manifestada por la desincorporacion
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estudiantil a la pertinencia de los programas educativos, que a su vez afecta la motivacion de las perso-
nas estudiantes.

Por otra parte, de acuerdo con Tarabini (2016), los centros educativos juegan un papel importante al
brindar (o negar) oportunidades educativas al estudiantado que repercuten en sus comportamientos,
siendo el abandono escolar un reflejo del proceso de exclusién educativa que limita o condiciona dichas
oportunidades. De igual manera, el abandono escolar se relaciona con la forma de organizacién peda-
gogica-curricular, la cual establece cudndo, cémo y qué aprender, asi como cudl es la forma correcta de
hacerlo al establecer pardmetros escolares y sociales (Tarabini, 2016).

En el contexto de la educacién superior, el abandono escolar puede ser provocado por causas como
la continua oferta de especializaciones universitarias poco relevantes, asi como las limitadas oportuni-
dades para desarrollar competencias transversales de gran valor para el aumento de la empleabilidad
que ofrecen algunos programas universitarios (Voaides y Lazar, 2020). En una linea mas critica, Vazquez
(2020) senala a manera de critica, que las personas deben seguir los estandares de lo que significa ser un
buen estudiante en una institucion, estandares impuestos por politicas educativas enmarcadas por las
exigencias de organismos como la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE),
el Fondo Monetario Internacional (FMI), el Banco Mundial (BM) y la Organizacién Mundial del Comercio
(OMC) que buscan fortalecer su poder politico, econémico y social. De esta manera, cualquier desvio de
las normas pone al estudiantado en una posicion de exclusién con las consecuencias que esto conlleva.

.S Por otra parte, el andlisis precedente ha establecido que -a nivel de educacién primaria y secundaria— el
.2 abandono escolar es un reflejo de la exclusion educativa que a su vez reproduce la exclusién social de
g ciertos grupos de estudiantes. Por ello es, por lo cual los niveles iniciales y medios del sistema educativo
E en gran parte de los paises son de caracter obligatorio y gratuito como una forma de garantizar oportu-
e nidades educativas para toda la poblacion; es decir, la educacién se ve como un derecho lo que lleva a la
‘_u necesidad de un sistema educativo inclusivo (Jiménez et al., 2009; UNESCO, 1994).

S

g No obstante, en cuanto a la educacion universitaria se refiere, no es tan claro que el abandono sea, nece-
B sariamente, un indicador de exclusion. Por ejemplo, existen casos de estudiantes que ingresan a carreras
2 que luego abandonan porque se dan cuenta que no eran lo que esperaban o porque sus preferencias
g vocacionales los impulsan a llevar otras opciones educativas (Rodriguez-Pineda y Zamora-Araya, 2021;
= Zamora-Araya y Villalobos-Madrigal, 2018). Es decir, el hecho que una persona se desincorpore de un

programa de estudios o de una institucion no significa que se retire de cursar la educacion terciaria o
que ese retiro sea permanente, pues podrian existir circunstancias de tipo coyuntural como embara-
zos, pérdida momenténea de empleo, entre otras, y que cuando esas condiciones cambien de manera
positiva, se dé una reincorporacion a los estudios. Inclusive, dependiendo del caso, el abandono de la
educacién terciaria tampoco es un indicativo de que obligatoriamente la persona sufrira los efectos
negativos de la exclusion.

En contraste, se debe reconocer que también hay casos de estudiantes, cuyo retiro de un plan de es-
tudios o institucion implica su desvinculacién con el sistema educativo universitario y estos son, por lo
general, personas que provienen de grupos sociales tradicionalmente excluidos como, por ejemplo,
minorias étnicas, personas en condicién de pobreza, migrantes, entre otros. Bajo estas condiciones es
indudable que el abandono se asocia de manera directa con la exclusién, pero nétese de nuevo que la
segunda precede a la primera.

En relacién con esta temdtica, la pregunta que surge es si una persona que abandond la universidad
sufrird como consecuencia de esta accion una exclusion social, aunque de forma previa no se considere
parte de un grupo excluido. La respuesta a este planteamiento no es directa, pues es imposible cono-
cer lo que ocurrird durante y posterior al proceso de formaciéon universitario, ya que hay personas que
se graduan de la universidad y consiguen empleos bien remunerados; como personas que obtienen
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otra parte, hay personas que no van a la universidad o la abandonan y logran ser exitosas econémica-
mente mediante emprendimientos, aunque también existen aquellas personas que pierden oportuni-
dades laborales por no tener un titulo universitario y ven reducidas sus posibilidades de ascenso social.

Ademas de esto, se tiene la problematica de que no se cuenta con informacién suficiente para determi-
nar si una persona se retiré o no del sistema universitario, pues muchos registros se llevan solo a nivel
institucional, en ocasiones con pocos datos, y no necesariamente comparables; aunado al hecho de que
en muchos paises no existe obligacién de las instituciones publicas o privadas de brindar informacion
sobre matricula o abandono, lo cual hace muy dificil sino imposible llevar un registro confiable. Por otro
lado, aunque se contara con un registro detallado de instituciones de educacidn superior, existe la difi-
cultad para determinar cuando una desincorporacién es permanente o temporal, pues en muchos casos
ni las mismas personas que abandonan podrian dar una respuesta concluyente.

Visto de esta forma, esta dicotomia inclusion-exclusién en el ambito universitario resulta relevante en
cuanto es la educacion la que brinda las competencias y las habilidades requeridas para que las perso-
nas se integren al mercado laboral, lo cual a su vez ayuda a una mayor inclusién social. Por el contrario,
cuando no se adquieren esas competencias, ya sea por abandono o fracaso escolar, el estudiantado al
contar Unicamente con una formacion basica solo podra optar por trabajos precarios que aumentan las
posibilidades de sufrir una exclusién social y genera desigualdad de oportunidades laborales que puede
conducir a situaciones de vulnerabilidad social (Arredondo y Vizcaino, 2020).

Bajo esta perspectiva, aunque son indudables los beneficios de obtener una carrera universitaria, el
abandono en este nivel educativo no conduce necesariamente a procesos de exclusidn. Si bien es cier-
to, la obtencién de un titulo universitario facilita la inclusién social, econémica y politica, los autores no
consideran valido aplicar la l6gica del contrarreciproco, es decir, que la no inclusion (exclusion) se debe
a la falta de educacién universitaria; pues existen muchas personas sin educacién universitaria que par-
ticipan de forma activa en la sociedad.

SINTESIS Y REFLEXIONES FINALES

Considerando las distintas posiciones expuestas es posible concluir que el principal efecto negativo de
la exclusion es que impide a las personas (0 grupos) su integracién y su participacion de los procesos y
de las practicas que promueven el desarrollo social dentro de las comunidades. De manera semejante,
el abandono escolar puede provocar que una persona o su familia enfrente diversas situaciones que im-
pidan su acceso a mejores condiciones laborales, de salud, de seguridad, de vivienda o de alimentacién,
entre otras, lo que eventualmente podria traducirse en la agudizacién de problemdticas socioeconémi-
cas preexistentes para la ciudadania en general.

En consecuencia, se puede considerar que el abandono de los estudios a nivel de primaria y secundaria
implica una exclusiéon educativa, en tanto que limita las oportunidades de integracién econémica y
social a tan tempranas edades, de ahi su caracter obligatorio en la mayoria de los paises. No obstante,
a nivel de educacién universitaria, el panorama no es tan claro, pues —por un lado- al no tener caracter
obligatorio es mas dificil argumentar que la falta de acceso refleje una exclusién en si misma y —por otra
parte— el contar con un titulo universitario no garantiza la integracion, ni social, ni politica ni econémica.
De igual forma, cabe preguntarse si la inclusion en la sociedad moderna depende de la obtencién de
un diploma universitario o, de forma equivalente, si no contar con estudios universitarios puede consi-
derarse una exclusion. Evidentemente, aunque es posible que existan ciertos contextos y situaciones en
donde la falta de estudios superiores podria generar ciertos niveles de exclusion o falta de oportunida-
des, tales afirmaciones serian dificiles de sustentar en todas las circunstancias.
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Asimismo, en opinién de las personas autoras, existen otras limitantes al estudiar el binomio abando-
no y exclusién en la educacién superior. Primero, el abandono estudiantil en la educacién superior se
suele operacionalizar a nivel institucional o de carreras especificas, pues son muy pocos los sistemas
educativos que pueden tener registros para establecer déonde y cuando sucede un abandono a nivel de
la educacién terciaria; por lo que en la mayoria de los casos no es posible determinar que el abandono
implique exclusién del sistema universitario, ya que la persona puede trasladarse y obtener su titulo en
otra institucion.

Segundo, en muchas ocasiones debido a diversas circunstancias, las personas interrumpen sus estudios
para luego retomarlos, o bien, sus expectativas nunca fueron obtener una titulacion sino simplemente
adquirir ciertas habilidades o competencias para implementarlas en su trabajo, por lo que no necesa-
riamente el abandono se relaciona con situaciones de exclusion. Tercero, es muy dificil determinar si el
abandono universitario es de caracter voluntario, en cuyo caso se relacionaria con una autoexclusién, o
si estd condicionado por el contexto y las circunstancias.

Cuarto, una porcion del total de personas que se retiran de los estudios superiores cuenta con apoyos
de indole familiar o financiero que les permite una plena participacién e integracién en los procesos
sociales, econémicos y politicos. Incluso, una parte del abandono a nivel de carrera lo representan es-
tudiantes provenientes de estratos altos y, por lo general, se relacionan con aspectos vocacionales o
personales, mdas que por carencias econdémicas o factores asociados a una situacion de exclusion vivida

g con anterioridad (Zamora-Araya y Villalobos-Madrigal, 2018).

.2 Sin embargo, se debe reconocer que hay situaciones donde existe una correlacién entre el abandono
g universitario y la exclusién educativa, sobre todo cuando la desvinculacion implica la falta de integracién
E a las actividades econdmicas y sociales, precisamente por la carencia de habilidades y de competencias
'; que se adquieren en el sistema escolar. En todo caso, en tales circunstancias, el abandono universitario
= es mas una consecuencia derivada de vivir procesos de exclusion previos que un antecedente de dichos
S

5 procesos.

B Un ejemplo de ello es el acceso desigual a la educacién universitaria para las personas en condicién de
2 pobreza o en diferentes estados de vulnerabilidad, lo cual hace que las mismas consideren alejadas sus
g aspiraciones de lograr una formacion integral como participantes de la sociedad, asi como sus aspira-
= ciones de incorporarse al mercado laboral y asi contribuir de manera adecuada a la satisfaccion de sus

necesidades. Por otro lado, una vez admitidas en la educacidn superior, las personas mas vulnerables
pueden experimentar diferentes problemas, los cuales pueden producir una posicion de desventaja
frente a los grupos mas favorecidos por el sistema educativo.

También puede resultar que, en algunos contextos educativos, la zona de procedencia, la orientacién
sexual, la etnia, la condicién socioecondmica, entre otros aspectos, se conviertan en agentes de exclu-
sion, provocando asi que las personas sientan falta de pertenencia e integracion con sus pares, lo cual
podria reflejarse en un bajo compromiso con sus metas iniciales generando consigo el abandono de la
institucion o del sistema de educacion terciaria. De nuevo, todos estos factores anteceden al abandono,
sin embargo, en ocasiones errébneamente se asumen relaciones de causa y efecto entre los términos, en
donde se asume como antecedente al abandono y como consecuente a la exclusién, cuando en todo
caso, la evidencia apunta ya sea en la direccion contraria o a una influencia mutua.

Por lo tanto, el abandono universitario puede convertirse en un factor de exclusiéon educativa, en tanto
provoque una salida del sistema de educacion terciaria, impidiendo con ello el acceso a puestos de tra-
bajo que requieren de mano de obra calificada, de acuerdo con los nuevos criterios de empleabilidad
demandados por las industrias de los sectores mas dinamicos de la economia, como el tecnoldgico y el
de servicios; siempre y cuando, esto evidencia una desmejora de las condiciones previas de la persona
que se retira de los estudios superiores.
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Al respecto, este ensayo busca abrir la discusion sobre los diferentes matices que existen a la hora de es-
tablecer las razones y las consecuencias asociadas con los términos abandono universitario y exclusion
social, muchas de ellas superpuestas, lo cual impide establecer una relaciéon unidireccional entre ambos
constructos. Asimismo, se pretende reflexionar sobre hasta qué punto las instituciones educativas, en
particular las universitarias, en realidad estan propiciando verdaderos procesos de inclusién o por si, por
el contrario, forman parte de los factores que inciden sobre la exclusion.

Por otra parte, ya sea que el abandono sea una decisién voluntaria o mediado por circunstancias exter-
nas, es de suma importancia que las instituciones implementen estrategias que motiven al estudiantado
a aprovechar los recursos que el sistema escolar le ofrece, a fin de que pueda permanecer dentro del
ambito educativo y, de este modo, desarrollar las habilidades o competencias necesarias para desenvol-
verse de forma satisfactoria en la vida social y laboral.

En este aspecto, cabe preguntarse cual sera el papel que jugaran las instituciones de educacién supe-
rior en un mundo donde las competencias o las habilidades cada vez adquieren mayor relevancia. En el
caso del abandono universitario, buena parte de los estudios se ocupan de la determinacién de factores
asociados, pero pocos sobre acciones dirigidas a disminuir su magnitud, por lo cual existe una necesidad
de realizar investigaciones que no solamente midan y caractericen el abandono, sino que implementen
y evallen programas que mejoren los niveles de permanencia y éxito educativo. De esta manera, las
universidades seguirdn cumpliendo con su objetivo de ser agentes de cambio que propician no solo los
procesos de inclusién educativa, sino de movilidad social ascendente.

En definitiva, la postura de las personas autoras es que el abandono universitario no puede verse como
sindnimo de exclusion educativa, pues a pesar de que comparten factores y consecuencias comunes
(lo que explica en parte la intercambiabilidad con que en ocasiones se usan los términos), no es posible
equiparlos, pues la exclusidn muy posiblemente provocara (si las instituciones no actian) abandono
universitario, pero el abandono universitario no necesariamente propiciara procesos de exclusion.
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