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Resumo:

Introducao. O cyberbullying acarreta consequéncias negativas para os envolvidos e para o ambiente
escolar, sendo importante a existéncia de instrumentos que ajudem a detectar e compreender
este fendbmeno. Objetivo. A presente investigacdo pretendeu traduzir e adaptar, para a populacdo
portuguesa, a escala European Cyberbullying Intervention Project Questionnaire (ECIPQ), estudando
as suas propriedades psicométricas. Metodologia. Estudo de carater quantitativo e transversal,
no qual participaram 440 alunos do ensino secundario de escolas do norte e centro de Portugal.
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Resultado. A andlise fatorial confirmatéria revelou bons indices de ajustamento, permitindo
confirmar o modelo fatorial do instrumento original constituido por dois fatores correlacionados entre
si, designadamente a cybervitimacdo e a cyberagressao. Todos os fatores revelaram boa consisténcia
interna. Conclusao. A versédo portuguesa do ECIPQ apresenta boas caracteristicas psicométricas, que
legitimam a sua utilizacdo na investigacdo e na intervencdo psicopedagdgica.

Palavras-chave: Cyberbullying; cybervitimacao; cyberagresséo; escala.
ODS: ODS 4; educacao de qualidade; ambientes escolares; ODS 16; Paz, justicia e institui¢des eficazes;
vitimizacao por cyberbullying; bullying na escola.

Abstract:

Introduction. Cyberbullying has negative consequences for those involved and for the school
environment, and it is important to have instruments that help detect and understand this
phenomenon. Objective. This research aimed to translate and adapt, for the Portuguese population,
the European Cyberbullying Intervention Project Questionnaire (ECIPQ), studying its psychometric
properties. Methodology. Quantitative and cross-sectional study in which 440 secondary school
students from schools in the north and center of Portugal participated. Result. The confirmatory
factor analysis revealed good adjustment indexes allowing to confirm the factorial model of the
original instrument consisting of two factors correlated with each other, namely cybervictimization
and cyberaggression. The factors showed good internal consistency. Conclusion. The Portuguese
version of the ECIPQ presents good psychometric characteristics, which legitimize its use in research
and psychopedagogical intervention.

Keywords: Cyberbullying; cybervictimization; cyberaggression; scale.
SDG: SDG 4; quality education; school environments; SDG 16; Peace, justice and strong institutions;
cyberbullying victimization; bullying at school.

Resumen:

Introduccién. £/ cyberbullying tiene consecuencias negativas para las personas involucradas y para
el entorno escolar, y es importante contar con instrumentos que ayuden a detectar y comprender
este fendmeno. Objetivo. La presente investigacién tuvo como objetivo traducir y adaptar, para la
poblaciéon portuguesa, la escala European Cyberbullying Intervention Project Questionnaire (ECIPQ),
para lo cual se estudian sus propiedades psicométricas. Metodologia. Se trata de un estudio
cuantitativo y transversal en el que participaron 440 estudiantes de secundaria de escuelas del norte
y centro de Portugal. Resultado. El andlisis factorial confirmatorio revelé buenos indices de ajuste,
ello permite confirmar el modelo factorial del instrumento original compuesto por dos factores
correlacionados entre si, a saber, la cibervictimizacidn y la ciberagresion. Todos los factores revelaron
una buena consistencia interna. Conclusién. La version portuguesa del ECIPQ presenta buenas
caracteristicas psicométricas, que legitiman su uso en investigacion e intervencién psicopedagdgica.

Palabras claves: Cyberbullying; cibervictimizacién; ciberagresion; escala.
ODS: ODS 4; educacién de calidad; entornos escolares; ODS 16; Paz, Justicia e instituciones sélidas;
victimizacién por ciberacoso; acoso escolar.
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Introducao

O cyberbullying pode ser definido como um ato intencional agressivo praticado por
um grupo ou um individuo, através de formas eletrénicas de contato, de forma repetida e ao
longo do tempo contra uma vitima que nao pode se defender facilmente (Relva et al., 2022).
Relativamente, aos intervenientes ou atores do cyberbullying tal como acontece no bullying
tradicional podemos identificar: as vitimas ou cybervitimas que sao criancas/jovens que estao
em exposicao continua e repetida a ameacas e humilhacdes por parte dos agressores; os
agressores (cyberagressores) sao aqueles que tém comportamentos agressivos, negativos e
hostis, direcionados a um alvo, com o objetivo de provocar, humilhar ou excluir a vitima; as
vitimas/agressores (cybervitimas/cyberagressores) que se definem por um grupo que tanto
experiéncia como exerce o cyberbullying e as testemunhas (observadores) deste fendmeno
(Wang, 2021).

A prevaléncia de cyberbullying torna-se dificil de quantificar de forma rigorosa devido a sua
ambiguidade, a diversidade de métodos de obtencao de dados, de desenho de pesquisa e no
tamanho da amostra (Olweus & Limber, 2018; Relva et al., 2022). Ndo obstante esta dificuldade,
os dados mostram que o cyberbullying constitui um fendbmeno com taxas de prevaléncia
crescentes em diversos paises (Buelga, Cava et al,, 2015; Matos et al., 2018; Ponte & Batista,
2019; Relva et al., 2022), dado estar estreitamente relacionado a generalizagdao das tecnologias
moveis, que representam atualmente a base de grande parte do processo comunicativo (Mishna
et al,, 2005). De referir que, em Portugal, o relatério EU Kids Online (Ponte & Batista, 2019), que
apresenta dados de 1974 participantes entre os 9 e 17 anos de idade indicou predominancia
do cyberbullying sobre o bullying. “As vitimas deste tipo de agressao indicaram que esta ocorre
varias vezes por més, ... através de chamadas, mensagens ... ou por outra via ... [e] uma em
cada seis criangas e jovens que experienciaram cyberbullying (16%) teve de fazer coisas que
nao queria fazer” (Ponte & Batista, 2019, pp. 33). Isto sugere que a internet tem caracteristicas
especificas, nomeadamente o anonimato e a facilidade de acesso as vitimas que podem
conduzir a uma maior pratica de comportamentos violentos (Buelga, Iranzo et al., 2015), o que
pode explicar o maior envolvimento dos adolescentes em comportamentos de cyberbullying
(Buelga et al,, 2017).

O cyberbullying acarreta graves consequéncias nos alunos implicados nomeadamente
afeta a autoestima e a autoconfianca, o que pode desencadear problemas académicos, dificulta
o estabelecimento de relagdes interpessoais e o ajuste psicossocial (Menesini & Spiel, 2012).
Pode ainda, levar a problemas de comportamento e ao aparecimento de sintomas de depressao,
tanto em vitimas como em agressores (Chang et al., 2015) sendo o fendmeno considerado um
marco da delinquéncia juvenil (Hou, 2023; Moffitt & Caspi, 2001).
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As vitimas de cyberbullying vivem uma experiéncia traumatica com danos psicolégicos
muitas vezes irreversiveis como introversao, baixa autoestima, sentimentos de panico e
insegurancga, angustia, depressao, insucesso escolar, e em casos mais extremos, pode levar ao
suicidio (Bai et al., 2021; Hinduja & Patchin, 2010; Hou, 2023). Sao geralmente mais deprimidas,
isoladas, ansiosas e inseguras, mas também cautelosas e sensiveis (Ostrov & Kamper, 2015).

J4 no que respeita ao agressor, as consequéncias podem apresentar-se igualmente a
curto e longo prazo e a varias dimensdes, sendo que 0s agressores, na vida adulta, terao mais
probabilidades de apresentar comportamentos desviantes e delinquentes (Hou, 2023). Estudos
sugerem que a cyberagressao faz parte de um padrao maior de comportamento caracterizada
por baixa empatia (Brewer & Kerslake, 2015) e falta de autocontrolo (Vazsonyi et al., 2012).

Fazendo referéncia aos observadores, pode dizer-se que estes podem sentir sentimentos
de impoténcia para intervir, mantendo-se indiferentes a situacdao o que se vai refletir no
seu desenvolvimento social e moral (Knauf et al., 2018), uma vez que para eles valores de
solidariedade e cooperacdo sao pouco evidentes. No entanto, ha outros observadores que,
sendo mais sensiveis, podem apresentar sofrimento e incompreensao pelo sucedido. Estes
individuos, podem sentir perda de respeito por eles préprios, receando que as suas falhas sejam
reconhecidas pelos outros (Hazler, 1996).

O cyberbullying tem sido descrito na literatura como uma problematica que pode ser
mais grave que o bullying tradicional devido as caracteristicas da internet e com consequéncias
mais negativas para as vitimas. Na comparacao entre dois fenémenos, os impactos negativos
do cyberbullying tendem a ser mais gravosos, traduzindo-se em maior absenteismo e baixo
desempenho escolar, constituindo-se como um forte preditor de consequéncias negativas na
saude e no bem-estar dos adolescentes (Carvalho et al., 2021; Relva et al., 2022).

Tendo em considerar as graves repercussdes do cyberbullying para todos os envolvidos,
consideramos relevante a existéncia de instrumentos que ajudem a identificar e compreender,
de forma rigorosa, esta problematica bem como a sua dimensdo. Em virtude da ciberagressao
ocorrer frequentemente em ambiente virtual privado, a sua deteccao por observacao direta
pelos professores ou familiares é tendencialmente complexa. Além disso, o recurso a entrevistas
ou grupos focais com adolescentes para detetar casos de agressao cibernética pode nao ser
eficaz, uma vez que estes podem nao ter consciéncia dos incidentes ou ter vergonha e/ou medo
de os contar ou admitir (Alvarez-Garcia et al., 2016). Assim, pode ser mais adequado a aplicacao
de questiondrios de autorrelato anénimos em que os adolescentes sao solicitados a responder
em que medida perpetuam ou sdo vitimas de ciberagressdes (Alvarez-Garcia et al., 2016).

Tendo em consideracao o exposto, esta investigacao tem como propdsito adaptar para
a populagdo portuguesa a escala European Cyberbullying Intervention Project Questionnaire —
ECIPQ (Questionario Europeu do Projeto de Intervencao sobre Cyberbullying), através do estudo
das suas propriedades psicométricas.
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A escala European Cyberbullying Intervention Project Questionnaire foi desenvolvida no
ambito do projeto europeu Cyberbullying in Adolescence: Investigation and Intervention in Six
European Countries — ECIPQ (Brighi et al., 2012) tendo sido posteriormente validada em varios
paises europeus com bons resultados psicométricos (del Rey et al., 2015).

Ortega Ruiz et al. (2016) procederam a validacdo em Espanha do European Bullying
Intervention Project Questionnaire (EBIPQ) e do European Cyberbullying Intervention Project
Questionnaire (ECIPQ) que avaliam o envolvimento dos estudantes no bullying e no cyberbullying,
respetivamente. Os instrumentos foram administrados a 792 estudantes do ensino secundario
e foram obtidos bons resultados de ajuste e boas propriedades psicométricas. A realizacao
de um modelo de equagbes estruturais avaliou a simultaneidade e as relagbes entre os
dois fendmenos, encontrando a influéncia do bullying no cyberbullying, mas nao a relagao
inversa. Por falta de instrumentos validados para paises da América Latina e a necessidade
de instrumentos reconhecidos internacionalmente que incorporem quer a cybervitimizagéo
quer a cyberagressao, o principal objetivo do estudo de Herrera-Lopez et al. (2017), foi validar
a escala ECIPQ na Colémbia. O segundo objetivo do estudo era comparar a prevaléncia de
envolvimento no cyberbullying nos dois paises (Coldbmbia e Espanha), recorrendo a uma
amostra de 3830 (1931 colombianos e 1899 espanhdis) estudantes de ambos os sexos com
idades compreendidas entre os 10 e os 19 anos. Os dados obtidos confirmaram a robustez
do instrumento para avaliar conjuntamente a cyberagressdo e a cybervitimizagdo. Os autores
verificaram ainda que os estudantes colombianos apresentavam menor implicagdo nos papéis
de cyberbullying comparativamente aos estudantes espanhais.

Recentemente, a escala foi adaptada para adolescentes chineses tido sido dimensionada
para 14 itens com base na sua relevancia e adequacao a cultura chinesa (Zhu et al., 2022). Os
resultados obtidos revelaram boas propriedades psicométricas da escala para avaliar quer a
cibervitimizacdo, quer a ciberagressao. A escala tem sido utilizada em diferentes investigagdes
(delReyetal. 2016;Sivabalan et al., 2020) verificando-se propriedades psicométricas adequadas,
no que diz respeito a consisténcia interna, tanto para a escala total como para cada uma das
suas dimensades.

Este instrumento reflete as varias manifestacdes do cyberbullying e reconhece a estrutura
dinamica do fenédmeno, medindo as suas duas principais dimensdes: agressao e vitimizacao.
Também nao faz distincao entre dispositivos digitais (smartphones e computadores) e inclui
critérios de repeticao e apesar de implicitamente o desequilibrio de poder, pois alguns itens
implicam o dominio da tecnologia por parte do agressor e a falta de medidas de seguranca das
vitimas (del Rey et al., 2015).

Apesar das potencialidades deste instrumento e da escassez de escalas para avaliar este
fendmenoemPortugal,naofoiaindarealizado qualquerestudodevalidacaoneste pais.Pretende-
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se assim, com o presente estudo, obter conhecimento sobre as caracteristicas psicométricas
do European Cyberbullying Intervention Project Questionnaire — ECIPQ (Questionario Europeu do
Projeto de Intervencao sobre Cyberbullying), numa amostra de adolescentes portugueses, tendo
por objetivo principal a adaptacgao e validacao deste instrumento para a populagao portuguesa.

Metodologia

Tipo de investigacao

A presente investigacao consiste num estudo quantitativo, dada a natureza numérica dos
dados, sendo ainda um estudo de carater transversal, uma vez que os dados serao recolhidos
num sé momento (Hernandez Sampieri et al., 2014).

Participantes

A amostra foi constituida por 440 alunos do ensino secundario de escolas do norte e
centro de Portugal, com idades compreendidas entre os 14 e os 20 anos (M=16.5; DP= 1.07),
dos quais 282 pertencem ao sexo feminino (64.1%) e 158 (35.9%) ao sexo masculino. Quanto a
escolaridade dos 438 dos alunos que responderam a esta questao, 161 (36.8%) frequentam o
10° ano de escolaridade, 135 (30.8%) o 11°ano e 142 (32.4%) o 12 ° ano de escolaridade.

Instrumentos

Para a recolha de dados foi utilizada a escala European Cyberbullying Intervention
Project Questionnaire (ECIPQ), que considera a natureza dinamica do Cyberbullying, incluindo
comportamentos de agressao e vitimizacado. Este instrumento é formado por 22 itens, dos quais
onzeavaliamacybervitimizagao (e.g., Alguémfezcomentdrios desagraddveis/ouinsultuososusando
ainternet ou por mensagens) e onze avaliam a cyberagressdo (e.g., Disse palavras desagradaveis/
insultuosas sobre alguém para outras pessoas na internet ou por mensagens). O ECIPQ utiliza
uma escala de Likert de 5 pontos: 0 = nunca, 1 = apenas, uma vez ou duas vezes, 2 = uma ou
duas vezes por més, 3 = cerca de uma vez por semana e 4 = mais de uma vez por semana. Em
ambas as dimensdes, os itens fazem mencado a acdes como dizer palavras desagradaveis, excluir
ou espalhar boatos, usurpacao de identidade etc., através de meios eletrOnicos referentes a um
intervalo de tempo (ultimos dois meses).

Para calcular a prevaléncia do cyberbullying sao considerados os papéis da participacao de
comportamentos e de repeticao. Assim, as vitimas cibernéticas sao identificadas com pontuacgoes
iguais ou superiores a 2 (uma vez por més) em qualquer dos itens de vitimizagao cibernética
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e com pontuagdes iguais ou inferiores a 1 (uma ou duas vezes) em todos os itens de agressao
cibernética. Os cyberagressores sao aqueles sujeitos com pontuagdes iguais ou superiores a 2
(uma vez por més) em qualquer dos itens da cyberagresséo e igual ou menor que 1 (uma ou duas
vezes) em todos os itens de vitimizagao cibernética. Por sua vez, os cyberagressores/cybervitimas
sao 0s sujeitos com uma pontuacgdo igual ou maior que 2 (uma vez por més) em qualquer um
dos itens das duas dimensodes (cyberagresséo e cybervitimizagdo).

Para a presente investigacao recorreu-se a versao espanhola utilizada no estudo de
del Rey et al. (2015) em que participaram 5679 alunos do ensino secundario de seis paises
europeus (Espanha, Alemanha, Itdlia, Polonia, Reino Unido e Grécia). Importa referir que, as
propriedades psicométricas obtidas mostram um bom ajuste do instrumento numa amostra
constituida por participantes de seis paises europeus. Esse fato fornece robustez a concecao
da bidimensionalidade do cyberbullying dada a sua confirmacdao em amostras de diferentes
paises, o que reforca a natureza bidimensional do construto tedrico cyberbullying. A fiabilidade
dos fatores foi avaliada pela medida de consisténcia interna alfa de Cronbach. Os fatores
cybervitimizagdo e cyberagressdo apresentaram valores de alfa de Cronbach de 0.97 e 0.93
respetivamente, e a escala total apresentou valores de 0.96 (del Rey et al.,, 2015).

Os alunos responderam ainda a um Questionario de elaboragao prépria constituido com
questdes sociodemograficas (sexo, idade e ano de escolaridade) e questdes sobre habitos de
utilizacao da internet.

Na seccao seguinte descrevem-se os procedimentos éticos e de recolha de dados
efetuados para a aplicacdo dos instrumentos acima descritos.

Procedimentos

Para a realizacdao da investigacao foi solicitada autorizacdo a Direcao-Geral de Educacao
(DGE) de Portugal, através do sistema de Monitorizacao de Inquéritos em Meio Escolar. Obtida
essa autorizacgao foi solicitada autorizacao dos Diretores dos Agrupamentos Escolares, a quem
foi explicado os objetivos do estudo, os procedimentos de aplicacao dos instrumentos e o seu
publico-alvo, garantindo os procedimentos éticos convencionais, nomeadamente o anonimato,
a confidencialidade das respostas e a voluntariedade na participacao. Apés concordancia, foi
pedido consentimento dos responsaveis legais/encarregados de educacao dos alunos menores
de 18 anos.

No processodetraducaoederetroversaoforam seguidosos procedimentos recomendados
por Hambleton (2001). A traducgao inicial de espanhol para portugués foi efetuada pelos autores
deste artigo e, posteriormente, sujeito a uma triagem por um psicélogo. Nao foram identificadas
diferencas relevantes entre a retroversao e a versao original, ficando assegurado que os itens
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traduzidos mantinham significado igual ou muito préximo aos itens originais. Procedeu-se
ainda a um estudo piloto do instrumento em Portugués Europeu com uma amostra de 30
alunos equivalente a atual, que foram depois entrevistados, para aferir eventuais problemas
na clareza do vocabuldrio empregue e na compreensao dos itens (Hambleton, 2001). Todos os
respondentes referiram boa compreensdo das questdes apresentadas.

A recolha de dados ocorreu em contexto de sala de aula com a presenca de um elemento
da equipa de investigacdo apresentando aos participantes todas as informacodes a respeito do
estudo, dos seus objetivos e que os dados seriam para uso exclusivo desta investigacao. Durante
a aplicacdao dos questionarios, foi dada énfase ao carater voluntario da participagao no estudo,
ao anonimato e confidencialidade de todos os dados e a importancia dos participantes serem
sinceros nas suas respostas.

Analise Estatistica

Procedeu-se inicialmente ao calculo das medidas descritivas dos itens, médias (M),
desvio padrao (DP), minimos e maximos. A analise de simetria da distribuicao das frequéncias
(normalidade univariada) foi efetuada através da utilizacdo dos coeficientes de skeweness
(assimetria) e kurtosis (achatamento). Considerou-se que coeficientes de assimetria superiores a
3,emvalorabsoluto, e coeficiente de achatamento superiora 7, em valor absoluto, apresentavam
problemas de desvio significativo da normalidade (Maréco, 2014). Sdo ainda apresentados os
valores de prevaléncia no envolvimento no cyberbullying, com base nos critérios em que assenta
o instrumento.

Paraanalisaravalidade fatorial do European Cyberbullying Intervention Project Questionnaire
(ECIPQ), recorreu-se auma andlise fatorial confirmatéria com recurso a metodologia de andlise de
equacdes estruturais. Para o modelo estudado foi utilizado o método de estimagao Unweighted
Least Squares a partir da matriz de correlagdes policérica, mais apropriada na situacao em
que as variaveis ordinais tém valores elevados de assimetria e curtose (Flora & Curran, 2004).
O ajustamento do modelo foi avaliado através de indices comparativos de ajustamento,
concretamente o x2/df, GFl (Goodness of Fit Index), AGFI (Adjustment Goodness of Fit Index), RMSR
(Root Mean Square Residual), PGFI (Parsimony Goodness of Fit Index). Valores de x2/df < 2; GFI >
0.9; AGFI> 0.9; RMSR < 0.05 e PGFI> 0.8 sao indicadores de uma boa adequabilidade do modelo
(Byrne, 2001; Maréco, 2014). A qualidade do ajustamento local foi avaliada pelos pesos fatoriais
(uma estimativa superior a 0.5 em valor absoluto indica uma associacao forte) e pela fiabilidade
individual dos itens. Utilizou-se o alpha de Cronbach de forma a estimar a fiabilidade de cada
um dos fatores das escalas do instrumento.

Todas as analises estatisticas foram realizadas usando o software Statistical Package for
Social Sciences (SPSS) (v. 27, SPSS Inc., Chicago, IL) e o Analysis Of Moment Structures (AMOS)
(v.22, SPSS Inc., Chicago, IL).
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Resultados

Habitos de utilizacao da Internet

Dos 440 alunos inquiridos, todos tém internet em casa e computador e 439 participantes
referem ter internet no telemével. Em relacdo ao local onde acedem a internet, 16 alunos
referem aceder em todos os locais que haja ligacdo e 116 preferencialmente em casa. Quanto
aos habitos de utilizacao da internet, dos 440 alunos inquiridos 263 (59.8%) referem utilizar com
mais frequéncia a internet no seu quarto e 157 (35.7%) na sala de estar.

Dos participantes 274 alunos mencionam ter comecado a utilizar a internet
maioritariamente (62.3%) na faixa etaria dos 10 aos 13 anos. Todos os respondentes utilizam a
internet diariamente e em todos os locais em que tenham acesso a mesma. Os alunos relatam
utilizar mais frequentemente a internet para aceder a redes sociais (57.7%); para ver filmes
(25.5%), para fazer pesquisas (24.3%) e para jogar (23%). Dos 444 alunos inquiridos, 98.9%
referem utilizar redes sociais, sendo as mais utilizadas o Instagram (75.23%), seguido do Youtube
(14.5%), Facebook (10.7%) e WhatsApp (9.1%).

Quanto ao tipo de informagdes que costumam colocar nas redes sociais, 83.2% colocam
o nome verdadeiro, 86.6% postam fotografias, 49.3% a data de nascimento, 34.1% os seus
interesses, 30.9%, colocam videos e apenas 6.8% dos participantes referem disponibilizar o seu
nuamero de telemovel.

Prevaléncia do cyberbullying

Tendo em conta os critérios do European Cyberbullying Intervention Project Questionnaire
dos 440 participantes, 345 sao individuos ndo envolvidos e 95 estao envolvidos enquanto atores
desta problematica. Dos envolvidos no cyberbullying 19 sao cybervitimas, 40 sao cyberagressores
e 36 cybervitimas/cyberagressores.

Estudo das caracteristicas psicométricas do ECIQP

NaTabela 1 apresentam-se as medidas descritivas média (M), desvio padrao (DP), skeweness
(assimetria) e kurtosis (achatamento) dos 22 itens da escala de ECIPQ. Por anélise dos valores de
assimetria (sk) e achatamento (ku) podemos concluir que o pressuposto da normalidade nao
se verifica, uma vez que para todos os itens estes valores se encontram muito afastados dos
valores de normalidade.
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Tabela 1: Medidas descritivas e normalidade univariada

Itens M DP Sk Ku
1 1.38 0.722 2.865 10.449
2 1.40 0.798 2.812 9.044
3 1.22 0.577 3.662 17.339
4 1.13 0.420 4.490 27.229
5 1.11 0.331 3.109 9.484
6 1.09 0.333 4.524 24.083
7 1.09 0.352 5.400 41.233
8 1.12 0.537 5.503 33.024
9 1.16 0.604 4.768 24.671
10 1.43 0.821 2.644 7.985
11 1.18 0.577 4.262 20.939
12 1.48 0.895 2.471 6.322
13 1.45 0.825 2.331 5.949
14 1.09 0.400 5.651 38.045
15 1.07 0.430 7.980 67.363
16 1.05 0.341 9.394 96.844
17 1.14 0.496 4.677 26.169
18 1.08 0.427 6.786 52.188
19 1.09 0.485 6.262 42,519
20 1.18 0.671 4367 19.783
21 1.50 0.895 2.292 5.481
22 1.08 0.421 6.402 46.815

Nota: Elaboracao prépria.

A associacao entre os itens foi determinada pela matriz de correlagdes policérica, variando
essas correlagdes entre 0.099 e 0.953, Tabela 2.
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Tabela 2: Matriz de Correlagdes policéricas dos itens

a Q G «“ G (6 a (€] O (o | €1 | (12 [ (13 | (4 | (5 | C16 | (17 | (18 | €19 | 20 | Q@1 | Q2

Qa 1 0.827 | 0.641 | 0.293 | 0322 | 0.305 | 0.260 | 0.388 | 0.228 | 0.587 | 0.472 | 0.563 | 0.487 | 0.402 | 0.349 | 0.447 | 0.246 | 0.341 | 0.407 | 0.415 | 0374 | 0.497
Q 1 0.625 | 0.312 | 0320 | 0339 | 0.348 | 0.578 | 0.421 | 0.587 | 0.558 | 0.580 | 0.504 | 0.399 | 0.492 | 0.588 | 0.292 | 0.523 | 0.567 | 0.556 | 0.400 | 0.554
a 1 0319 | 0.364 | 0309 | 0.186 | 0.527 | 0.345 | 0.459 | 0.508 | 0.472 | 0.508 | 0.629 | 0.328 | 0.470 | 0.270 | 0.361 | 0.511 | 0351 | 0.319 | 0.444
“ 1 0.704 | 0.559 | 0.417 | 0.189 | 0.239 | 0.280 | 0.474 | 0.301 | 0.257 | 0.291 | 0.646 | 0.627 | 0.342 | 0.421 | 0.341 | 0.227 | 0.237 | 0.439
€ 1 0.717 | 0.368 | 0.266 | 0.200 | 0.274 | 0.483 | 0.154 | 0.141 | 0355 | 0.583 | 0.595 | 0.311 | 0.342 | 0.314 | 0.200 | 0.205 | 0.413
@ 1 0.536 | 0331 | 0.285 | 0.279 | 0.511 | 0.164 | 0.147 | 0.423 | 0.600 | 0.622 | 0.392 | 0.529 | 0.311 | 0.315 | 0.179 | 0.553
a 1 0.647 | 0.458 | 0.440 | 0.418 | 0.176 | 0.225 | 0.328 | 0.498 | 0.577 | 0.437 | 0.680 | 0.584 | 0.604 | 0.276 | 0.511
@ 1 0.699 | 0.515 | 0.586 | 0.459 | 0.397 | 0.488 | 0.423 | 0.552 | 0.463 | 0.624 | 0.752 | 0.633 | 0.382 | 0.529
@ 1 0.333 | 0.435 | 0.475 | 0356 | 0.329 | 0.494 | 0.488 | 0.099 | 0.611 | 0.630 | 0.793 | 0.337 | 0.404
Q0 1 0.590 | 0.465 | 0.426 | 0369 | 0311 | 0.367 | 0.294 | 0.415 | 0.469 | 0387 | 0.553 | 0.525
m 1 0.353 | 0.438 | 0.491 | 0.622 | 0.637 | 0.373 | 0.486 | 0.569 | 0.391 | 0.469 | 0.676
Q2 1 0.779 | 0.609 | 0.522 | 0.554 | 0.288 | 0.560 | 0.513 | 0.521 | 0.472 | 0.542
Qa3 1 0.667 | 0.454 | 0.566 | 0.411 | 0.518 | 0.489 | 0.480 | 0.447 | 0.611
Q4 1 0.648 | 0.746 | 0.634 | 0.616 | 0.722 | 0.426 | 0.520 | 0.768
Qs 1 0.953 | 0.516 | 0.829 | 0.734 | 0.655 | 0.443 | 0.824
Q6 1 0.673 | 0.877 | 0.832 | 0.700 | 0.503 | 0.879
Q7 1 0.545 | 0.645 | 0314 | 0.429 | 0.702
Qs 1 0.805 | 0.836 | 0.389 | 0.746
Q9 1 0.795 | 0.652 | 0.788
Qo0 1 0.414 | 0.629
@)} 1 0.685
@ 1

Nota: Elaboracao prépria.
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Analise da Consisténcia Interna

Tendo em consideracdo o formato Likert dos itens, o calculo da consisténcia interna
gue procura analisar em que medida os itens que compdem o teste se apresentam como um
todo homogéneo, foi realizado a partir da determinagao do coeficiente alpha de Cronbach. Os
resultados encontrados para a escala total foram 0.88. Para a subescala de cybervitimizagéo.
0.79 e para a subescala de cyberagressédo 0.85.

Analise Fatorial Confirmatodria

Tal como referido anteriormente, as varidaveis ndo verificam a condicao de normalidade,
deste modo, foi utilizado o método de estimacdao Unweighted Least Squares a partir da matriz
de correlagdes policérica. O modelo bi-fatorial do ECIPQ (European Cyberbullying Intervention
Project Questionnaire) (Figura 1) ajustado a partir da matriz de correlacdes policéricas revelou
uma qualidade de ajustamento boa, x2/df = 0.64; GFl =0.965; AGFI =0.958; RMSR=0.034 e
PGFI=0.794.

Na Tabela 3 apresentam-se as estimativas dos coeficientes ndo estandardizados e
estandardizados dos itens. Como se pode constatar, no fator cybervitimiza¢éo praticamente
todos os itens, com excecao dos itens 4, 5 e 6, apresentam pesos fatoriais superiores a 0.5,
o que é indicador de fiabilidade individual apropriada. Os itens que mais contribuem para
o score do fator cybervitimizagdo (CV) sao os seguintes itens: 1 (0.736), 2 (0.825), 3 (0.694), 8
(0.755), 9 (0.624), 10 (0.707) e 11 (0.767). Quanto ao fator cyberagressdo (CA) todos os itens
apresentam pesos fatoriais muito superiores a 0.5 e os itens que mais contribuem para o score
do fator sdo: 12 (0.767), 13 (0.740), 14 (0.770), 15 (0.759), 16 (0.867), 18 (0.806), 19 (0.869), 20
(0.748) e 22 (0.885).

Por analise dos resultados (Figura 1) podemos constatar uma associacao forte entre os
itens e os respetivos fatores (subescalas), pois a maioria dos itens apresenta pesos fatoriais
elevados (A>0.5) e fiabilidades individuais adequadas (R? >0.25). A covariancia entre os fatores
cybervitimagdo e cyberagressdo é de 0.84.
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Figura 1: Andlise fatorial confirmatéria do ECIPQ (European Cyberbullying Intervention Project Questionnaire)

numa amostra de estudantes do ensino secundario
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Figura 1: Elaboracién propia
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Tabela 3: Valores nao estandardizados e estandardizados dos itens

ltens Valores ndo Valores
estandardizados estandardizados
Item 1-> Alguém disse palavras desagradaveis ou me insultou usando o e-mail ou mensagens (CV1) 0.531 0.736
Item 2 -> Alguém disse palavras desagradéveis sobre mim usando a internet ou mensagens (CV2) 0.658 0.825
Item 3 -> Alguém me ameacou através de mensagens na internet ou telemoével (CV3) 0.400 0.694
Item 4 -> Alguém pirateou a minha conta de e-mail ou rede social e roubou as minhas 0.198 0.472
informacoes pessoais (CV4)
Item 5 -> Alguém pirateou a minha conta e fez -se passar por mim (via mensagens instantaneas ou 0.145 0.437
redes sociais) (CV5)
Item 6 -> Alguém se fez passar por mim, criando uma conta falsa (numa rede social) (CV1) 0.158 0.474
Item 7 -> Alguém publicou informagdes pessoais sobre mim na internet (CV7) 0.197 0.561
Item 8-> Alguém publicou videos ou fotos comprometedoras minhas na internet (CV8) 0.405 0.755
Item 9 -> Alguém editou fotos de mim que eu partilhei online (CV9) 0.377 0.624
Item 10 —> Eu fui excluido ou ignorado de uma rede social ou conversa (CV10) 0.581 0.707
Item 11 -> Alguém espalhou rumores sobre mim pela internet (CV11) 0.425 0.736
Item 12 -> Eu disse palavras desagradaveis para alguém ou insultei alguém usando mensagens ou 0.687 0.767
pela internet (CA12)
Item 13 —> Eu disse palavras desagradaveis/insultuosas sobre alguém para outras pessoas na 0.610 0.740
internet ou por mensagens (CA13)
Item 14 -> Ameacei alguém através de mensagens pelo telemdvel ou por mensagens na internet (CA14) 0.308 0.770
Item 15 —> Pirateei a conta de e-mail ou rede social de alguém e roubei as suas informagoes pessoais (CA15) 0.327 0.759
Item 16 -> Eu pirateei o e-mail ou rede social de alguém e fiz-me passar por essa pessoa (CA16) 0.296 0.867
Item 17 -> Criei uma conta falsa numa rede social para me fazer passar por outra pessoa (CA17) 0.272 0.549
Item 18 -> Publiquei informacdes pessoais de alguém na internet (CA18) 0.344 0.806
Item 19 -> Coloquei videos ou fotos comprometedoras de alguém na internet (CA19) 0.421 0.869
Item 20 -> Eu editei fotos ou videos que alguém tinha colocado na internet (CA 20) 0.502 0.748
Item 21 -> Eu exclui ou ignorei alguém de uma rede social ou conversa (CA 21) 0.576 0.644
Item 22 -> Espalhei rumores sobre alguém na internet (CA 21) 0.373 0.885
Nota: Elaboracdo prépria.
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Discussao

Astecnologias de comunicacao e informacao sdo um elemento basico no desenvolvimento
da vida didria dos adolescentes, no entanto podem converter-se em algo pernicioso quando
usadas intencionalmente para causar danos a outras pessoas, levantando a uma situacao de
desequilibrio de poder progressivo ao longo do tempo.

Embora seja uma problematica estudada recentemente, os dados parecem indicar que
o cyberbullying é uma problematica com taxas de prevaléncia crescentes (Buelga, Cava et al.,
2015; Ponte & Batista, 2019; Relva et al., 2022), portanto, entendemos que é necessario conhecer
as suas formas mais comuns, bem como as varidveis associadas para poder prevenir futuras
situacoes de cyberbullying, bem como intervir nas detetadas.

O principal objetivo deste estudo consistiu em analisar as qualidades psicométricas da
ECIPQ numa amostra de adolescentes portugueses. A ECIPQ tem apresentado bons indices de
precisao em outras investigacoes (Herrera-Lopez et al., 2017; Sivabalan et al., 2020; Zhu et al,,
2022) e que foram corroborados no presente estudo.

Aandlisedafiabilidade do ECIPQ,avaliada pelo alphade Cronbach, revelou boa consisténcia
interna quer na escala total quer nos seus fatores, tendo em consideracao os critérios de Vaske
et al. (2017). Foi ainda comprovada a estrutura fatorial do European Cyberbullying Intervention
Project Questionnaire (ECIPQ) através da metodologia de analise de equacdes estruturais, a qual
apresentou boas medidas de adequabilidade global e individual (associacao forte entre os itens
e os respetivos fatores) do modelo aos dados. Isto é especialmente relevante, tendo em vista que
cada pais tem os seus proprios habitos no uso das tecnologias de informacao e comunicacao,
com diferencas no tipo de midia e de redes sociais virtuais usadas.

Limitagoes, propostas para estudos futuros e implicacdes praticas

Reconhece-se o valor psicométrico que o ECIPQ apresenta ao avaliar o cyberbullying no
papel do agressor, da vitima de vitima-agressor e estudantes nao envolvidos. Uma vantagem
deste instrumento (ECIPQ) consiste na possibilidade de aplicagdao a amostras de grandes
dimensodes, dada a sua extensao e facilidade de resposta, podendo assim ser usado ndo s6 na
detecao do cyberbullying, mas igualmente para entender possiveis experiéncias/situacdes de
cyberbullying das vitimas, agressores ou vitimas-agressores.

O presente estudo apresenta algumas limitagdes. O ECIPQ consiste num questiondrio de
autorresposta o que, pode levar os individuos a responderem como é aceitavel socialmente e ndo como
se comportam na realidade ou experienciam determinadas situagdes online. Este instrumento nao avalia
o cyberbullying do ponto de vista dos observadores, o que pode serimportante para a detecao do mesmo.

Outra limitacao do estudo é que os resultados se referem apenas a participantes do norte
e centro de Portugal. Logo, outros estudos seriam necessarios para confirmar com maior poder
estatistico as propriedades psicométricas do ECIPQ e validar o seu construto de forma mais
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abrangente para a populagao portuguesa. Assim, em futuros estudos, é essencial a replicacao
do ECIPQ em amostras mais numerosas e diversificadas, que nos permitam, simultaneamente,
fazer testes de calibracao e validacao dos resultados obtidos.

Face ao exposto, a presente investigacao contribuiu para o processo de validacao da
escala para a populagao portuguesa, o que pode contribuir para conhecer a prevaléncia deste
fendmeno em Portugal, o que é importante face a dificuldade que é em identificar o fenédmeno
de cyberbullying. Este instrumento pode ainda representar um contributo a investigagao neste
dominio, podendo relacionar-se os resultados que os sujeitos obtém no ECIPQ com outras
variaveis que ajudem a conhecer a complexidade deste fenémeno.

Atendendo também ha necessidade de intervencdao psicoeducativa e a pratica da
psicologia escolar, dispor de um instrumento operativo como ECIPQ para utilizar no contexto
da escola pode facilitar a descricdao dos niveis de prevaléncia do cyberbullying, tal pode ser de
grande utilidade para os psicologos escolares e outros atores do sistema educacional, no seu
trabalho de prevencao do cyberbullying.
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