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Resumen

Introduccion: La identificacion por métodos odontologicos ha demostrado su efectividad desde hace mucho tiempo,
pero en los ultimos afios ha tenido un rol determinante en la identificacion de victimas de desastres masivos y en
crimenes de lesa humanidad. Uno de los factores determinantes para efectuar una identificacion positiva es la calidad
de la informacion antemortem. La presente investigacion tuvo como fin establecer la calidad de la informacion
recopilada en los expedientes odontologicos durante el aflo 2018 en Costa Rica con respecto a la informacion
contemplada en los protocolos de INTERPOL. Materiales y métodos: Estudio descriptivo de corte transversal, en
el que se realizo un cuestionario basado en la informacion solicitada en los formularios antemortem y postmortem de
INTERPOL para identificacion de victimas de desastres (DVI). Se realiz6 una cuestionario piloto y se aplicd a 10
odontologos, posteriormente se realizd un cuestionario final calibrado, via electronica a través del Colegio de
Cirujanos Dentistas de Costa Rica mediante la plataforma Google Docs; los resultados fueron analizados mediante
las distribuciones de frecuencia, cruce de variables, comparacion de medias con base en el analisis de variancia. El
nivel minimo de confianza para las comparaciones fue del 95%. El procesamiento estadistico de los datos se realizo
en la base de datos llamada SPSS version 17.0 y en Excel. Resultados: En total fueron respondidos 573 cuestionarios
de los cuales el 76% son mujeres; la distribucion es independiente de la edad(p=0,161). Un 90,2% de los odontologos
generalmente elaboran un expediente clinico odontoldgico para sus pacientes, un 8,4% a veces no lo hace y un 1.4%
no siempre lo realiza. El 69% de los entrevistados indican que la informacion que recopila en el expediente clinico
odontoldgico si puede ser util para la identificacién de una persona, 19% indica que no sabe que esta informacion
puede ser utilizada para identificacion y un 12% indica que no es util. Conclusiones: El expediente clinico
odontologico es de extrema utilidad para colaborar en el proceso de identificacion de victimas mortales, sin embargo
existe una gran cantidad de informacioén no odontologica que puede ser recopilada por los odontdlogos para facilitar
la identificacion de seres humanos.
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Abreviaturas

Ol : Organismo de Investigacion Judicial INTERPOL : Organizacion Internacional de Policia
Criminal CNE: Comision Nacional de Emergencias IVC : Identificacion de Victimas de Catéstrofe
AM : Ante Mortem PM : Post Mortem ADN : Acido desoxirribonucleico
ADA: Asociacion Dental Americana FDI : Federacion Mundial Dental

Abstract

Introduction: The identification by dental methods has proven its effectiveness for a long time, but in recent years it
has played a determining role in the identification of victims of mass disasters and crimes against humanity. One of
the determining factors for positive identification is the quality of antemortem information. The purpose of the present
investigation was to establish the quality of the information collected in the dental records during the year 2018 in
Costa Rica with respect to the information contemplated in the INTERPOL protocols. Materials and methods:
Descriptive cross-sectional study, in which a questionnaire was conducted based on the information requested in the
INTERPOL antemortem and postmortem forms for identification of disaster victims (DVI). A pilot questionnaire was
carried out and applied to 10 dentists, later a calibrated final questionnaire was done electronically through the College
of Dental Surgeons of Costa Rica in the Google Docs platform; the results were analyzed by means of frequency
distributions, crossing of variables, comparison of means based on analysis of variance. The minimum confidence
level for the comparisons was 95%. The statistical processing of the data was done in the database called SPSS version
17.0 and in Excel. Results: A total of 573 questionnaires were answered, of which 76% are women; the distribution
is independent of age (p = 0.161). 90.2% of dentists generally elaborate a dental clinical record for their patients,
8.4% sometimes do not and 1.4% do not always do it. 69% of the interviewees indicate that the information that they
collect in the dental clinical file can be useful for the identification of a person, 19% indicate that they do not know
that this information can be used for identification and 12% indicate that it is not Useful. Conclusions: The dental
clinical file is extremely useful to collaborate in the process of identification of fatalities, however there is a large
amount of non-dental information that can be collected by dentists to facilitate the identification of human beings.
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Introduccion

La identificacion por métodos odontoldgicos se
remonta incluso a la época greco-romana pero en
la edad moderna fue en 1775 la primera vez que
la justicia americana acept6 la evidencia dada por
la odontologia forense para identificar el cuerpo
del Dr. Joseph Warren[1]. Posteriormente ocurre
el hito historico que marca el nacimiento de la
Odontologia Forense que es el incendio del Bazar
de la Caridad el 14 de mayo de 1897 donde el Dr.

Oscar Amoedo se convierte en el padre de la
Odontologia Forense[2].

En 1964, se realiza el primer curso especializado
en odontologia forense en Washington D.C. en el
Instituto de Patologia de las Fuerzas Armadas [1].
Luego, en 1984 se crea la primera guia de
INTERPOL para reconocimiento de victimas de
catastrofes[3].
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En el afio de 1993 se crea la Ley 38 de 1993 en
Colombia, en la cual se unifica el sistema de
dactiloscopia y se adopta la carta dental con fines
de identificacion, en ella se obliga a todos los
consultorios dentales a utilizar esta carta, ademas
establece el minimo de informacion que debera
recolectar el odontdlogo y la manera en que debe
llenarse  dicha ficha odontologica, para
estandarizar el odontograma, los simbolos y
colores con los que debe ser llenado. Ademas, se
establece que dicha carta dental debe ser guardada
en un lugar diferente de la historia clinica, en ella
se deben incluir aspectos intraorales, aspectos
extraorales como lo son cicatrices y las huellas
dactilares de los dedos indice izquierdo y derecho
[4,5].

El panorama mundial se ve golpeado por una
catastrofe en el afio 2004 con el tsunami en
Tailandia, que requiri® un  manejo
interdisciplinario con un equipo internacional
donde se conté con odontdlogos forenses de
diferentes paises con el fin de identificar las
victimas con precision y rapidez.Se solicitaron los
registros ante mortem de las victimas, pero en
algunos casos la calidad de la documentacion
dificulto el proceso.

Para evitar interpretaciones erréneas las
diferencias en cuanto a cartografia y terminologia
dental en el mundo debieron ser consideradas
cuidadosamente [6].

La ausencia de documentos originales elevo el
grado de dificultad para efectuar las
identificaciones, debido a que cada copia hace que
el sistema de identificacion sea mas complicado.
Las imégenes radiograficas que son fotocopiadas
o escaneadas suelen perder deficion y
degradadarse. Por lo que se recomend6 que para
futuros casos solo se acepten los registros dentales
originales incluyendo las radiografias originales,
esto aumenta la efectividad pero también el
tiempo de espera mientras que se obtienen los
elementos de comparacion [6].
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Mediante la identificacion se pretende reconocer
si un individuo es quien se busca, es decir se busca
establecer su identidad mediante caracteristicas,
rasgos individuales que son propios del individuo
y lo hacen tnico [7].

Conocer la identidad de cuerpos sin identificar o
cuerpos en los cuales se dificulta su
reconocimiento debido a gran deterioro,
“responde a una obligacion no sélo derivada de la
legislacion, sino que también, es un acto de
responsabilidad moral y humana” [7].

En odontologia existen multiples métodos utiles
para identificar seres humanos, algunos con
tejidos duros y otros con tejidos blandos[8]; por
este motivo se resalta la importancia de la historia
clinica o expediente.

Materiales y Métodos

La primera fase del estudio consistio en la
recoleccion de historias clinicas tanto en
instituciones publicas como en consultorios
privados; se estableci6 como meta contar con
veinte tipos diferentes de historias clinicas para
determinar el tipo de formatos utilizados en el
pais. Se recolectaron en primer lugar el formato
oficial utilizado por el Colegio de Cirujanos
Dentistas de Costa Rica, el formato utilizado en la
Caja Costarricense del Seguro Social y el de la

Unidad de Odontologia del Servicio de Salud de
la Universidad de Costa Rica.

La recoleccion de expedientes en clinicas privadas
resulté dificil debido a que existid en los
odontdlogos una sensacion de reticencia por
temor a criticas o efectos legales a pesar de que se
explicod con claridad la finalidad del estudio.
Finalmente, fue posible recopilar inicamente 10
expedientes para realizar el analisis.

Debido a este resultado se decidi6 elaborar un
cuestionario electronico anonimo que pudiera ser
respondido sin generar temor a los encuestados.
Las preguntas contenidas en el cuestionario
fueron disefiadas con base en la informacion
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solicitada en los formularios antemortem (AM) y
postmortem (PM) del protocolo de Identificacion
de Vicimtas de Desastres de INTERPOL (DVI
Disaster Victim Identification).

Como plan piloto se formulé una primera
encuesta que fue calibrada por la especialista en
estadistica, efectuada de manera aleatoria a 10
odontologos quienes tuvieron la posibilidad de
hacer observaciones y recomendaciones con
respecto a la claridad del mismo.

El cuestionario final se disend con base en las
sugerencias realizadas por los participantes de la
encuesta piloto y estuvo conformado por 15
preguntas tanto de seleccién Unica como de
respuesta multiple dependiendo de la informacion
que se quiso obtener de éstas, calibrado
nuevamente por la especialista en estadistica.

La encuesta fue entregada con una solicitud
formal a la Junta Directiva del Colegio de
Cirujanos Dentistas de Costa Rica, para su envio
de forma masiva via correo electrénico a los
miembros profesionales en Odontologia, los
cuales llegan a los 5650. Paralelamente se envio
al grupo cerrado “Solo Odontélogos Costa Rica”
en Facebook, el cual cuenta con 3412 miembros,
la encuesta se habilitdé mediante la plataforma
Google Docs el dia 16 de Agosto de 2018 y fue
deshabilitada tres semanas después y en total
respondieron 573 profesionales en Odontologia.

Figuras 1,2.3. Cuestionario aplicado online, la informacion
contenida estd basada en los formularios AM y PM del
Protocolo de Identificacion de Victimas de INTERPOL del
afio 2014.
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“ Utilidad de expedientes clinicos odontolégicos en Costa Rica durante el afio 2018 en la identificacién de
victimas de desastres masivos de acuerdo con el protocolo de INTERPOL”.

CUESTIONARIO

La identificacion de victimas por métodos odontolégicos ha sido utilizada a nivel mundial desde hace muchos
afios, pero para que esto sea posible es indi contar con i i util y veraz; es por
este motivo que le solicitamos tomar cinco minutos de su tiempo para responder al siguiente cuestionario

con sus i ogi La presente i igacion tiene como fin crear una herramienta
de identificacién odontolégica para Costa Rica. El cuestionario es completamente anénimo.

1. /Realiza usted un expediente clinico odontologico para cada uno de sus pacientes?
Si N

Si su respuesta fue SI pase a la pregunta #3

2. ;En qué casos no realiza un expediente odontologico?
Amigos __ Familiares___ Pacientes que solo necesitan un procedimiento simple___ Otros__

3. Sus expedientes odontolégicos cuentan con:

Odontograma Si ___No___
Descripcién de i f ( ion de jento) Si __ No___
Radiografias intraorales Si __ No___

iografi (panorami étrica) Si  No  Sélo en casos de ortodoncia
Fotografias intraorales Si __ No ___
Fotografias extraorales Si __ No __
Modelos dentales Si No

Tomografias (3D) Si __No___

4. ;Solicita usted una radiografia panorémica para cada paciente nuevo como protocolo?
si  No

5. Solicita usted una radiografia panorémica:

Una vez al afio Si _ No_
Una vez cada cinco afios ~ Si No

Sélo en caso de sernecesario Si ___ No ___
Uni en pacientes de .

6. ;Cree usted que la informacion odontolégica que usted recaba puede ser util para identificar a una persona?
Si No

7. ;Cuiles de las siguientes preguntas forman parte de la anamnesis de sus expedientes?

Pregunta Descripcion —ST |_No
Sexo FoM Si No
Peso Kgolb ST [ No
Estatura IS0 TS, — S |[_No
Complexion (delgado, medio, robusto, | __S1 | _No

obeso
Presencia de cicatrices | Qu St No
Traumiticas Si No

Fuente: Propia, elaborado en 2018.
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Por quemaduras _Si_|_No
Otras Si No
Presencia de materiales | Material metalico o Protesis de cadera, rodilla, | __ ST __No
o dispositivos médicos | plastico para placas, tornillos, mallas,
reconstruccion o valvulas, etc.
reemplazo
Dispositivos médicos Marcapasos, audifonos, _Si __No
dispositivo intrauterino
DIU o T de cobre,
Dispositivos o Protesis mamarias, glateos, | __S1 | __No
materiales estéticos biceps, mentén, etc.
Ha sufrido fracturas ? __ St __No
Modificaciones “Piercings o — ST |_No
corporales perforaciones
-Implantes St __No
SRAGDuisos,
“Tatuajes — ST | _No
“E3pauserss.del 1obulo _St __No
de la oreja
TUso de joyeria o relo) Treloj, anillos, cadenas, ST |_No
de manera habitual? pulseras o esclavas, glg)
Con respecto al -Longitud (corto, medio, Targo, _ St | _No
cabello: rapado)
Color de cabello (rubio, castano, negro — ST | _No
pelirrojo, gris, blanco,
entrecano, tincién o
natural)
“Tipo de cabello (natural, cxtensiones, St __No
_postizo, peluca, if
Presencia de calvicie | Parcial — S |_No
Total St No
Frontal St | _No
Lateral __Si __No
Coronilla St No
Rasgos dentales’ (diastemas, ZIFQYSISIONGS, Si No
distintivos supernumerarios, efg)
Ascendencia o patron (CUsasoide, negroide, —ST | _No
ancestral mongoloide)
Color de ojos’ Cafe, verdes, azules, gig, Si __No
Vello facial (afeitado, bigote, barba y St __No
bigote, color gfg)
Presencia de materiales (esquirlas por explosiones, ST No
extraiios en el cuerpo restos de balas, gfc)

8. Durante cuanto tiempo guarda los expedientes?

Menos de 1 afio
De 1 a2 afios
_ De2a3 afos
__De3a4aiios
Sélo por 5 afios
__De5a 10 afios

Fig. 3 Pagina 3 de 3 del cuestionario

Mas de 10 afios
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9. El expediente que usted utiliza es:
__Completamente digital
Una parte en papel (expediente) y las imagenes en digital

__Unicamente en papel

10. Realiza usted un respaldo de los expedi

Si No

11. El expediente que usted utiliza:

Lo compré en un depésito dental
__Fue disefiado por una compaiiia de software
__ Usted mismo lo disefié

__Otro

fotografias y

FOd

fias digitales que posee?

12. Alguna vez le ha sido solicitado por la Autoridad Judicial algiin expediente de un paciente suyo?

No _

Si___con fines de identificacion

Si para investigacion por supuesta AMAXis

13. ;Cual nomenclatura utiliza en sus expedientes?

FDI
__ADA
_ Otra
__No sabe

14. De los siguientes métodos de identificacion cudl cree usted que sea el mas utilizado al dia de hoy?

__ADN
Dactiloscopia

__Odontolégico

__Nosabe

15. El odontograma que usted utiliza tiene (opcién miltiple)

__ Dientes representados mediante circulos (bolitas) divididos en sextantes y cara oclusal

__ Dientes con dibujos anatémicos

__Denticién permanente y temporal
Sélo denticién permanente

Muchas gracias por su colaboracién!!!

Fuente: Propia, elaborado en 2018.

Resultados

En total fueron respondidos 573 cuestionarios, los
cuales fueron analizados mediante las
distribuciones de frecuencia, cruce de variables,
comparacion de medias con base en el analisis de
variancia. El nivel minimo de confianza para las
comparaciones fue del 95%.

El procesamiento estadistico de los datos se
realizo en la base de datos llamada SPSS version
17.0 y en Excel. Se reviso la informacion de 573
odontologos, de los cuales el 76% son mujeres; la
distribucion  es  independiente de la
edad(p=0,161). Ver tabla 1.

Tabla 1. Odontdlogos seglin grupo de edad por sexo

Odontdlogos segun grupo de edad por sexo.

Sexo
Grupo Femenino | Masculino Total
de edad # % # % # %
10 13
Entre 20 y 30 afios 5 24,0 28 20,7 3 23,2
21 28
Entre 31 y 40 afios S 50,0 61 45,2 [o] 48,9

Entre 41 y 50 afios 69 15,8 20 14,8 89 15,5
Entre 51 y 60 afios 36 8,2 10 7.4 46 8,0

Entre 61 y 70 afios =] 2,1 i3 9,6 22 3,8
Mayor de 70 afios (o] 0,0 3 2,2 3 0,5

43 100, 13 100, 57 100,
Total 8 o 5 o 3 o

Fuente: Propia, elaborada en 2018 segtin los resultados obtenidos
del cuestionario aplicado  durante I y II semestre 2018 a 573
odontdlogos de Costa Rica.

Ante la pregunta ;realiza usted un expediente a
cada uno de sus pacietes?, un 90,2% de los
odontdlogos  generalmente elaboran  un
expediente clinico odontolégico para sus
pacientes, un 8,4% a veces no lo hace y un 1.4%
no siempre lo realiza. Las razones por las que a
veces no realizan o bien no elaboran un
expediente clinico odontoldgico son porque son
de familiares o bien son procedimientos rapidos
que las personas solicitan y se tratan de pacientes
ocasionales (Graficos 1 y 2).
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Grafico 1. Distribucion de entrevistados segun elaboracion de
expediente clinico odontologico.

® si
® No

D A veces

Fuente: Propia, elaborado en afio 2018 segun los resultados
obtenidos del cuestionario aplicado durante I y IT semestre 2018 a
573 odontodlogos de Costa Rica.

Grafico 2. Distribucién de casos en los que no elaboran un
expediente clinico odontologico.

Amigos|

Familiares

Pacientes que requieren un
procedimient...

Otros,

Nunca

0 100 200 300 400

Fuente: Propia, elaborado en afio 2018 segun los resultados
obtenidos del cuestionario aplicado durante I y II semestre 2018 a
573 odontodlogos de Costa Rica.

Los expedientes odontologicos tienen los datos de
la descripcion de los tratamientos efectuados
(evolucion de tratamiento), seguido de las
radiografias, odontogramas, fotografias, modelos
dentales y Tomografia Axial Computarizada
(TAC). Ver grafico 3.

Grifico 3. Tipo de informacion contenida en los expedientes

Odontograma

Descripcién de tratamientos
efectuados ...

Radiografias intraorales|
Radiografias extraorales
(panoramica, c...
Fotografias intraorales|

Fotografias extraorales
Modelos dentales|
Tomografias (3D)|

0 200 400 600

Fuente: Propia, elaborado en 2018 segun los resultados obtenidos
del cuestionario aplicado durante I y II semestre 2018 a 573
odontélogos de Costa Rica.

El 22 % de los odontdlogos indican solicitar una
radiografia panordmica para cada paciente nuevo
como protocolo. La solicitud de radiografia
panoramica se solicita solo en caso necesario
(80%), una vez al afio (10%) casos de ortodoncia
(5%); cada 5 anos (4%) y nunca (1%) de acuerdo
con el grafico 4.

Grifico 4. Solicitud de radiografia panoramica segun criterio

@ Una vez al afio

@ Una vez cada cinco afios

@ Sdlo en casos de ortodoncia
@ Soélo en caso de ser necesario
@ Nunca

Fuente: Propia, elaborado en 2018 segun los resultados obtenidos
del cuestionario aplicado durante I y II semestre 2018 a 573
odontologos de Costa Rica.

El 69% de los entrevistados indican que la
informacion que recopila en el expediente clinico
odontologico si puede ser util para la
identificacion de una persona. Un 19% indica que
no sabe que esta informacion puede ser utilizada
para identificacion y casi un 12% indica que no es
util (Gréfico 5).

Grafico 5. Concepto de los odontélogos sobre la utilidad de la
informacion recopilada para identicacion de seres humanos.

® si
® No

No sabe

Fuente: Propia, elaborado en 2018 segun los resultados obtenidos
del cuestionario aplicado durante I y II semestre 2018 a 573
odontologos de Costa Rica.

Los datos que se incluyen en la anamnesis de los
pacientes son el sexo (84%); mientras que las
variables de peso, complexion y estatura se
registran en menos del 10% de los expedientes.
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Solo el 10,6% de los odontdlogos indican que
incluyen la presencia de cicatrices en la

informacion del expediente odontologico (Gréafico
6).

Grafico 6. Datos solicitados en la historia clinica

Sexo
Peso

Estatura

Complexién (delgado, medio,
robusto, ob...

Ninguna de las anteriores

0 100 200 300 400 500

Fuente: Propia, elaborado en 2018 segun los resultados obtenidos
del cuestionario aplicado durante I y II semestre 2018 a 573
odontélogos de Costa Rica.

El 42% de los odontdlogos indican que no
solicitan informacidn sobre la presencia o uso de
materiales y dispositivos médicos. Entre quienes
lo realizan son referidos a los dispositivos
médicos y menor proporcién a materiales para
fines médicos y estéticos (Grafico 7).

Grafico 7. Informacion relacionada con presencia de materiales o
dispositivos médicos-estéticos.

Material metalico o plastico
para recon...

Dispositivos médicos|
(marcapasos, audif...

Dispositivos o materiales con
fines est...

Ninguno
0 100 200 300 400
Fuente: Propia, elaborado en 2018 segun los resultados obtenidos

del cuestionario aplicado durante I y II semestre 2018 a 573
odontoélogos de Costa Rica.

Con respecto a la presencia de fracturas solo el
67,9% de los encuestados solicita informacion al
respecto. El 82% indica que no incluye
informacion sobre modificaciones corporales; y
entre quienes registran informacion lo que mas se
registra son los piercings, seguido de tatuajes
(Gréfico 8).

El 1% de los entrevistados indican que incluyen
informacion sobre el uso de joyeria habitual; 1%
sobre el color del cabello; 1% sobre calvicie; 1%

describen el vello facial. El 8% solicitan
informacion sobre la presencia de algin material
extrafio en el cuerpo tales como esquirlas por
explosiones, accidentes o heridas por proyectil
arma de fuego.

Grafico 8. Informacién relacionada con presencia de
modificaciones corporales.

Piercings o perforaciones
(cejas, nariz...

Implantes subdérmicos
Tatuajes
Expansores de I6bulos (orejas)

Ninguno

0 100 200 300 400 500

Fuente: Propia, elaborado en 2018 segun los resultados obtenidos
del cuestionario aplicado durante I y II semestre 2018 a 573
odontdlogos de Costa Rica.

El formato de expediente que mas se utiliza es
digital con impresion de imagenes, seguido del
papel y por tltimo el expediente digital completo.

Grifico 9. Tipo de expediente utilizado

@ Completamente digital

@ Una parte en papel (expediente) y I...
Unicamente en papel

@ Estoy en transicién pasando del pa...

@ Electrénico

@ exp.vendido por depésito dental

@ Digital y papel

@ Radiografias papel

43,8% ﬂ

13V

Fuente: Propia, elaborado en 2018 segun los resultados obtenidos
del cuestionario aplicado durante I y II semestre 2018 a 573
odontoélogos de Costa Rica.

El 30% de los entrevistados indican que realiza
respaldo de la informacion del expediente; un
40% indica que no sabe. Ademads sélo un 67,4%
de los encuestados realiza respaldo de sus
expedietes.

El 32% de los odontdlogos registran la presencia
de fracturas oseas. El 82% indica que no incluye
informacion sobre modificaciones corporales; y
entre quienes registran informacién lo que mas se
registra son los piercings, seguido de tatuajes.
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El 1% de los entrevistados indican que incluyen
informacion sobre el uso de joyeria habitual; 1%
sobre el color del cabello; 1% sobre calvicie; 1%
describen el vello facial. El 8% solicitan
informacion sobre la presencia de algiin material
extrafio en el cuerpo tales como esquirlas por
explosiones, accidentes o balas.

El 72% de los entrevistados describen los rasgos
dentales caracteristicos o individualizantes
(diastemas,  supernumerarios, giroversiones,
fusiones, etc).

El 70% de los entrevistados conservan los
expedientes 4 anos o mas, el mayor rango es la
opcion de entre 5 y 10 afios (Grafico 10).

Grifico 10. Tiempo de conservacion del expediente

@ Menos de 1 afio
® De 1a2afios
De 2 a 3 afios
@ De 3 a4 afios
@ De 4 a5 afios
® De 5a 10 afios
@ Mas de 10 afios

Fuente: Propia, elaborado en 2018 segun los resultados obtenidos
del cuestionario aplicado durante I y II semestre 2018 a 573
odont6logos de Costa Rica.

El 95% de los entrevistados informan que nunca
una autoridad judicial le ha solicitado el
expediente clinico odontologico; un 3,5% lo que
si para casos de mal praxis y 1,5% para fines de
identificacion.

El 41% de los entrevistados indican que no sabe
qué tipo de nomenclatura utiliza para sus
expedientes; un 28% indicd que el propuesto por
la ADA (Asociacion Dental Americana) y el 31%
el de la FDI (Federacion Dental Internacional).

Grifico 11. Tipo de nomenclatura dental utilizada

® FDI
® ADA
No sabe
@ Utilizo expediente digital y ya viene...
@®CR
@ Formatos de presentacion de caso...
@ Ambos ADA FDI
® El que venden en el CCDCR
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Fuente: Propia, elaborado en 2018 segun los resultados obtenidos
del cuestionario aplicado durante I y II semestre 2018 a 573
odontdlogos de Costa Rica.

Con respecto a los métodos de identificacion el
50% de los entrevistados indicaron que el ADN;
26% no sabia; 13% dactiloscopia y un 12% en
forma odontologica (Grafico 12)

Grafico 12. Concepto de métodos de identificacion utilizados

@ ADN

@ Dactiloscopia
Odontolégico

@ No sabe

49,6%

Fuente: Propia, elaborado en 2018 segun los resultados obtenidos
del cuestionario aplicado durante I y II semestre 2018 a 573
odontologos de Costa Rica.

Con respecto al tipo de odontograma que realiza
el 60% manifiestan que anotan las piezas
permanentes; el 65% la anatomia real; un 30%
utilizan los circulos y 7% alguna otra
nomenclatura.

Discusion

Es importante resaltar que un 90,8% de los
odontologos de la muestra, respondieron que
elaboran siempre un expediente odontologico
para sus pacientes, lo cual demuestra que, en caso
de ser necesario, se contaria con los registros de
gran parte de la poblacion que acude a consultas
odontologicas.

Un 100% de estos expedientes cuentan con una
descripcion del tratamiento que se realizd en la
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cita o las citas a la que acudi6 el paciente; mas de
un 90% toman radiografias a los pacientes; un
84,3% completan el odontograma del expediente
y menos de la mitad realizan registros de
fotografias, modelos dentales y tomografia
computarizada.

Sin embargo se debe tomar en cuenta que hay un
9,8% que en ocasiones no efectia expediente a sus
pacientes.

Solo un 22% de los odontdlogos solicitan una
radiografia panoramica como parte del protocolo
para paciente nuevo. Esta es una herramienta de
gran importancia en cuanto a victimas mortales,
ya que, desde el punto de vista odontoldgico, una
radiografia panoramica brinda muchisima
informacion que puede ser util para identificacion,
ademas de ser un método diagnostico importante
para patologias involucradas en los huesos
maxilares.

Es un dato importante que solo un 69% de los
entrevistados manifestaron que la informaciéon
que recolectan podria ser util para la identificacion
de una persona, haciendo notar la falta
conocimiento en cuanto a la importancia que
tienen estos registros. Resulta ademas desde el
punto de vista de la odontologia forense,
realmente preocupante que un 19% indica que no
sabe que la informacion puede ser utilizada para
identificacion y casi un 12% indica que no es 1til,
lo cual nos dice que mas de un 30% de la
poblacion encuestada puede recabar datos
incompletos o no tener interés en hacerlo.

Otros datos de suma importancia para la
identificacion como lo son el peso, la complexion
y la estatura solamente es registrada por un 10%
de los encuestados, y tal informacién es de gran
ayuda a la hora de identificar victimas mortales.
La variante que mas reportan fue el sexo, pero aun
asi este dato solo es registrado por el 84% de los
entrevistados.

La presencia de cicatrices en los pacientes solo es
incluida en el expediente en un 10,6% de los
odontologos entrevistados, este es un rasgo muy
distintivo en las personas, lo cual facilitaria dar
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con la identidad de una victima mortal. Ademas,
un 42% de los entrevistados no solicitan
informacion sobre materiales y dispositivos
médicos presentes en los pacientes que acuden a
la consulta.

Entre las caracteristicas que se buscan a la hora de
identificar una victima se encuentran la presencia
de fracturas que han sufrido, ya que la
cicatrizacion dsea es visible durante las autopsias,
y solo un 32% de los entrevistados incluye esto en
su expediente. Ademas sobre modificaciones
corporales solo un 18% lo incluye en su
expediente y entre lo mas relevante incluyen la
presencia de piercings, tatuajes, expansores,
seguido de implantes subdérmicos, una minoria
incluye estos datos donde hoy por hoy es muy
frecuente encontrar modificaciones corporales en
los pacientes.

Otro resultado que resulta interesate es que un
72% de los odontologos entrevistados describen
los rasgos dentales caracteristicos que presentan
los pacientes como diastemas, giroversiones,
supernumerarios, entre otros, aunque este
porcentaje representa casi las tres cuartas partes de
la muestra lejos de ser esto un hallazgo positivo,
es preocupante saber que una cuarta parte de la
muestra no describe las caracteristicas dentales
individualizantes, cuando este trabajo le compete
especialmente al odont6logo. Este apartado es de
suma importancia debido a la diversidad de
caracteristicas dentales que presentan los seres
humanos[9-13].

Un 70% de los odontélogos de la muestra,
conservan sus expedientes por cuatro afios o por
un tiempo mayor a este, el codigo de ética vigente
del Colegio de Cirujanos dentistas de Costa Rica
establece que “el cirujano dentista esta obligado a
conservar el expediente clinico y documentos o
materiales que lo completen por un minimo de 5
afnos, aun cuando el paciente manifieste su deseo
de ser atendido en otra clinica”, por lo que un 30%
de los entrevistados no estan cumpliendo dicho
codigo de ética[14].
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Solo un 30% de los entrevistados realizan un
respaldo de la informacion de sus pacientes, y en
caso de que se perdiera este Unico registro, se
perderia toda la informacion del paciente, y no se
contaria con ningun tipo de informacion dental del
paciente.

Del 100% de los entrevistados, un 3.5% informa
que se les solicito el expediente odontoldgico por
motivos de mal praxis, y solamente un 1.5% con
fines de identificacion. Sin embargo, el resultado
no es concluyente, ya que la muestra a la cual se
le aplico el cuestionario equivale
aproximadamente a un 10% de los odontdlogos
colegiados del pais (5650 colegiados). Por otro
lado, el resultado también podria demostrar la
importancia que tienen los expedientes en el
proceso de identificacion de victimas.

Con respecto a los métodos utilizados para la
identificacion de victimas mortales, un 50% cree
que el ADN es el mas utilizado, demostrando que
el propio gremio odontoldgico desconoce la
importancia y los alcances que tiene la
odontologia en la identificacion de victimas
mortales, ya que dicho método, a pesar de ser
sumamente exacto, es el que implica un mayor
costo y mayor tiempo para dar con la identidad.
Asimismo, en muchas ocasiones en imposible
extraer ADN que pueda ser utilizado para realizar
el andlisis respectivo, y solamente 12% reconoce
que la odontologia forense es una herramienta
importante en la identificacion de victimas
mortales.

Conclusiones

El expediente clinico odontoldgico es de extrema
utilidad para colaborar en el proceso de
identificacion de victimas mortales, ya que en este
se incluyen datos de gran relevancia como lo son
imagenes radiologicas, fotografias, modelos,
odontograma y anamnesis.

Se concluy6 que, en los expedientes
odontoldgicos recolectados, existe un faltante en
los datos, los cuales son de suma importancia para
la identificacion, por lo que se ve la necesidad de
realizar una herramienta que se incluya en los
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expedientes odontologicos en el ambito nacional
para estandarizar la informacion necesaria para la
identificacion.

Segun el protocolo de la INTERPOL, es de vital
importancia incluir caracteristicas personales tales
como peso, talla, color de pelo y ojos, tatuajes,
cicatrices, dispositivos médicos, entre otros. De
este modo, se puede observar que existe una gran
falencia en la utilidad de expedientes
odontologicos para identificacion, ya que estos se
limitan a solicitar informacion netamente dental
que en muchos casos se encuentra incompleta o
no se encuentra.

De acuerdo con los resultados obtenidos en el
cuestionario aplicado a 573 odontologos de Costa
Rica que representa mas del 10% de poblacion
total de odontdélogos, se concluye que, en su
mayoria, los expedientes solamente incluyen
registros odontologicos, dejando por fuera la
informacion individualizante ante mortem de las
personas.

La implementacion de un instrumento o formato
unico de identificacion en Costa Rica podria ser
de gran utilidad en el proceso de identificacion de
victimas mortales, tomando en consideracioén su
grado de efectividad y bajo costo.
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