Revista Educacién

REVISTA ﬂ ISSN: 0379-7082
EDUEACION ISSN: 2215-2644
revedu@gmail.com
Universidad de Costa Rica

Costa Rica

Habilidades sociales en los planes de
formacion ciudadana de escuelas de las
provincias de Concepcion y Arauco, region
del Biobio-Chile

Araneda Machmar, Javiera; Montre Aguila, Victor
Habilidades sociales en los planes de formacion ciudadana de escuelas de las provincias de Concepcion y
Arauco, region del Biobio-Chile

Revista Educacion, vol. 45, nim. 2, 2021

Universidad de Costa Rica, Costa Rica

Disponible en: https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=44066178012
DOI: https://doi.org/10.15517/revedu.v45i1.43561

Esta obra esta bajo una Licencia Creative Commons Atribucién-NoComercial-SinDerivar 3.0 Internacional.

) A PDF generado a partir de XML-JATS4R por Redalyc
r@& a‘yC' ;T g Proyecto académico sin fines de lucro, desarrollado bajo la iniciativa de acceso abierto



https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=44066178012
https://doi.org/10.15517/revedu.v45i1.43561
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/

JAVIERA ARANEDA MACHMAR, ET AL. HABILIDADES SOCIALES EN LOS PLANES DE FORMACION CIUDADANA DE ESCU...

Articulos cientificos

Habilidades sociales en los planes de formacién ciudadana de escuelas de las
provincias de Concepcién y Arauco, region del Biobio-Chile

Social Skills in Citizenship Study Plans at Schools in the Concepcidén and Arauco provinces region of Biobio, Chile

Javiera Avaneda Machmar DOL: hteps://doi.org/10.15517/revedu.v45i1.43561
Universidad Catdlica de la Santisima Concepcidn, Chile Redalyc: https://www.redalyc.org/articulo.oa?

jaranedamachmar@gmail.com id=44066178012

https://orcid.org/0000-0003-4770-5959

Victor Montre A:gm'[ﬂ
Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion, Chile
victor.montre@csc.cl

https://orcid.org/0000-0002-7391-1054
Recepcion: 27 Agosto 2020
Aprobacién: 21 Octubre 2020

RESUMEN:

El objetivo de la investigacion fue caracterizar el desarrollo curricular de las habilidades sociales en los planes de Formacién
Ciudadana de escuelas de la provincia de Concepcién y Arauco en la regién del Biobio. La metodologfa del estudio fue mixta, desde
la perspectiva cualitativa se utilizé un disefio hermenéutico a través de la técnica de investigacién documental; cuantitativamente,
el disefio es no experimental de tipo descriptivo y transversal. La muestra del estudio son los 29 planes de formacién ciudadana
de escuelas pertenecientes a la regién del Biobio; se utilizé un muestreo por conveniencia e intencionado. Los planes fueron
tratados con la técnica de andlisis de contenido y descripcidn univariada de las variables educativas y sociodemograficas. Los
resultados del estudio evidencian que la mayorfa de las escuelas promueve entre 4 a 5 habilidades sociales a través de sus
planes de formacién ciudadana. Ademds, existen diferencias entre las habilidades sociales desarrolladas entre establecimientos
subvencionados y municipales, provincia de Arauco y Concepcidn, y zona urbana y rural.

PALABRAS CLAVE: Formacién Ciudadana, Escuelas, Habilidades sociales.

ABSTRACT:

This study investigates how social skills are included in citizenship studies curriculums for schools located in the Concepcién and
Arauco provinces pertaining to the Biobio Region in Chile. The study was conducted as a documentary based on a combined
using a mixed methodology that had a qualitative perspective and hermeneutic design. Quantitatively speaking, the design was
non-experimental, descriptive and cross-cutting with convenience sampling of 29 Citizenship Studies programs, specifically, in
the area known as the Biobio region, The authors used a content analysis technique as well as a univariate and bivariate description
of educational and socio-demographic variables. According to the study results, most of the schools promote between 4 and 5
social skills through citizenship curricular development plans. However, a marked difference was observed regarding the number
of social skills developed among subsidized schools versus municipal schools, in the provinces of Arauco and Concepcién, and
whether or not the schools were located in urban or rural areas.

KEYWORDS: Citizenship Studies, Educational Unit, Social Skills.

INTRODUCCION

La escuela corresponde a uno de los espacios de socializaciéon més significativos para las personas, puesto que
esel entorno —después del familiar- donde més se interacttia en la nifiez, y es el primer espacio de socializacion
fuera del hogar (Pérez, 2009). En este lugar, las personas estudiantes se conocen a si mismas, construyendo y
plasmando sus identidades y practicas ciudadanas (Mufioz y Torres, 2019).
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Los establecimientos educacionales, al otorgar este espacio de socializacién, juegan un rol crucial en el
proceso de ensefanza y aprendizaje de las y los estudiantes, y para hacerlo de la mejor manera, se guian
con el curriculum nacional. Este documento evidencia y especifica la finalidad educativa de alcanzar un
desarrollo integral (Ministerio de Educacidn, 2019), pero a pesar de lo declarado en este, la mejora de la
calidad de la educacién en Chile requiere fortalecer las habilidades personales, emocionales y sociales de
las y los estudiantes (Henriquez, 2021). En la misma linea, mejorar la formacién ciudadana del alumnado
contribuird a la resolucién de sus problemas de convivenciay, a participar activamente en la vida democrética
(Mujica-Johnson, 2020). Por ello, Chile ha estado desde el ano 2004 mejorando la formacion civica, siendo
el tltimo progreso la elaboracién de Planes de Formacién Ciudadana, gracias a la Ley 20.911 (Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo, 2018).

Asi, el objetivo de la investigacidn es caracterizar el desarrollo curricular de las Habilidades Sociales [HS]
en los Planes de Formacién Ciudadana [PFC], puesto que entre la formacién ciudadana y las habilidades
sociales existen elementos que se complementan al mejorar su ensefianza, y que dentro del contexto chileno
no existen estudios que describan y relacionen los datos con la evidencia latinoamericana y europea, siendo
relevante evidenciar la aplicacién de los planes de formacién ciudadana.

El articulo esta segmentado en cinco partes. Inicia dando a conocer evidencias empiricas de los ultimos
cinco aios sobre la ensenanza de las habilidades sociales en contextos nacionales e internacionales, para luego
proceder a las teorfas que datan del siglo XX y que permitieron elaborar la clasificaciéon de HS utilizada en
la investigacién. A continuacion, se explica la metodologia seleccionada: un paradigma mixto combinatorio,
junto con la presentacion y el tratamiento de la muestra, estudiada en la seccién de los resultados, utilizando
la categorizacion tedrica previa de HS.

ESTADO DE LA CUESTION

La ensefianza de habilidades sociales en la escuela favorece la resolucién de problemas de convivencia y la
participacion democrética de los estudiantes dentro de un espacio de ensefianza y aprendizaje (Pérez, 2009;
Mujica-Johnson, 2020).

A nivel europeo, se evidencia que las y los estudiantes aprenden a solucionar sus disyuntivas y a cooperar
con sus compaiieros a través de talleres de resolucién de conflictos (Guerra, Rodriguez y Artiles, 2019),
al ser acercados a realidades culturalmente distintas a las propias mediante el trabajo de competencias
interculturales que potencian en ellas y ellos una visién global del mundo (Martinez-Lirola, 2018). Pero
los talleres no bastan para lograr resultados a largo plazo (Kaya y Deniz 2020), pues se demostrd que
tras la aplicacién de un programa de educacién emocional no existen diferencias significativas en las y los
participantes entre el inicio y el final del programa, siendo necesaria una incorporacién curricular durante
todo el ciclo escolar para lograr una adecuada formacién de estudiantes socialmente hébiles (Fonseca-
Pedrero, Pérez-Albéne, Ortuno-Sierra y Lucas-Molina, 2017; Carmona, Duefas, Ferndndez y Salas, 2020).

En el caso de Latinoamérica, se ha comprobado una relacién significativa entre el desarrollo de las
Habilidades Sociales, el logro académico de las y los estudiantes, sus cualidades y sus estilos de vida (Gémez-
Acosta, 2018; Quifiones, 2020). Al respecto, se ha comprobado que existe dependencia entre la conducta
disruptiva y las habilidades sociales (Colichdn, 2020). Ademds, el logro académico varfa segin la experiencia
de desaprobacién en el grupo-curso, las habilidades sociales y el apoyo del profesor/a percibido/a por las
y los estudiantes (Fernandes, Leme, Elias y Soares, 2018; Valenzuela-Santoyo y Portillo-Pefuelas, 2018),
esto indica que la presencia de factores de estrés (académicos y sociales) alteran los resultados que obtiene el
alumnado, de manera que mientras mds factores enfrenten las y los estudiantes, menor serd su rendimiento
académico, y sentirdn menor satisfaccién con su propia vida (Jovarini, Leme, y Correia-Zanini, 2018; El
Achkar, Romera, Benevides, y Mattar, 2019; Rodriguez y Zapata, 2019). En ese sentido, quienes establecen
mejores relaciones con sus compaieros/as suelen ser aquellos/as que presentan un buen desempefio (Torres,



JAVIERA ARANEDA MACHMAR, ET AL. HABILIDADES SOCIALES EN LOS PLANES DE FORMACION CIUDADANA DE ESCU...

Fonsecay Pineda, 2017; Loriay Farfin, 2018) y para lograr establecer estas relaciones exitosas se requiere que
las y los estudiantes sean socialmente hébiles (Bartholomeu y Montiel, 2017).

Desde la evidencia nacional se sefiala que las y los estudiantes que poseen pocas habilidades sociales tienen
mayor dificultad para socializar con sus paresy profesores, y tienen probabilidades de presentar dificultades de
comportamiento y experimentar fracaso académico (Milicic, Alcalay, Berger y Alamos, 2013). Sin embargo,
las y los estudiantes pueden mejorar sus habilidades sociales desde la primera infancia a través del juego, y asi
prevenir retrasos en el desarrollo cognitivo, lingtiistico, social y cultural, especialmente si su familia participa
de estos juegos (Farkas, Vallotton, Strasser, Santelices y Himmel, 2017; Cdceres, Granada y Pomés, 2018).

De cierta manera, las Habilidades Sociales funcionan como un predictor del logro académico, el cual esta
positivamente correlacionadas con el buen desempefio, es decir, que mientras més habilidoso socialmente sea
el/la estudiante, mejores serdn sus resultados escolares (Repetto y Pena, 2010). También permiten predecir
sintomas de salud mental, de manera mds efectiva que los factores psicofisicos (Santamarfa-Garcfa et al.,
2020).

Ademas, se ha demostrado que las habilidades sociales no difieren segun el género, ni la edad de las y
los estudiantes (Rodriguez-Macayo, Vidal-Espinoza y Cossio-Bolafios, 2019), pero la funcién ejecutiva del
nifo/a, los entornos de socializacién y la cantidad de cuidado recibido durante la infancia se relacionan
positivamente con el ajuste socioemocional y la capacidad del lenguaje, generando diferencias entre las
habilidades sociales de las y los jovenes (Cuadra, Salgado, Lerfa y Menares, 2018; Leria-Dul¢i¢, y Salgado-
Roa, 2019; Lohndorf, Vermeer, Cdrcamo, De la Harpe y Mesman, 2019).

De la evidencia recogida en las diferentes regiones, se logra reconocer que existe una escasa literatura
sobre estudios que aborden curriculum y habilidades sociales, concentrandose los estudios en programas
de intervencién, modelos de habilidades sociales y diagndsticos sobre habilidades sociales en estudiantes
primarios y secundarios, pero sin ahondar en los actores que deciden el curriculum de las habilidades sociales
y la implementacién de los planes en las escuelas.

Respecto a la cantidad de Habilidades Sociales, cada uno de los estudios previamente mencionados utiliza
su propia clasificacién y listado de habilidades, sin embargo, ninguno se concentra en alguna regién del pais
en especifico ni las abarca dentro de la ensenanza de la ciudadania en los establecimientos escolares.

En conclusién, tanto las investigaciones europeas como las latinoamericanas coinciden en que las
habilidades sociales estdn vinculadas con el rendimiento académico de las y los estudiantes, siendo necesario
incorporarlas a lo largo de todo el ciclo escolar, considerando los entornos de socializacién y aprendizaje,
pero existe una vacio de investigacion sobre la conexion entre las habilidades sociales y el curriculum escolar
(planes de formacién ciudadana).

MARCO TEORICO

A nivel mundial, el estudio y origen de las Habilidades Sociales nace en la segunda mitad del siglo XX,
especificamente alrededor de 1970 (Goldstein, Spratkin, Gershaw, y Klein, 1989). De forma posterior, el
concepto se desvincula de lo ejecutivo y se relaciona a la Psicologia Social, la cual corresponde a una rama de
la psicologia que se dedica al andlisis de las interacciones sociales. Maisto y Morris (2009) la definen como
un estudio cientifico que se encarga de examinar la influencia que reciben los pensamientos, sentimientos y
conductas de una persona, por parte de la conducta, —ya sea esta real, imaginaria o inferida— de otra persona.

En el 4mbito educacional, la teoria Bioecolédgica de Urie Bronfenbrenner (1979) complementa el estudio
psicosocial, pues incluye la idea de un contexto en donde las personas son influenciadas por elementos o
situaciones presentes en sus sistemas sociales y culturales (Woolfolk, 2010).

En el contexto nacional, el estudio de las Habilidades Sociales estd precedido por el de las competencias
blandas, que comenzaron a introducirse en el curriculum nacional a partir de 1990, con la incorporacién de
las competencias que serfan necesarias para el siglo XXI (Bellei y Morawietz, 2016).
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Las habilidades sociales pueden ser definidas desde la psicologia social (Maisto y Morris, 2009) como
una capacidad que tienen las personas sin necesidad de recurrir a un entrenamiento, es decir, que las
habilidades se obtendrfan de forma natural e innata. Desde el 4mbito conductual, Caballo e Irurtia (2011)
explican que el concepto de habilidad hace referencia a las conductas interpersonales, correspondientes a un
conjunto de capacidades de actuacion aprendidas. Para Costales, Ferndndez y Macias (2014), el concepto de
Habilidades Sociales integra caracteristicas de la psicologia personal y la conductual. Suponen que la conducta
interpersonal corresponde a un conjunto de capacidades de actuaciones aprendidas que se ven determinadas
por factores ambientales, personales, y de la interaccién de ambos factores.

TABLA 1
Relacién entre la clasificacion y los tipos de habilidades sociales
CLASIFICACION
N e
HABILIDAD SOCIAL I;zg;‘{;d;cmes g:ff:::jy ”g;fllm’ Caballo e Irurtia~ UNESCO  Big Five
Empatia X X X bt X
Autocontrol b4 b4 pid
Cortesia pid pid pid
Agertividad X X X X
Acercamiento Afective X X pid X pid
Desarrollo Social X X X X i

Fuente: Elaboracién a partir de Gongalves, Romera y Vieira (2018), Goldstein
etal. (1989), Caballo e Irurtia (2011), Scott (2015) y OECD (2018).

Otradefinicién del concepto es aquella proveniente del enfoque de aprendizaje social, que considera que las
Habilidades Sociales son conductas asertivas aprendidas a través de la observacién de modelos (Segura, 2002).
Desde la perspectiva de la Teorfa Bioecoldgica, las Habilidades Sociales se refieren al conjunto diverso de
comportamientos del repertorio de una persona que pueden contribuir a su competencia social, conduciendo
a relaciones saludables y productivas (Gongalves et al., 2018).

En conclusién, una Habilidad Social se comprendera como el conjunto de conductas asertivas necesarias
para interactuar, que surgen de manera adecuada a cada situacién, condicionadas por el contexto tanto
externo como interno de la persona. Asimismo, una conducta serd socialmente habilidosa si es acorde al nivel
de madurez moral y cognitivo del individuo, y le facilita el establecimiento de relaciones interpersonales
saludables y productivas. Reconociendo la existencia de 6 habilidades sociales vinculadas a la empatia,
autocontrol, cortesia, asertividad, acercamiento afectivo y el desarrollo social (ver Tabla 1) y que tienen
relacién con las clasificaciones propuestas por diferentes autores/as (Gongalves et al.,2018; Goldstein et al.,
1989; Caballo y Irurtia., 2011; OECD, 2018; Scott, 2015).

PROCEDIMIENTOS METODOLOGICOS

El estudio presenta un paradigma mixto combinatorio (Bericat, 1998), desarrollando un enfoque
cuantitativo a través de un diseio no experimental, transversal y descriptivo (Herndndez-Sampieri y
Mendoza, 2018), por otra parte, la seccidn cualitativa presenta un enfoque interpretativo a través de una
tradicion hermenéutica con un método de investigaciéon documental (Flick, 2004; Vasilachis, 2006).

La muestra de la investigacién consiste en 29 escuelas de la regién del Biobio, utilizando como unidad
de andlisis los Planes de Formacion Ciudadana de los establecimientos que los elaboraron, caracterizdndose
por ser una muestra no representativa e intencionada (ver Tabla 2). Los criterios de inclusién de la muestra
fueron escuelas de la provincia de Concepcién y Arauco de la region del Biobio, pertenecientes a un 4rea rural
o urbana y que impartieran educacion primaria-secundaria.
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La recoleccién de los planes de Formacién Ciudadana estd enmarcada en el proyecto de Colaboracién de
la Universidad de Concepcidn, con establecimientos educativos de la provincia de Concepcidn y Arauco en
temdticas de Ciudadania, Democracia y Derechos Humanos.

TABLA 2
Caracterizacién de la muestra de estudio

M Establectmento Cormuna Dependencia

1 A-Lafleen Penco P. Subwvencionado
2 Alberto Blest Gana San Pedro de la Paz P. Subvencionado
3  Antonio Salamanca Morales Coronel P. Subvencionado
4 Arnoldo Ebensperger Lebu Mumicipal

5 Arturo Ebensperger Lebu humcipal

6 Blanca Estela Concepcion Iumcipal

7 Cacique Francisco Melin Cafiete Municipal

8 California Tome Municipal

0 CEIA Coronel Mumicipal

10 Claudio Flores Soto Los Alamos Mumicipal

11 Colico Sur Curanilahue Iumcipal

12 Galvarino San Pedro de la Paz Municipal

13 Jose Manuel Balmaceda Concepcion Municipal

14 La Esperanza Chiguayante Municipal

15 La Gramja Cafiete Mumicipal

16 Las Ameéricas Talcahuano Iumcipal

17 Leoncio Araneda Figueroa Cafiete Municipal

18 Monsefior Alfredo Silva Santiago Concepcion P. Subvencionado
19 Matwelguin Cabrero Municipal

20 Padre Manuel D'alzon Lota P. Subvencionado
21 Pehuen Lebu Iumcipal

22 Pencopolitano Penco Ilumcipal

23 Porvenr Chiguayante P. Subvencionado
24 San Felipe Arauco Municipal

25 San Francisco Talcahuano Mumicipal

26 San Juan Bautista Hualgqui humcipal

27 San Luwis de Potost Lota Ilumcipal

28 San Marcos Coronel P. Subvencionado
20 Zaida Araneda Vigueras Los Alamos Municipal

Fuente: Elaboracién propia

El tratamiento de la informacién fue construida a través de la técnica de andlisis de contenido en los
Planes de Formacién Ciudadana, utilizando una categorizacion tedrica previa de 6 habilidades sociales
fundamentada en la propuesta de Gongalves, et al., (2018). Luego, al identificar las habilidades sociales
presentes en los planes de Formacion Ciudadana de cada establecimiento, se construy6 una tabla de
variables educativas (Empatia, Autocontrol, Asertividad, Cortesia, Acercamiento y Desarrollo social) y
sociodemogréficas (tipo de dependencia, tipo de plan, localizacién y provincia) en el programa estadistico
SPSS 19 y se procedid a realizar un andlisis estadistico univariado (frecuencia, moda y porcentaje) siendo
visualizado a través de graficos de sectores y barra.

RESULTADOS Y DISCUSION

La Tabla 3 presenta en la primera columna, de izquierda a derecha, la asociacion de cada PFC a un namero
que lo identifica dentro de las 29 escuelas de la regién del Biobio. Las demds columnas representan a cada
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Habilidad Social Escolar y las celdas representan la interseccién de los PFC con las HSE. Las equis en las
celdas indican la presencia de la HSE en el PFC, por lo tanto, aquellas celdas sin equis indican que la HSE
no estd presente en el PEC.

TABLA 3
Presencia de Habilidades Sociales en los Planes de

Formacién Ciudadana de Establecimientos Educativos

Igo PF Empatia Autocontrol Cortesia Asertivicladi;:;ﬁzl;nmm E:EE-DHD
1 X X bt X X
2 X X X bt X X
3 i X b4 X
4 X X bt X
5 X X X bt X X
] X X X pid X X
7 X X X

3 i X X b4 X
0 b4 X
10 X X X bt X
11 X X
12 X X bt X
13 i X X b4 bt X
14 X X X b4 X
15 X X bt X
16 X X X pid X
17 X X X bt X
18 X X X b4 it X
19 X X X b4 X X
20 X X X bt

21 X X X X
22 X X X X X
23 X X X it X
24 b4 X b4 X
25 X X X bt X
26 X X pid X
7 X X bt X
28 X
20 b4 X b4 e X

Fuente: Elaboracién Propia

EnlaTabla4 se presentala cantidad de Habilidades Sociales Escolares que desarrolla cada establecimiento
en su Formacién Ciudadana. Se observa que solo uno (correspondiente al 3% de los establecimientos)
impulsa una unica Habilidad Social Escolar en su proyecto, dos establecimientos (7%) consideran 2 HSE,
uno (3%) trabaja 3 HSE, ocho escuelas (28%) incorporan 4 HSE, once (38%) promueven 5 HSE, y seis (21%)
elaboraron su PFC considerando el total de las Habilidades Sociales Escolares.
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TABLA 4
Cantidad de Habilidades Sociales desarrolladas por Planes

de Formacién Ciudadana en Establecimientos Educativos

Leyenda
FrecuenciaPorcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Una 1 34 34 34
Dos 2 §,9 4,9 10,3
Tres 1 34 34 13,8
Habilidad Social Cuatro § 27,6 27,6 414
Cinco 11 37,9 37,0 79,3
Sels 4 20,7 0,7 100,0
Total 20 100,0 10o,0

Fuente: Elaboracién propia

Ademas, la Tabla 5 presenta la asociacién entre el Total de Habilidades Sociales Escolares con la
localizacién del establecimiento al cual pertenece el PFC. Se observa que, de los PFC pertenecientes a una
localizacién urbana, en relacién con el total de establecimientos: el 3% impulsa 1 HSE, el 7% 2 HSE, el 24%
4 HSE, un 35% 5 HSE y un 21% 6 HSE. Sobre los PFC de establecimientos rurales: 3% promueve 3 HSE,
3% 4 HSEy 3% 5 HSE.

De las unidades estudiadas, gran parte de los planes de formacién ciudadana promueven 4 o 5 HS y un
rango menor entre 1 a 3 HS, siendo influenciado por los objetivos de laley 20.911, que solo hacen referenciaa
cuatro HSE: Asertividad, Empatia, Desarrollo social y Cortesia, sin presentar exigencias sobre el Autocontrol
ni el Acercamiento afectivo (Ministerio de Educacién, 2016).

Ante esto, las escuelas, como espacios de socializacién, tienen un rol relevante en el proceso de desarrollo
de habilidades sociales (Ministerio de Educacién, 2019), siendo necesario fomentar que todas las escuelas
promuevan las 6 HS. Posibilitando mejoras en la calidad educativa, fortaleciendo las habilidades personales,
emocionales y sociales de los educandos (Henriquez, 2021; Mujica-Johnson, 2020).

Ante la existencia de escuelas que tienen una escasa promocioén de HS, es posible senalar que las y los
estudiantes que tienen pocas habilidades sociales presentan dificultades de comportamiento y experimentan
fracaso académico (Milicic et al, 2013; Repetto y Pena, 2010; Santamarfa-Garcfa et al., 2020).
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TABLA 5
Asociacion entre las HSE y la Localizacién de los Establecimientos
Leyenda
Localizacio
ocalizacion Total
Urbano Rural
Recuento 1 0 1
% del total3,4% 0% 3.4%
Recuento 2 0 2
"% del total6,0% 0%  6,0%
Recuento 0 1 1
aQ, aQ, o, aQ,
Total de Hahilidades Sociales Escolares % ocl total 0% 3.4% 3.4%
Recuento 7 1 8

% del total 24,1% 3.4% 27.6%
Recuento 10 1 11
% del total 34,5% 3,4% 37.9%

Recuento 6 0 ]
% del total 20,7% 0%  20,7%
Recuento 26 3 20

Total
% del total 80, 7% 10,3% 100,0%

Fuente: Elaboracién propia.

TABLA 6
Asociacién entre las HSE y el Tipo de Plan de Formacién Ciudadana
Leyenda
Tipo PFC
. ) Tatal
PFC Directo PFC Indirecto
Recuento 1 0 1
% del total 3,4% 0% 3.4%
. Recuento 1 1 2
% del total 3,4% 3.4% 6,9%
Recuento 0 1 1
Total de Habilidades Sociales Escolares % del tatal, % 3.4% 4%
Recuento 6§ 2 8
% del total 20,7% 6,9% 27.6%
Recuento 10 1 11
% del total 34,5% 3.4% 37,9%
Recuento 5 1 6
% del total 17,2% 3.4% 20,7%
Total Recuento 23 il 20
% del total 79,3% 20,7% 100,0%

Fuente: Elaboracién propia

Se evidencia en la Tabla 6 que es mas frecuente que aquellos establecimientos que elaboran PFC directo
desarrollen 5 HSE y aquellos que incorporan sus PFC en sus PEI trabajen 4 Habilidades Sociales Escolares.
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Enla Tabla 7 se presenta la asociacién entre la provincia a la cual pertenece el establecimiento que elabord
el PFCy la presencia del Total de Habilidades Sociales Escolares en el documento. Se observa en las unidades
de la provincia de Concepcidn, un desarrollo de: el 3% de una HSE, el 3% de dos HSE, el 14% de cuatro
HSE, el 28% de cinco HSE y el 17% de seis HSE. De los establecimientos que pertenecen a la provincia de
Arauco: el 3% desarrolla dos HSE, el 3% tres HSE, el 14% cuatro HSE, el 10% cinco HSE y el 3% seis HSE.

También se demuestra que los establecimientos Municipales promueven 5 HSE en sus PFC, mientras que
los Particulares Subvencionados estdn entre 4 y 6 HSE (ver Tabla 8).

TABLA 7
Asociacién entre las HSE y la Provincia del Establecimiento
Leyenda
vamc@. Total
Concepcion Arauco
Recuento 1 0 1
% del total 3,4% 0% 34%
. Recuento 1 1 2
"% del total 3,4% 34% 6,9%
Recuento 0 1 1
Total de Habilidades Sociales Escolares %% del total, (% 4% 34%
Recuento 4 4 8
% del total 13,8% 13,8% 27.6%
Recuento 8 3 11
% del total 27,6% 10,3% 37.9%
Recuento 5 1 l
% del total 17,2% 34% 20,7%
Recuento 19 10 20

Total
% del total 65,5% 34,5% 100,0%

Fuente: Elaboracién propia

Independiente de la localizacién zonal (urbano o rural) o dependencia de los establecimientos, es
importante recordar que todos los establecimientos educativos se rigen por las mismas bases curriculares. Esto
implica fomentar las habilidades sociales para establecer mejores relaciones con sus companeros/as (Torres,
Fonseca y Pineda, 2017; Loria y Farfin, 2018; Bartholomeu y Montiel, 2017).

Ademas, la aplicacién de propuestas curriculares lograria formar adecuadamente las habilidades sociales
de las y los estudiantes (Fonseca-Pedrero, Pérez-Albéne, Ortuno-Sierra y Lucas-Molina, 2017; Carmona,
Duenas, Ferndndez y Salas, 2020). En cambio, si no es aplicado con una ldgica transversal, las intervenciones
seccionadas no tienen efecto sobre el desarrollo emocional de las personas (Kaya y Deniz 2020).
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TABLA 8
Asociacion entre las HSE y la Dependencia del Establecimiento
Leyenda
Dependencia
Muicip alParticul@‘ Total
Subvencionado
Recuento 0 1 1
% del total ,0% 3.4% 3.4%
. Recuento 2 0 2
To% del total 6,0% 0% 6,0%
Recuento 1 0 1
Total de Habilidades Sociales Escolares % del tatal 3.4% 0% 4%
Recuento 2 8
% del total 20,7%  6,9% 27.6%
Recuento 9 2 11
% del total 31,0%  6,9% 37.9%
Recuento 4 2 6
% del total 13,8%  6,0% 20,7%
Total Recuento 22 7 20
% del total 75,9%  24,1% 100,0%

Fuente: Elaboracién propia
CONCLUSIONES

Un camino para modificar la realidad evidenciada es la promocion de talleres sobre resolucion de conflictos
y que permitan una vision cultural del mundo (Guerra, Rodriguez y Artiles, 2019; Martinez-Lirola, 2018),
debiendo ser incorporados a los planes curriculares (Fonseca-Pedrero et al., 2017).

En consecuencia, si este nuevo documento es aplicado en las escuelas, ¢como se espera que las y los
docentes sepan llevarlo adecuadamente a la sala de clases, si este no presenta un vinculo concreto con los otros
documentos? o ¢cdmo saben las y los docentes que sus estudiantes han desarrollado el objetivo acorde a lo
esperado, si no tienen algun referente, pauta o punto de comparacién, mas que saber reconocerlo desde su
propia percepcion y experiencia?

Ante esas situaciones, las y los profesores tienden a basarse en sus propias experiencias para explicar algo
que para ellos/as tiene sentido, pero que termina distancidandose y descontextualizdndose ain més para lasy
los estudiantes (Munoz y Torres, 2014).

Tedricamente, los planes presentan sus objetivos y las escuelas proponen actividades para lograrlos, pero
en estos planes no se observa alguna medicién, regulacién o punto de comparacién que permita comprobar
en la prictica que estas metas se estin logrando. Ademds, es necesario profundizar en las decisiones de quienes
construyen los planes de formacién ciudadana al elaborar las bases curriculares.

La consideracion de HS en los objetivos en los planes puede deberse a que es un instrumento relativamente
nuevo para el Sistema Educativo Chileno, en el sentido de que los planes ingresaron al sistema el ano 2016,y
los resultados de PISA del afio 2018, no presentaron los impactos esperados del plan, ya que el informe atin
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concluye que es necesario mejorar y aumentar las habilidades interpersonales e intrapersonales de las y los
estudiantes (OECD, 2018).

La investigacién presenta limitaciones debido a su naturaleza metodoldgica de presentar una fotografia
de los planes de formacién ciudadana. Ademads, no vincula el componente curricular con los componentes
evaluativos y didacticos de las habilidades sociales. Esto presenta una oportunidad de investigacion a futuro
para aumentar la evidencia sobre el desarrollo de habilidades sociales relacionados a laley 20.911.

Finalmente, se espera que progresivamente las mejoras en los planes conlleven a una formacién ciudadana
transversal, integrada y que presente un mayor desarrollo de HS en la escuela. Esto deberfa ser observable en
los préximos resultados de PISA, ya que las préximas generaciones medidas estarfan logrando el desafio de
desarrollarse intra e interpersonalmente.
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