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Materiales didacticos para ensenar a
resumir y clasificar en Bibliotecologia

Educational materials to teach to summarize and classify
in Library Science

Ginnette Calvo Guillén ®'

RESUMEN

Articulo cientifico que busca identificar la percepcién de estudiantes de bibliotecologia con
respecto a la utilidad de la aplicacion de materiales didacticos en la elaboracion de resimenes
y clasificacion documental. Se evidencia la falta de generacion de material didactico para la
ensefanza practica de la bibliotecologia. Para lograr el objetivo, se realiza una investigacion
descriptiva con enfoque cuantitativo, en la que se aplicé un cuestionario a 24 estudiantes de
la Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién de la Universidad de Costa Rica, en
los cursos de Indizacion y Clasificacion, durante el afo 2018. Los resultados evidencian que
los materiales didacticos elaborados si fueron percibidos como utiles por el estudiantado, la
estructura para resimenes le facilité su elaboracién al 70,8% del estudiantado; no obstante
éstos recomiendan que se brinde una estructura mas flexible que permita adaptarla a diferentes
tipos de documentos y de resumen. Ademas, la aplicacion del Cédigo Junior en Colores le facilitd
la comprension del proceso de clasificacion documental al 91,7%. Por su parte, la aplicacion de
la estructura de tablas le facilitd la realizacién del proceso de clasificacion documental al 87,5%
del estudiantado. Se recomienda utilizar los materiales didacticos para resumir y clasificar sélo
al inicio del proceso, mientras se adquieren las bases practicas.

Palabras Clave: Material diddctico, Ensenanza de la Bibliotecologia, Costa Rica,
Construccion de resimenes, Clasificacién Decimal Dewey

ABSTRACT

Article that seeks to identify the perception of library science students, regarding the usefulness
of the application of teaching materials in the elaboration of summaries and classification
documentaries. The lack of generation of teaching material for the practical teaching of library
science is evident. To achieve the goal, a descriptive investigation with quantitative approach
is carried out, in which a questionnaire was applied to 24 students of the School of Library and
Information Sciences of the University of Costa Rica, enrolled in the Indexing and Classification
courses during the year 2018. The results show that the teaching materials were perceived as
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useful by the students, the structure for abstracts facilitated its preparation to 70,8% of the
students; however, they recommend that a more flexible structure be provided to adapt it to
different types of documents and summaries. In addition, the application of the “Junior Color
Code” provided 91,7% of students with an understanding of the document classification
process. The application of the table structure facilitated the application of the document
classification process to 87,5% of the students. It is recommended to use the teaching resources
to summarize and classify only at the beginning of the process, while the practical bases are
acquired.

Key Words: Educational materials, Teaching of Library Science, Costa Rica,
Abstracting, Dewey Decimal Classification System

1. Introduccion

La ensefianza de la bibliotecologia es un reto para el profesorado universitario
debido a que su carrera de formacién base generalmente pertenece a un
area ajena a la formacién en docencia, pedagogia o didactica, esto implica
gue requiera capacitarse en las dreas sefialadas. En la Universidad de Costa
Rica quienes son profesores sélo tiene como requisito obligatorio en estas
areas, tener aprobado un curso de didactica universitaria; ya sea para ascenso
en Régimen Académico o para docentes con mas de dos afios en interinazgo
gue requieren ser nombrados nuevamente. El resto de las opciones que
brinda la Universidad son mas de caracter optativo, tal es el caso de cursos
de actualizaciéon docente y talleres de asesoria pedagdgica, coordinados
desde el Departamento de Docencia Universitaria (DEDUN) con el apoyo de
otras instancias universitarias (Centro de Evaluacion Académica-CEA, Unidad
de Apoyo a la Docencia Mediada con TICS-METICS, Sistema de Bibliotecas,
Documentacion e Informacion-SIBDI, Comunidad de Software Libre, entre
otros). De igual forma, desde la Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la
Informacién (EBCI) se coordinan distintas actividades para la formacién
pedagdgica, didactica y disciplinar del profesorado; a través de un programa
de formacion docente.

UOIDBULIOJUT B[ 9P SBIOUSI))-93 BISTAY
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Aunado a lo anterior, Rios (2008) manifiesta que son multiples las razones que
evidencian la necesidad de transformar la ensefianza de la bibliotecologia,
en primer orden es notoria:

La urgencia de superar la vision simplista de la ensefianza de la
disciplina, de acuerdo con la cual basta el conocer la asignatura, si
es posible tener algo de practica, y contar con algunos elementos de
Psicologia y Pedagogia para iniciarse en la docencia (p. 79).

A su vez, el autor hace evidente que “ante la falta de una formacién docente,
sistematica y adecuada, la enseflanza de la bibliotecologia se ha guiado por
el programa de asignatura y la vinculacion, lo mas cercana posible con el
ejercicio profesional” (Rios Ortega, 2008, p. 79).

Por otra parte, se debe tomar en cuenta que la disciplina bibliotecolégica
se compone tanto de conocimiento tedérico como practico, éste ultimo
se enfoca principalmente en una serie de procesos técnicos que a criterio
de Molina, citado por Rios Ortega (2008) la técnica “es el conjunto de
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procedimientos y recursos de que se vale una ciencia en sus aplicaciones
practicas” (p. 13), ejemplo de esto son las operaciones de catalogacion,
clasificacién e indizacién. Es aqui donde nuevamente se genera otra de las
limitaciones en cuanto al ambito de la enseflanza de la bibliotecologia; ya
que, si bien existe una considerable cantidad de material sobre la disciplina
y mas especificamente sobre el procesamiento técnico de la informacién y
como realizar el andlisis documental, la gran mayoria de este material es de
caracter muy técnico, ejemplo de esto lo afirma Miranda Arguedas (1995) con
su obra titulada “Procesamiento de la informacion en bibliotecologia”

Existe poco material didactico paralaensefianza practica dela bibliotecologia.
De lo que ha logrado identificarse en la tematica, destaca la obra“El resumen
documental: Un reto didactico”de Izquierdo y Moreno, citados por Extremerio
(2010), quien considera que la segunda parte de este libro “se centra en una
orientacién didactica muy elaborada e interesante para lograr el desarrollo
y mejora de la practica resumidora a través de la planificacién de estrategias
complementadas con propuestas de actuacion concretas y definicién
de competencias (..)" (p. 320). Ademas, entre los investigadores que han
concentrado sus obras sobre resumen documental en los aspectos didacticos
destacan Izquierdo Alonso, Moreno Ferndndezy Sdnchez Dominguez (2012) y
Pinto (2005). Por su parte, Ubillo Venegas (2005), Garzon Maldonado y Forero
Arcila (2007) destacan con sus aportes sobre cémo realizar la clasificacion
documental, con un enfoque didactico.

Es a partir de lo anteriormente expuesto que el presente articulo tiene
como objetivo identificar la percepcién de la utilidad de la aplicacion de
materiales didacticos en el andlisis documental, que realiza el estudiantado
de la Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién (EBCI) cuando
elaboran los resimenes y la clasificacién documental. Por consiguiente, el
aporte novedoso del articulo recae en la elaboracidn, aplicacién y evaluacion
del material didactico propuesto en un tema poco trabajado y especifico en
Bibliotecologia.

Los materiales didacticos se aplicaron a estudiantes de tercer afio de carrera,
en los cursos de Indizacién y Clasificacion de la Escuela de Bibliotecologia
y Ciencias de la Informacién de la Universidad de Costa Rica, Sede Rodrigo
Facio, durante el aflo 2018. Ambos cursos pertenecen al drea de Tratamiento
de laInformacién de la Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion
(EBCI), cada uno cuenta con su respectivo curso Laboratorio que se desarrolla
simultdneamente con el curso tedrico, para reforzar ain mas la practica.

En el caso del curso de Indizacion, el material didactico se concentré en el
tema del resumen documental. Para el desarrollo de éste se trabajaron los
siguientes contenidos durante tres semanas, para un total de seis sesiones:

* Andlisis de contenido a través de resumenes de articulos de peridédico
y lecturas cortas.

* |dentificacién de las partes del resumen documental.

* Elaboracién de resimenes documentales (informativo, indicativo y
analitico).

Por su parte, el curso de Clasificaciéon tuvo como objetivo principal capacitar
al estudiantado en la clasificacion documental; a través de la aplicacién del
Sistema de Clasificacion Decimal Dewey. Para el desarrollo de este tema se
trabajé durante 13 semanas para un total de 26 sesiones, se contemplaron
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los siguientes contenidos:

* Aplicacion del Cédigo Junior en colores (Dewey para nifos).

* Aplicacién de la propuesta grafica de Garzén Maldonado y Forero Arcila
(2007).

* Aplicacion del Sistema de Clasificacién Decimal Dewey.

Es preciso indicar que, debido a la naturaleza teérico-practica de los cursos
y las tematicas tratadas, se optd por emplear materiales didacticos sencillos
pero practicos, con colores llamativos, y que permitieran introducir de una
mejor forma los contenidos por aprender.

2. Fundamentacion tedrica

2.1 Analisis documental

Las labores de procesamiento y organizacién de la informacién que realizan
los bibliotecélogos, se apoyan fuertemente en el andlisis documental, este
proceso es considerado como una:

(.) forma de investigacion técnica, un conjunto de operaciones
intelectuales, que buscan describir y representar los documentos
de forma unificada sistematica para facilitar su recuperacion.
Comprende el procesamiento analitico- sintético que, a su vez,incluye
la descripcion bibliografica y general de la fuente, la clasificacion,
indizacion, anotacion, extraccién, traduccion y la confeccién de
resefas (Garcia citado por Dulzaides Iglesias y Molina Gémez, 2004,
p.2).

UQTORULIOJU] B] 9P SEIOUII)- BISTARY

A criterio de Castillo Zayas (2009) “los cambios cientifico-tecnolégicos de
finales del siglo XIX han propiciado el aumento excesivo de la produccién
documentariaanivelinternacional”(p.11). A pesar que desde esaépoca se han
creado mecanismos para el control bibliogréfico como lo sefala la autora, se
precisa que las nuevas formas para organizar y recuperar la informacién que
van surgiendo “sean capaces de sintetizar los altos volumenes informativos
(...)" (Castillo Zayas, 2009, p. 11).

THIF-659T NASI | D OeTONDIeISTAS//[ANY | DO ON@DI EISTAST

A lo anterior, se le suma el considerable desarrollo que han tenido las
tecnologias de informacién y comunicacién en los ultimos afos y su impacto
en como la informacion es procesada y divulgada a través de Internet,
permitiendo que ésta tenga un alcance global, masivo e inmediato, lo que
refuerza la importancia de realizar un andlisis documental orientado a
facilitar a los usuarios el acceso y la recuperacion de la informacién en un
menor tiempo. En este sentido, el andlisis documental que se plasma en los
procesos de la clasificaciéon y del resumen documental, permiten alcanzar el
objetivo de organizar y sintetizar los altos volumenes de informacion.

2.2 El Resumen documental

Segun la Asociacién Espafiola de Normalizacién y Certificacion (AENOR) el
resumen es una “representacion abreviada y precisa del contenido de un
documento, sin interpretacidon ni critica y sin mencién expresa del autor
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del resumen” (AENOR, 1990, p. 1). Por su parte, Alonso Arévalo citado por
Castillo Zayas (2009) sefala que el resumen “es el resultado de un proceso de
abstraccion donde, mas que reducirse, se sintetiza la informacién que ofrece
el documento original de sus aspectos esenciales. Debe incluir el problema
principal, los métodos empleados, los resultados y las conclusiones” (p. 31).
A partir de esto, se puede afirmar que el resumen documental brinda una
sintesis de los principales elementos de un documento; a través de un escrito
bien redactado, concreto, coherente, puntual, pero sin modificar las ideas
que el autor quiere transmitir en su obra.

Aunado a lo anterior, AENOR (1990) plantea que el resumen evita la lectura
completa del documento, permite a las personas determinar si el documento
es de su interés o no y ademds son de gran valor en las busquedas
automatizadas para la recuperacion de la informacién y los servicios de alerta
(p. 2). Por esto, se considera que el aporte mas significativo que se obtiene
de un buen resumen documental es que permite al usuario ahorrar tiempo
en la busqueda de informacién y da la posibilidad de acercarlo a las fuentes
gue realmente son de su interés y de utilidad para satisfacer su necesidad de
informacién.

2.2.1Tipos de resumen

a. Resumen indicativo o descriptivo: Este tipo de resumen es muy puntual,
éste simplemente describe el tipo de documento que esta siendo resumido
y se indica de qué se trata. Es corto y escrito en términos generales. Como
minimo debe brindar el objetivo y los resultados del documento (Cleveland
y Cleveland, 2013, p. 130, traduccién propia). Segun Iglesias Maturana (2008)
este tipo de resumen no incluye aspectos metodoldgicos, ni las conclusiones
del autor, el autor sefala ademas que su extension suele ser entre 25 y 50
palabras (p. 12).

b.  Resumen informativo: Este es el resumen documental mas utilizado,
Cleveland y Cleveland (2013) afirman que este resumen brinda: el objetivo
y alcance de la obra, métodos, resultados y conclusiones (p. 130, traduccién
propia). Segun Mijailov, Chernii y Guiliarevskii citados por Castillo Zayas
(2009) la extension de este resumen debe estar entre las 100 y 200 palabras
(pp. 34-35).

¢.  Resumen analitico: Este tipo de resumen es menos utilizado debido al
tiempo que hay que invertir en su elaboracion, brinda los mismos datos que
el resumen informativo (objetivo, métodos, resultados y conclusiones), sélo
que amplia la informacién que aporta de éstos. Al respecto, Castillo Zayas
(2009) sefala que este resumen es menos habitual porque aporta muchos
detalles en la descripcion, ademds indica que éste puede sustituir la consulta
del original debido a que excede las 300 palabras (p. 36).

Es preciso indicar que la extension de los resumenes es sélo un pardmetro
para guiarnos sobre cuanta informaciéon vamos a incluir, lo mds importante
es que el resumen sea fiel a las ideas del autor de la obra y contenga los
elementos que se sefialan segun su tipologia.
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2.2.2 Componentes de los resumenes documentales

a. Objetivos: Se deben establecer los objetivos principales y el alcance

del estudio o las razones por las cuales el documento fue escrito, a no ser
que se encuentren implicitas claramente en el titulo del documento (Oficina
Nacional de Normalizacién, 2000, p. 2).

b.  Métodos:Se debenincluir lastécnicas nuevasy el principiometodolégico
fundamental y el conjunto de operaciones (AENOR, 1990, p. 4).

C.  Resultados: Cuando son muchos se prioriza por hechos nuevos vy
verificados, resultados vélidos a largo plazo, resultados que contradicen
teorias anteriores o que el autor sabe que son relevantes para un problema
practico (AENOR, 1990, p. 4).

d. Conclusiones:Las conclusiones se pueden asociar con recomendaciones,
evaluaciones, aplicaciones, sugerencias, nuevas relaciones e hipdtesis
aceptadas o rechazadas (Oficina Nacional de Normalizacién, 2000, p. 2).

Los resultados y las conclusiones se deben presentar claramente y es preciso

resumirlos juntos para evitar redundancia; no obstante se deben distinguir
las conjeturas de los hechos (Oficina Nacional de Normalizacién, 2000, p. 2).

2.2.3 Recomendaciones para redactar un buen resumen documental

UQTORULIOJU] B] 9P SEIOUII)- BISTARY

Segun Koltay, citado por Cleveland y Cleveland (2013, p. 267, traduccién
propia) en el resumen documental se debe:

. Incluir los resultados, pero dejar por fuera como éstos fueron obtenidos.
. Dejar por fuera ejemplos, definiciones y explicaciones.

. No incluir gréaficos o tablas.

. No incluir referencias.

. Omiitir lo que el autor considera menos importante.

. Dejar por fuera lo obvio.

. Dejar de lado los argumentos que son marginales.

. No repetir lo que esta incluido en la definicion de un concepto.
. No decirlo dos veces.

. Evitar la retérica de adorno.

. Definir el concepto principal, si es necesario.

. Si un acrénimo o sigla no es comun, hay que explicarlo.

. Usar terminologia estandar.

THIF-659T NASI | D OeTONDIeISTAS//[ANY | DO ON@DI EISTAST

Del mismo modo, Pinto (2005, p. 66) sefiala como recomendaciones:

. Seguir las pautas normales de puntuacion.
. No utilizar abreviaturas sin una explicacion.
. Evitar la repeticidn de (y) en la misma frase.
. Empezar una nueva frase con un verbo diferente.

A su vez, la AENOR (1990, pp. 5-6) recomienda para elaborar el resumen
documental:

«  Que cuando el titulo no lo incluya, se debe comenzar por una frase que
represente la idea bésica del tema principal del documento o bien indicar
el tipo de documento al principio del resumen. Ej. estudio estético,
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informe sobre el estado de la cuestién, critica histérica, informe de una
investigacion original, carta al editor, revision bibliogréfica.

«  Unresumen breve se estructura en un sélo parrafo, los resimenes largos
necesitan mas de un parrafo.

«  Uso de verbos en voz activa (el sujeto realiza la accién del verbo) y
pronombres personales.

« Sedeben utilizar palabras significativas tomadas del texto, que ayuden a

la recuperacion automatizada.

Evitar términos poco frecuentes, acronimos, siglas, abreviaturas o
simbolos.

2.3 La Clasificacion Documental

En el sentido mas basico, la clasificacion consiste en agrupar juntas las cosas
que tienen similitudes entre si. En el caso de la clasificacion documental,
el proceso “hace referencia a la sistematizacion de libros, bibliografias o
referencias agrupados por campos del conocimiento” (San Segundo, 1999,
p. 67).

Para Batley (2005) la clasificacion documental organiza en dos formas, primero
organiza la informacién reconociendo las similitudes entre las dreas de
conocimiento y segundo, organiza los libros en las estanterias, manteniendo
los libros de una misma area juntos (p. 3).

2.3.1 Importancia de la clasificacion documental

Si pensamos en el volumen de informaciéon que se genera hoy dia, la
clasificacién documental es de gran valor para la organizacién de los fondos
documentales y la localizacién de la informaciéon en forma oportuna. Al
respecto, Batley (2005) sefala que la clasificacién ayuda a organizar, a dar
sentido a las cosas y nos ayuda a localizarlas (p. 3).

Por su parte, Vargas (2002, p. 8) manifiesta que la clasificacién documental
permite:

«  Conjuntar los materiales relacionados tematicamente en una secuencia
accesible.

«  Proveer un orden formal de acceso a la estanteria o visualizarlos via
catalogo.

+ Reordenar el material en la estanteria.

«  Proveer un orden para un catalogo clasificado.

Para llevar a cabo la clasificacién documental en donde sea posible brindar
un orden util de los materiales en las estanterias de la biblioteca, “se deben
identificar los temas mediante un cédigo o sistema de simbolos” (Batley,
2005), esto se logra a través de los sistemas de clasificacion.

En Costa Rica, uno de los sistemas que ha tenido mayor difusién es el Sistema
de Clasificacién Decimal Dewey. No obstante, hay que recordar que tenemos
diferentes tipos de bibliotecas que reciben todo tipo de poblaciones que
no siempre estan familiarizadas con nuestros sistemas de organizacion.
Por lo tanto, dependiendo del nivel de dichas poblaciones, resulta mas
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complejo o mas sencillo para los usuarios entender cémo estan organizadas
las colecciones y cédmo se puede acceder a la informacién. Con el fin de
retomar parte de las recomendaciones generales para clasificar documentos,
Armenteros Vera y Alfonso Sdnchez (2008, p. 7) nos sefalan que es preciso:

«  Considerar no sélo el asunto del libro, sino también la naturaleza de la
biblioteca y los intereses de los lectores que la frecuentan.

« Clasificar una obra de modo que quede ubicada junto a sus afines y
donde sea mas util.

Segun lo anterior, se infiere que a la hora de clasificar se debe tomar en cuenta
a la poblacién a la que se sirve, esto es sus caracteristicas y necesidades, con
el fin de brindarles el acceso a la informacion de una forma sencilla y util.
Ejemplo de eso se evidencia con el Cédigo de Clasificacion Junior en Colores.

2.3.2 Clasificacién Dewey para ninos (Cédigo Junior en colores)

Segun Ubillo Venegas (2005) el Cédigo Junior en colores “es una adaptacién
para niflos del Sistema de Clasificacién Decimal Dewey”, que “estd enfocado
a colecciones simples, menos complejas y para un publico que recién esta
aprendiendo sobre la organizacion del conocimiento” (pp. 2-4). La estructura
del Codigo Junior en Colores se conforma de 10 grandes categorias asociadas
a las Clases principales de la Clasificacion de Dewey, dichas categorias estan
representadas por un color en especifico. Este c6digo, al incorporar colores,
imagenes y palabras faciles, resulta mas sencillo de comprender y asimilar.

UQTORULIOJU] B] 9P SEIOUII)- BISTARY

2.3.3 Sistema de Clasificacion Decimal Dewey

La Clasificacion Decimal Dewey (CDD) es una clasificacién enciclopédica, por
lo que abarca todas las dreas de conocimiento, su estructura es jerarquica
ya que parte de lo general a lo especifico. Ademads, realiza la divisién del
conocimiento en 10 grandes areas tematicas.

THIF-659T NASI | D OeTONDIeISTAS//[ANY | DO ON@DI EISTAST

La estructura de la edicién 21 de la CDD se compone de los siguientes
elementos:

. Volumen 1.
. Volumen 2.
. Volumen 3.
. Volumen 4.

Introduccién y Tablas).

Sumarios y Esquemas de 000-599).
Esquemas de 600-999).

indice Relativo y Manual).

P

a. Tablas de la CDD: Son siete tablas que pueden agregarse a los nimeros
de clasificacién para proveer mayor especificidad (Dewey, 2000, p. 45).

Tabla 1. Subdivisiones comunes.

Tabla 2. Areas geogréficas, Periodos histéricos, Personas.
Tabla 3. Subdivisiones de cada literatura.

Tabla 4. Subdivisiones de cada lengua (lenguas individuales).
Tabla 5. Grupos raciales, étnicos, nacionales.

Tabla 6. Lenguas.

Tabla 7. Grupos de personas.
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b.  Sumarios: “Los sumarios proveen una vision general de la estructura
de las clases” (Dewey, 2000, p. 46). Los sumarios sirven para ubicarse en los
esquemas.

Primer Sumario (10 Clases Principales). El primer digito indica la clase principal,
los restantes tres completan la notacion, ya que el minimo es tres digitos.
Segundo Sumario (100 Divisiones). El segundo digito indica la division.
Tercer Sumario (1000 Secciones). Cada division se subdivide en 10 secciones.
El tercer digito indica la seccion.

c¢.  Esquemas: Son el elemento principal de la CDD, contemplan los
numeros del 000-999.

d. indice relativo: “El indice relativo relaciona temas con disciplinas de
las cuales éstos son parte. Los temas estan ordenados alfabéticamente,
mostrando las disciplinas en que son tratados” (Mortimer, 2007, p. 35).

e.  Manual: Se utiliza para clasificar areas dificiles.

3. Metodologia

3.1 Enfoque

Se llevd a cabo una investigacion descriptiva con enfoque cuantitativo
durante el afo 2018. La misma se desarrollé en dos etapas, la primera
consistié en brindar al estudiantado materiales didacticos para resumir y
clasificar, y la segunda etapa consistié en la aplicacién de un instrumento, con
el fin de identificar la percepcidn de la utilidad de la aplicacién de materiales
didacticos en el andlisis documental.

3.2 Poblacion en estudio

La poblaciéon se conformé de 24 estudiantes de la Escuela de Bibliotecologia
y Ciencias de la informacién de la Universidad de Costa Rica, matriculados
en el grupo 02 de los cursos de Indizacién (I Ciclo) y Clasificacion (Il Ciclo)
del afno 2018. En ambos cursos la poblacién de estudiantes es la misma; a
excepcion de cuatro estudiantes que no estuvieron matriculados en el grupo
02 de Indizacién, en este caso fueron excluidos del andlisis de las preguntas
del apartado de resumen documental, cuyo recurso didéactico se trabajé
en el curso de Indizacién, debido a que no lo aplicaron en el grupo en que
estuvieron matriculados.

Es preciso indicar que la consulta a la poblacién se realizé al finalizar el curso
de Clasificacion, el grupo estuvo conformado por 16 estudiantes de sexo
femeninoy 8 de sexo masculino, para un total de 24 estudiantes. Las personas
participantes fueron informadas del compromiso de confidencialidad a
través del instrumento aplicado.

3.3 Técnicas de recoleccion

Para la recoleccion de la informacion se aplicé un cuestionario (Apéndice
A documento complementario) con el fin de identificar la percepcién de
estudiantes de bibliotecologia con respecto a la utilidad de la aplicacién
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de materiales didacticos en la elaboraciéon de resimenes y clasificacion
documental. El instrumento aplicado contiene cuatro apartados: 1.
Informacién general (sexo y edad), 2. Resumen documental, 3. Cédigo Junior
Colores y 4. Clasificacién Decimal Dewey. En cuanto a las preguntas 10 estan
en escala Likert y nueve son preguntas abiertas.

Junto con el cuestionario, se brindé al estudiantado una hoja con las
estructuras para elaborar resimenes, la del Cédigo Junior en Colores, un
ejemplo de la propuesta gréfica de Garzon Maldonado y Forero Arcila (2007)
y las de tablas de la Clasificacién Decimal Dewey; esto con el fin de facilitar la
identificacion de las mismas cuando iban completando el instrumento.

3.4 Aplicacion de los materiales didacticos

3.4.1 Estructura para elaborar resumenes documentales (aplicado en
el curso de Indizacion).

Conelfinde quelapoblacién estudiantil realizara un buen anélisis documental
en la elaboracién de resumenes, era preciso que fueran capaces de integrar
tanto los elementos que caracterizan cada tipologia de resumen; asi como
las recomendaciones para elaborar resimenes documentales (presentes en
los apartados 2.2.1,2.2.2 y 2.2.3 del presente articulo). Para esto, se les brind6
una estructura (Ver Tabla 1) que integra los principales elementos que debe
contener un resumen documental, cuyo valor anadido es que presenta cada
uno de los elementos por separado, asociando éstos a un determinado color
para resaltar el texto, lo que permitié que el estudiantado pudiera visualizar
el proceso por partes, a la vez que fue una forma progresiva para ir trabajando
los resimenes documentales. La idea de emplear una plantilla para identificar
las partes informativas mas relevantes del resumen documental, se tomo del
aporte de Izquierdo Alonso y Moreno Fernandez (2009).

TABLA 1
Estructura para elaborar resumenes documentales

ELEMENTO COLOR

REFERENCIA SIN RESALTAR
OBJETIVOS (QUE Y PARA QUE) ROJO
TEMAS DE LOS QUE TRATA CELESTE
METODOLOGIA VERDE
RESULTADOS Y CONCLUSIONES AZUL
DESCRIPTORES LIBRES AMARILLO

Fuente: Elaboracién propia, 2018. Actualizado el 28 de octubre de 2019.

En el (Apéndice B documento complementario) se brinda un ejemplo de
resumen indicativo e informativo, aplicando los elementos de la estructura
brindada.
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3.4.2 Estructuras para clasificar (aplicadas en el curso y laboratorio de
Clasificacion).

Debido a que aprender a clasificar mediante un sistema como el de la
Clasificacion Decimal Dewey resulta en un inicio una labor compleja, se hizo
necesario introducir al estudiantado a la légica de clasificar de una forma
mas sencilla y progresivamente. Esto se logré a través del Cédigo Junior
en colores y de la propuesta grafica de Garzén Maldonado y Forero Arcila
(2007). La aplicacion de estos dos materiales para clasificar surgio a través de
la iniciativa en conjunto de las profesoras de la Seccién de Tratamiento de la
Informacién de la EBCI.

. 3.4.2 Estructuras para clasificar (aplicadas en el curso y laboratorio de

Clasificacion).
El Codigo Junior en colores permite asociar las diez clases principales de la % T
Clasificacion Decimal Dewey a un color determinado, tal y como se muestra S 3
enlaTabla 2. £ 3
o =
s O
TABLA 2 e £
Estructura del Cédigo Junior en Colores v "E’
©
- - 2 € ©
NUMERO DE CLASES PRINCIPALES DEL CLASE TEMATICA CODIGO JUNIOR 2
CLASIFICACION  SISTEMA CLASIFICACION CODIGO JUNIOR (DEWEY) >
DECIMAL DEWEY €
=}
0 Generalidades Obra de referencia o
Sin Color ;
Filosofia y Psicologia Filosofia ‘ g
100 &
Negro ©
©
Religion Religion o
200 & 9 o 5
Negro S
9]
Ciencias Sociales Transporte y economia 3
300 portey @ g
Anaranjado o
Lenguas Gramédtica y lenguaje =
400 g y lenguaj . 5
Café s
Ciencias Naturales y Matematicas 500-569
- Ciencias Amarillo
570-599 ()
Biologias Verde
- Tecnologia (Ciencias aplicadas) Tecnologias (Ciencias aplicadas) .
Rojo
Las Artes (Bellas Artes y Artes Arte, Ocio, Deportes .
700 Decorativas) Morado
Literatura y Retérica Literatura
800
Rosado
s Geografia e Historia Historia y Geografia .
Azul

Fuente: Elaboraciéon propia a partir de la informacién de Ubillo Venegas (2005, p. 6).
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De la mano con la aplicaciéon del Cédigo Junior en colores, se empled la
propuesta grafica de Garzén y Forero para reforzar el aprendizaje de las
10 clases principales (primer sumario) y a la vez para introducir a las 100
divisiones (segundo sumario) (ver ejemplo en la Figura 1). Esto tuvo como
objetivo que el estudiantado entendiera la [6gica basica del sistema de clases
y divisiones, la jerarquia y relaciéon entre las dreas de conocimiento, todo
apoyado mediante imagenes y colores para su facil entendimiento.

FIGURA 1
Ejemplo de la propuesta gréfica de Garzén y Forero.

Filosofia y Psicologia

UOIDBULIOJUT B[ 9P SBIOUSI))-93 BISTAY

91 NdSI | o DAaelsIAdl//[dNY | D oedN@D BISIAL

110 120 130
\
N\ 4 L
. J
Metafisica Epistemologia, Causalidad, Fendmenos
Género Humano Paranormales
U1
\e)
B 140 150 160
W
)
Escuelas Filosdficas Psicologia ..
especificas Loglca
170 180 190
J.’
Etica (Filosofia Moral) Filosofia antigua, Filosofia Moderna
Medieval y Oriental Occidental

Fuente: Garzéon Maldonado y Forero Arcila (2007, p. 88).
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3.4.2.3 Estructura para aplicar la Clasificacion Decimal Dewey
(aplicado en el curso y laboratorio de Clasificacion).

Una vez que el estudiantado entendié la légica basica del Sistema de
Clasificacion, se procedio a explicar las generalidades, estructura y reglas de
la CDD. De esta forma, fue posible pasar a la etapa de aplicacién de la CDD.
Para esto, se brindé primero un procedimiento y estructura para clasificar
obras que debido a que contienen temas que no son muy especificos, no
precisan del uso de las tablas del sistema (Ver Tabla 3). Luego, se brind6 otro
procedimiento con su respectiva estructura para clasificar haciendo uso de
las tablas 1, 2,4, 5,6y 7 de la CDD (Ver Tabla 4). Finalmente, se trabajé con
un tercer procedimiento y estructura para clasificar con las tablas 3A, 3By
3C de la CDD (Ver Tabla 5). En el (Apéndice B documento complementario)
se brindan los procedimientos para clasificar con la estructura asi como un
ejemplo de aplicacion.

TABLA 3
Estructura para aprender a clasificar con la CDD sin tablas

A. TiTULO:

b. | N°Clase: Clase:

c. | N°Division/Seccién: Division/ Seccion:

d |TE

e. CDDIR: Término IR: |
f. Esquema:

g. | N°CCD:

Fuente: Elaboracion propia, 2018. Actualizado el 28 de octubre de 2019.

TABLA 4
Estructura para aprender a utilizar las tablas 1, 2,4, 5,6y 7 de la CDD

A. TiTULO:

N°Clase: Clase:

N°Divisiéon/Seccion: Divisién/ Seccién:
TE:
CDDIR: Término IR:
Tabla___:
Esquema:

JS|le ™ e o n T

Estructura:
i N° CCD:

Fuente: Elaboracion propia, 2018. Actualizado el 28 de octubre de 2019.
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TABLAS
Estructura para aprender a utilizar las tablas 3 de la CDD

a. | N°Literatura: Nombre
Literatura:
b.  Esquema: NUMERO BASICO PARA LA LENGUA:
PERIODO:
c. | Tabla3-_: GENERO:
Estructura:
e. | N°CCD:

Fuente: Elaboracion propia, 2018. Actualizado el 28 de octubre de 2019.

. 3.5 Procesamiento de analisis

Posterior a la aplicacion de los materiales didacticos se aplicé un cuestionario.
Para el procesamiento de los datos obtenidos con este ultimo, se llevo a
cabo un anélisis descriptivo. En el caso de las preguntas en escala Likert se
utilizaron las distribuciones de frecuencias y porcentajes en la construccién
de los graficos. Por su parte, las preguntas abiertas se categorizaron para su
respectiva cuantificacion (Ver Tabla 6).

UQIOBWLIOJUT B[ 9P SLIOUSID)-3 BISTAY

TABLA 6
Categorizacién de las preguntas abiertas

CATEGORIA GENERAL SUBCATEGORIA

Resumenes documentales Ventajas de la estructura
Cédigo Junior Colores Desventajas de la estructura
Clasificacion Decimal Dewey Aspectos a mejorar

THIF-659T NASI | D OeTONDIeISTAS//[ANY | DO ON@DI EISTAST

Fuente: Elaboracion propia, 2019.

. 4. Resultados

Los resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario se presentan a
continuacion.

4.1 Percepcion con respecto a la estructura para
elaborar resuimenes documentales

En la Figura 2 se puede observar que la mayoria correspondiente al 70,8%
(17 estudiantes) estd de acuerdo y muy de acuerdo en que la estructura
brindada para elaborar resimenes documentales les facilitd la elaboracion
de resumenes indicativos, informativos y analiticos; Unicamente el 12,5% (3
estudiantes) se encuentra muy en desacuerdo al respecto. A su vez, el 62,5%
(15 estudiantes) estd de acuerdo y muy de acuerdo en que la estructura
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brindada para elaborar resimenes documentales al ser organizada
por elementos y por colores le facilitd la elaboracién de los resimenes
documentales, en este punto sélo el 12,5% (3 estudiantes) se encuentra muy
en desacuerdo. Por ultimo, el 62,5% (15 estudiantes) esta de acuerdo y muy
de acuerdo en que volveria a utilizar la estructura brindada para elaborar
resumenes documentales en su labor profesional; en contraposicion al 16,7%
(4 estudiantes) que se encuentra en desacuerdo y muy en desacuerdo.

FIGURA 2

Opinién del estudiantado con respecto a la estructura para elaborar resimenes

documentales, segun frecuencia de respuesta, 2018

@

(=]

~

No respondio

Muy de acuerdo De acuerdo  Nide acuerdoni En desacuerdo Muy en
en desacuerdo desacuerdo

Opinion del estudiantado

B P71 Laestructura brindada para elaborar resimenes documentales
le facilité la elaboracion de resumenes indicativos, informativos y
analiticos.

B P2 La estructura brindada para elaborar resimenes documentales al
ser organizada por elementos y por colores le facilit6 la elaboracién
de los resimenes documentales.

P.3 Volveria a utilizar la estructura brindada para elaborar resumenes
documentales en su labor profesional.

Notas: Cuatro estudiantes no respondieron, debido a que no aplicaron la estructura para
elaborar resimenes en el grupo de Indizacién en que estuvieron matriculados.
Fuente: Elaboracion propia, 2019.

En el caso de las preguntas abiertas con respecto a las ventajas, desventajas
y aspectos a mejorar de la estructura para elaborar resimenes documentales
(Tabla 7), se puede observar que hay presentes mas ventajas, entre éstas
destaca de forma predominante que la estructura permite la identificacion
de los elementos del resumen documental, sequido del orden y organizacion,
sirve de guia y los colores facilitan relacionar los elementos. Entre otras de las
ventajas se menciona que permite comprender mejor el tema; asi como su
precision, uniformidad y exhaustividad.
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En cuanto a desventajas, el estudiantado sefiala que la estructura no se adapta
a los diferentes tipos de documentos (libros, revistas, tesis, entre otros) por lo
guetienden a sentirse confundidos.Tal y como es posible observar, el ejercicio
evidencio que la estructura propuesta funciona muy bien para documentos
cientificos que por su naturaleza si se contemplan objetivos, métodos,
resultados y conclusiones; ejemplo de esto estdn los articulos cientificos, los
informes técnicos, los trabajos finales de graduacion, entre otros. Por ende, la
poblaciéon estudiantil recomienda que se brinde una estructura mas flexible
gue permita adaptarla a diferentes tipos de documentos, o bien brindar mas
pautas sobre cdmo proceder en los casos en que no se logran identificar los
elementos segun el tipo de resumen que se esta desarrollando; esto es algo
gue definitivamente se puede mejorar de la estructura.

TABLA 7
Ventajas, desventajas y aspectos a mejorar de la estructura
para elaborar resumenes documentales

SUBCATEGORIA CARACTERISTICAS CANTIDAD
1. Sirve de guia 4
Ventajas de la 2. Ordeny organizacion 5
estructura 3. Identificacién de los  elementos 11

4, Colores facilitan relacionar los elementos

Desventajas de la 5. Poca flexibilidad 10
estructura
Aspectos a mejorar | 6. Mayor flexibilidad 7

UQTORULIOJU] B] 9P SEIOUII)- BISTARY

Fuente: Elaboracidn propia a partir de las preguntas 4, 5 y 6 del cuestionario, 2019.

Para completar el andlisis de este apartado, resulta necesario indicar que
el principal reto que se tuvo al ensefar a realizar el resumen documental
con la estructura propuesta (ver Tabla 1) consistié en que el estudiantado
lograra comprender que este tipo de resumen requiere de un mayor analisis
y contemplar mas elementos que los que tiene el resumen comun. Ademas,
se logrd observar en la practica, que la poblacion estudiantil por lo general
tiende a centrarse en los aspectos introductorios del escrito y dejan de
lado el resto de los elementos que forman parte fundamental del resumen
documental, cuando fue asi se les hizo la indicacién de que esto representa
una limitacion en el analisis documental; ya que no es posible brindar a
los usuarios una herramienta integral para la toma de decisidn si se omite
informacién vital. De aqui la necesidad de guiarlos con una estructura que
incluyera dichos elementos esenciales.
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4.2 Percepcion con respecto a la estructura del Cédigo Junior en
Colores y la propuesta grafica de Garzon Maldonado y Forero
Arcila

Es preciso indicar que la consulta con respecto a los elementos de este punto
(Codigo Junior en Colores y propuesta grafica de Garzén Maldonado y Forero
Arcila, 2007) se realizaron como una sola; ya que cuando fueron aplicados, se
trabajaron en conjunto.
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En la Figura 3 se puede observar que la gran mayoria correspondiente al
91,7% (22 estudiantes) estd de acuerdo y muy de acuerdo en que la aplicacién
del Cédigo Junior en Colores le facilitd la comprension del proceso de
clasificacién documental, contrario al 8,3% (2 estudiantes) que se encuentra
muy en desacuerdo.

Por otra parte, el 87,5% (21 estudiantes) esta de acuerdo y muy de acuerdo
en que la estructura del Cédigo Junior en Colores al ser organizada por
elementosy por coloreslesfacilitd lacomprensién del Sistema de Clasificacién
Decimal Dewey, a diferencia del 8,3% (2 estudiantes) que se encuentra muy
en desacuerdo al respecto.

A su vez, el 91,7% (22 estudiantes) estd de acuerdo y muy de acuerdo
en recomendar que el estudiantado inicie la aplicacion del Sistema de
Clasificacion Decimal Dewey con la aplicacion del Coédigo Junior en Colores
primero, contrario al 8,3% (2 estudiantes) que se encuentra en desacuerdo y
muy en desacuerdo sobre este punto. Finalmente, el 83,3% (20 estudiantes)
estd de acuerdo y muy de acuerdo en volver a utilizar como material de
consulta la estructura brindada del Cédigo Junior en Colores en su labor
profesional, a diferencia del 12,5% (3 estudiantes) que se encuentra muy en
desacuerdo al respecto.

FIGURA 3
Opinioén del estudiantado con respecto a la estructura del Codigo Junior
en Colores, segun frecuencia de respuesta, 2018

Frecuencia

6
4
2 ml
0
Muy de Deacuerdo  Nide acuerdo Endesacuerdo Muy en

acuerdo ni en desacuerdo
desacuerdo

Opinion del estudiantado

P.7 La aplicacion del Codigo Junior en Colores le facilité la comprension del proceso de
clasificacion documental.

P.8 La estructura del Cédigo Junior en Colores al ser organizada por elementos y por colores
le facilité la comprension del Sistema de Clasificacién Decimal Dewey.

P.9 Recomienda que el estudiantado inicie la aplicacién del Sistema de Clasificacion Decimal
Dewey con la aplicacién del Cédigo Junior en Colores primero.

P.10 Volveria a utilizar como material de consulta la estructura brindada del Cédigo Junior
en Colores en su labor profesional.

Fuente: Elaboracion propia, 2019.
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En el caso de las preguntas abiertas con respecto a las ventajas, desventajas
y aspectos a mejorar de la estructura del Cédigo Junior en Colores (Tabla
8) de igual forma hay presentes mds ventajas, de éstas destaca de forma
predominante que la estructura es facil de entender, sequida de que sirve de
guia, permite identificar los elementos de la clasificacién, los colores facilitan
relacionar los elementos y por ultimo su orden y organizacion. Entre otras de
las ventajas se menciona que es sistematico, compacto y rapido de usar.

Como desventaja, la poblacion estudiantil sefiala que la estructura es muy
general y recomiendan que la estructura pueda tener una mayor amplitud.
Entre otras de las desventajas se sefala la diferencia entre los nombres de
clases y divisiones del Cédigo Junior Colores y los de la Clasificacién Decimal
Dewey, la repeticion del color negro (se recomienda cambiar el color negro
para que no aparezca en mas de una clase) y la poca claridad de algunas
imagenes que casi no se distinguian (se recomienda mejorar la calidad de
las imagenes en la propuesta grafica de Garzon Maldonado y Forero Arcila,

Fuente: Elaboracidn propia a partir de las preguntas 11, 12y 13 del cuestionario, 2019.
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A nivel general, no hubo dificultades a la hora de aplicar el Cédigo Junior
en colores, el estudiantado entendié facilmente la l6gica de asociaciéon de
los colores con las clases principales de la CDD. Mientras que, en el caso de
la propuesta grafica de Garzén Maldonado y Forero Arcila (2007) si hubo
limitaciones debido a la diferencia en algunos casos entre los nombres de
clases y divisiones; ya que esto tendia a confundir un poco a la poblacién
estudiantil. Ademas, la poca claridad de algunas de las imagenes de la
propuesta gréfica, hizo compleja la tarea de que el estudiantado pudiera
relacionar los elementos con facilidad.

4.3 Percepcion con respecto a la estructura para
. clasificar con la CDD

En la Figura 4 se puede observar que la mayoria correspondiente al 87,5%
(21 estudiantes) estd de acuerdo y muy de acuerdo en que la aplicaciéon de
la estructura de tablas le facilité el proceso de clasificacion documental, en
oposicién al 8,3% (2 estudiantes) que se encuentran en desacuerdo y muy
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en desacuerdo. A su vez, el 91,7% (22 estudiantes) estd de acuerdo y muy de
acuerdo en que la estructura de tablas al ser organizada por elementos le
facilité la aplicacion del Sistema de Clasificacién Decimal Dewey, contrario al
8,3% (2 estudiantes) que se encuentra en desacuerdo y muy en desacuerdo.
Finalmente, el 83,3% (20 estudiantes) estd de acuerdo y muy de acuerdo en
volver a utilizar la estructura brindada para realizar la clasificacion documental
en su labor profesional, a diferencia del 8,3% (2 estudiantes) que se encuentra
en desacuerdo y muy en desacuerdo en este punto.

FIGURA 4
Opinion del estudiantado con respecto a la estructura para clasificar con la
Clasificacion Decimal Dewey, segun frecuencia de respuesta, 2018
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B P14 Laaplicaciéon de la estructura de tablas le facilité el proceso de
clasificaciéon documental.

B P.15 La estructura de tablas al ser organizada por elementos le facilité la
aplicacién del Sistema de Clasificaciéon Decimal Dewey.

P.16 Volveria a utilizar la estructura brindada para realizar la clasificacion
documental en su labor profesional.

Fuente: Elaboracion propia, 2019.

En el caso de las preguntas abiertas con respecto a las ventajas, desventajas y
aspectos a mejorar de la estructura para clasificar con la Clasificacion Decimal
Dewey (Tabla 9), destaca el orden y la organizacién, sequido de que sirve
de guia y permite la identificacion de los elementos. Entre otras ventajas se
menciona que la estructura es compacta, tiene secuencia légica y es muy
facil de usar.

En cuanto a la principal desventaja, la poblacion estudiantil indicé que en
algunos casos el orden de los elementos no es el adecuado, por ejemplo,
cuando se utiliza mas de una tabla o cuando se debe utilizar tabla 3B o 3C;
ya que requiere devolverse para el periodo. Otra de las desventajas es que
suele ser repetitivo y demasiado exhaustivo. Como aspectos a perfeccionar
se recomienda mejorar el orden de las tablas y colocar otra casilla para la
instruccién o nota de adicién en el espacio del esquema.

Materiales didacticos para ensefar a resumir y clasificar en Bibliotecologia

Ginnette Calvo Guillén



@ DOI: 10.15517/eci.v10i1.38866

THI7-659T NdSI | DOeDNHaeIsIAI//[dNY | D OeHND0 eISTAsT

UQTORULIOJU] B] 9P SEIOUII)- BISTARY

TABLA 9
Ventajas, desventajas y aspectos a mejorar de la estructura
para clasificar con la Clasificacion Decimal Dewey

SUBCATEGORIA CARACTERISTICAS CANTIDAD
1. Sirve de guia 8
Ventajas de la estructura | 2. Ordeny organizacion 11
3. ldentificacién de los elementos 6
Desventajas de la 4. Orden de algunos de los elementos 6
estructura
Aspectos a mejorar 5. Orden de algunos de los elementos 6

Fuente: Elaboracidn propia a partir de las preguntas 17, 18 y 19 del cuestionario, 2019.

En este punto, resulta importante indicar que cuando la poblacién estudiantil
se encontraba utilizando la estructura para clasificar en sus practicas, resulté
complejo que se visualizara que la asignacion del numero de clasificacion es
un proceso que consta de diferentes pasos, de ahila razén de la estructura. En
algunos casos el estudiantado percibia como tedioso el proceso de consignar
toda la informacién que se les requeria en la estructura (clase, division,
seccion, el desglose del esquema, las notas de instruccién, etc.) y algunos
incluso tenian la creencia de que consultar el indice relativo era suficiente;
no obstante se fueron percatando poco a poco que el procedimiento dado y
la estructura les brindaba la informacion necesaria para hacer la asignaciéon
de la clasificacién con un criterio mas fundamentado. Inclusive a la hora de
hacer revision de las practicas, la estructura para clasificar fue un gran insumo
para observar la ruta seguida por el estudiantado, lo que permitié orientarlos
y guiarlos de una forma mds ordenada. Tal fue el aporte, que inclusive hubo
casos en que el estudiantado descubrié que en casos especificos podia haber
mas de un numero de clasificacion, y lo mejor de todo, se contaba con la
evidencia suficiente para demostrarlo.

A partir de lo anterior, se puede afirmar que los materiales didacticos son
percibidos como utiles por la poblacién estudiantil para aprender a realizar
los resumenes y la clasificacion documental, logrando asi facilitar el analisis
documental. No obstante, cada una de las estructuras tiene aspectos que
se pueden mejorar con el fin de sacar un mayor provecho de éstas para los
procesos de enseflanza-aprendizaje.

5. Conclusiones

A grandes rasgos, se evidencia la importancia de validar los materiales y
estrategias didacticas que se desarrollen en clase con el estudiantado para
mejorar los procesos de enseflanza-aprendizaje; ya que a partir de su opinion
los materiales mejoran sustancialmente.

Aunado alo anterior, resultaimportante considerarintegrar diferentes actores
que incluya a profesionales en Bibliotecologia trabajando colaborativamente
en la elaboracién de materiales diddacticos, apoyados con la asesoria de
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especialistas en didactica; con el fin de enriquecer aln mas estos procesos.

En la elaboracion de resimenes documentales, se evidencié que es necesario
desarrollar mas practica y enfatizar la consigna en que si luego de un andlisis
riguroso se identifica que uno o mas de los elementos no esta presente en la
obra, se deben omitir del resumen, contrario a que se omitan porque tal vez
no se revisé con suficiente detalle o profundidad el documento, situacion
gue se ha comprobado en las practicas. Ademads, con el fin de mejorar la
estructura para elaborar resimenes documentales, se recomienda elaborar
dos estructuras, una para el resumen indicativo y otra para el informativo
y analitico; es preciso indicar que estos dos ultimos comparten los mismos
elementos, pero varian en su profundidad y extensién.

A nivel general, la practica evidencia que el resumen documental se emplea
con mayor frecuencia en documentos de caracter mas cientifico, tales
como articulos cientificos, los informes técnicos y los trabajos finales de
graduacion, entre otros. En el caso de otro tipo de material, como los libros
de texto o libros en general, las bibliotecas optan por poner a disposicién de
los usuarios la tabla de contenido del documento, con el fin de dar a conocer
los contenidos de la obra.

Con respecto a la clasificacién documental, la integraciéon en conjunto del
Cdédigo Junior en colores con la propuesta grafica de Garzéon Maldonado y
Forero Arcila (2007) resulté ser una excelente estrategia para introducir a
la poblacién estudiantil en los conceptos y logica basica de la Clasificacion
Decimal Dewey; no obstante se aclara que esta estructura no se puede ampliar
hasta las secciones tal y como solicito el estudiantado; ya que el objetivo es
introducir a la clasificacion, no profundizarlo en este punto. Ademas, esta
pendiente a nivel de pais estandarizar una estructura del Cédigo Junior en
colores con el fin de que se pueda utilizar en los cursos de Bibliotecologia
y en las colecciones infantiles de bibliotecas escolares y publicas. A su vez,
podria hacerse una adaptacién de la propuesta gréfica de Garzén Maldonado
y Forero Arcila (2007) a las versiones mas recientes de la CDD con el fin de que
los nombres de las clases y las divisiones coincidan en su totalidad y para que
las imagenes sean de mayor resolucién.

En el caso de la estructura para clasificar con la CDD, se recomienda brindar
la estructura de base a la poblacion estudiantil y dar la posibilidad a que
ellos realicen la modificacion de la misma seguin sea necesario, esto les dard
la posibilidad de ir incorporando filas segun lo requieran para las tablas o
para anadir las instrucciones, a la vez que les da la posibilidad de aumentar
mas espacio si asi lo desean, esto le daria mas flexibilidad a la estructura y de
igual forma permitiria visualizar el proceso que el estudiantado realiza para
clasificar.

Finalmente, se recomienda utilizar los materiales didacticos para resumir y
clasificar sélo en las primeras semanas mientras se va adquiriendo la practica
necesaria para elaborar los resimenes y clasificacién documental con mayor
destreza. No es recomendable utilizarlas durante todo el desarrollo de los
cursos, con el fin de que no resulte muy cansado para la poblacion estudiantil.
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