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Anexo 1 
 
Cuestionario aplicado al personal docente 
 
Objetivo: Esta encuesta tiene como objetivo conocer su percepción y su experiencia con respecto a la 
virtualización de los cursos de la carrera en el I-semestre del 2020 durante el contexto de la pandemia 
COVID-19. 
 
Le tomará 30 minutos para contestar el cuestionario. 
 
I. Información personal 
 
1. Sexo:    a. Hombre   b. Mujer 
 
2. Favor marque la opción que corresponda a su rango de edad: 
 
a. 25 a 30 años 
b. 31 a 35 años 
c. 36 a 40 años 
d. 41 o 45 años 
e. 46 o 50 años 
f. 51 a 55 años 
g. 56 o más 
 
3. Favor marque el tiempo de laborar en la Universidad de Costa Rica: 
 
a. 1 a 5 años 
b. 6 a 10 años 
c. 11 a 15 años 
d. 16 a 20 años 
e. 21 a 25 años 
f. 26 o más 
 
4. Favor marque la opción que corresponda a su carga académica en este semestre: 
 
a. 1/8 
b. 2/8 
c. 3/8 
d. 4/8 
e. 5/8 
f. 6/8 
g. 7/8 
h. 8/8 
 
5. Actualmente, usted está en: 
 
a. propiedad 
b. interino 
 
6. Favor marque la opción que corresponda a su último título obtenido: 
 
a. Bachillerato 
b. Licenciatura 
c. Maestría 
d. Doctorado 
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II. Información sobre la experiencia de impartir o recibir cursos en modalidad virtual o bimodal 
 
1. ¿Ha tenido experiencias previas impartiendo cursos de manera bimodal?: 
 
a. Sí 
b. No (pasar a la pregunta 3) 
 
2. Si su respuesta anterior fue afirmativa, indicar en dónde ha tenido experiencia impartiendo cursos de 
manera bimodal: 
 
_________________________________. 
 
3. ¿Ha tenido experiencias previas impartiendo cursos de manera virtual?: 
 
a. Sí 
b. No (pasar a la pregunta 5) 
 
4. Si su respuesta anterior fue afirmativa, indicar en dónde ha tenido experiencia impartiendo cursos de 
manera virtual: 
 
_________________________________. 
 
5. ¿Ha recibido cursos de manera virtual?: 
 
a. Sí 
b. No (pasar a la pregunta 7) 
 
6. Si su respuesta anterior fue afirmativa, indicar en dónde ha recibido cursos de manera virtual: 
 
_________________________________. 
 
7. ¿Ha recibido cursos de manera bimodal?: 
 
a. Sí 
b. No (pasar a la pregunta 9) 
 
8. Si su respuesta anterior fue afirmativa, indicar en dónde ha recibido cursos de manera bimodal: 
 
_________________________________. 
 
9. ¿Ha usado la plataforma de Mediación Virtual anteriormente?: 
 
a. Sí 
b. No  
 
10. ¿Para sus cursos, en el I-semestre, está usando la plataforma de Mediación Virtual? 
 
a. Sí 
b. No (pasar a la pregunta 12) 
 
11. ¿Qué le ha parecido la plataforma? 
 
___________________________________________________________________. 
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12. ¿Cuáles herramientas ha empleado para sus cursos en la plataforma de Mediación Virtual? (puede 
marcar varias opciones) 
 
a. foro 
b. wiki 
c. envío de tareas o trabajos 
d. examen en línea 
e. depósito de materiales para el curso 
f. juegos en línea 
g. otro: ______________________ 
 
13. ¿Cuáles recursos ha utilizado para crear su contenido pedagógico? (puede marcar varias opciones) 
 
a. Drive 
b. Creación de audios 
c. Creación de videos 
d. Quizlet 
e. Kahoot 
f. Google classroom 
g. Vocaroo 
h. Screencast-O-matic 
i. Youtube 
j. Powtoon 
k. Padlet 
l. WhatsApp 
m. Canvas 
n. Powerpoint 
o. otros: ____________________ 
 
14. ¿Qué herramientas le gustaría aprender a usar? 
 
_____________________________________________________________________. 
 
III. Percepción sobre la experiencia de impartir cursos en el contexto de la pandemia 
 
1. ¿Cómo ha sido su experiencia al haber impartido los cursos de la carrera en el contexto de la 
pandemia del COVID-19? 
 
_____________________________________________________________________. 
 
2. ¿Indicar cuál fue la cantidad de estudiantes matriculados en su curso o sus cursos? 
 
_____________________________________________________________________. 
 
3. ¿Cuáles son las ventajas de impartir cursos en su contexto de la pandemia según su experiencia en 
este semestre? 
_____________________________________________________________________. 
 
4. ¿Cuáles son las dificultades de impartir cursos en su contexto de la pandemia según su experiencia 
en este semestre? 
 
_____________________________________________________________________. 
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5. ¿Cuáles son los inconvenientes de impartir cursos en su contexto de la pandemia según su 
experiencia en este semestre? 
 
_____________________________________________________________________. 
 
6. De los cursos que impartió este semestre, ¿cuáles considera que son más aptos para la virtualidad? 
Explicar  
 
_____________________________________________________________________. 
 
7. De los cursos que impartió este semestre, ¿cuáles considera que son menos aptos para la 
virtualidad? Explicar 
_____________________________________________________________________. 
 
8. De los cursos que impartió, ¿cuáles considera que podrían seguir ofreciéndose en la modalidad 
virtual? Explicar 
 
_____________________________________________________________________. 
 
9. ¿Cuántos estudiantes debería tener un curso en la modalidad virtual? 
 
_____________________________________________________________________. 
 
10. ¿Cómo se sintió al impartir los cursos durante el contexto de la pandemia? 
 
_____________________________________________________________________. 
 
11. ¿Qué tipo de capacitaciones necesitaría para seguir impartiendo cursos en el contexto de la 
pandemia? 
 
_____________________________________________________________________. 
 
12. ¿Qué tipo de herramientas de TIC necesitaría que lo capacite para seguir impartiendo cursos en el 
contexto de la pandemia? 
 
_____________________________________________________________________. 
 
13. ¿Cuáles temas le gustaría que se trataran en las capacitaciones?  
 
_____________________________________________________________________. 
  
14. Comentarios: 
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