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Resumen

El proceso globalizador provocé cambios en las sociedades centroamericanas, entre
los que destaca la emergencia del consumismo. La poblacién joven es clave para este
fenémeno, aunque atn no existe suficiente evidencia empirica al respecto. Precisamente,
el presente articulo expone los principales resultados de una investigacién que tuvo
como objetivo analizar criticamente las relaciones entre consumismo y exclusién social
y su afectacién a personas jévenes. Se generd una tipologia mediante el andlisis de
conglomerados biétapicos (tfwo-step cluster). Entre los hallazgos destaca la presencia
de una heterogeneidad de juventudes en el territorio con dificultades de insercién
laboral, agravada para las mujeres. Ademds, se evidencia la fragilidad de la pertenencia
social simbélica generada por el consumismo, fenémeno que legitima las desigualdades
existentes.

Palabras clave: Consumismo, exclusién social, juventudes, pertenencia social,
fragilidad.

Abstract

The globalization process made changes in Central American societies, among which
the emergence of consumerism stands out. The young population is key in this
phenomenon, although there is still not enough empirical evidence in this regard.
Precisely, this paper presents the main results of an investigation that aimed to
critically analyze the relationships between consumerism and social exclusion and
its impact on young people. A typology of young people was generated through the
two-step clusters analysis. Among the findings is the presence of a heterogeneity
of youth in the territory with labor insertion difficulties, aggravated for women. In
addition, there is evidence of the fragility of symbolic social belonging generated by
consumerism, a phenomenon that legitimizes existing inequalities.

Keywords: Consumerism, social exclusion, youth, social belonging, fragility.
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Introduccion?

La conjugaciéon de transformaciones acaecidas, tanto en el momento de
modernizacién nacional y en la modernizacién globalizada, propicié el escenario
de emergencia de un fenémeno poco estudiado, el consumismo. Su intensificacion
durante el periodo globalizador resulta paradéjica en un contexto de persistencia de
la miseria y profundizaciéon de las desigualdades sociales en Centroamérica. Este
escenario se caracteriza, entre otras cosas, por la integracién de elites financieras
regionales y la proliferacién posterior de servicios financieros (Leén Araya;
Zaiiga-Ramirez), nuevas pautas de consumo alimentadas por la masificacién y
comercializacién internacional de mercancias (Calderén-Umaiia), el rol central que
adquiri6 la participacién de personas jovenes en esas nuevas dindmicas de consumo
(Beirte Brealaey) y un tipo de transgresién delictiva propiciada por necesidades
de satisfaccién de consumo (Calderén-Umarfia). Al mismo tiempo, la consolidacién de
este tipo de dindmicas de consumo aboné a la conformacién de repertorios de
legitimacion de desigualdades (Lungo-Rodriguez), estos estdn siendo profundizados
por la exclusién social en un escenario compartido en Centroamérica (Lungo-
Rodriguez, Pérez Sdinz y Mora-Salas).?

Con este telon de fondo, el presente articulo expone los principales resultados
de una investigacién que se propuso como objetivo analizar criticamente como se ex-
presan las relaciones entre consumismo y exclusién social y de qué manera afecta a las
personas jovenes de 18 a 29 afios del distrito de Los Guido, en el cantén de Desampa-
rados. Asi, el estudio se propuso comprender como se conjuga la exclusién social y el
consumismo en contextos en que el control territorial por la disputa de micromercados
de droga abre oportunidades de transgresion y posibilidades de victimizacién para las
personas jovenes habitantes de estos territorios.

El articulo se compone de cinco secciones, ademds de esta introduccién. En el
primer apartado se desarrolla el marco analitico para comprender exclusién social y
consumismo como problemadticas sociolégicas. En la segunda seccién se profundiza
sobre el escenario de emergencia del consumismo. En el tercer apartado se contex-
tualiza el origen del distrito de Los Guido de Desamparados y las caracteristicas que
justifican su eleccién como delimitacién espacial de estudio. En el cuarto apartado se
exponen algunos apuntes metodol6gicos sobre la construccién de una tipologia, reali-
zada mediante el andlisis de conglomerados bietdpicos (two-step cluster), a partir de los
datos de una encuesta a jévenes. El quinto apartado revela los principales resultados
de la investigacion. El documento finaliza con una serie de reflexiones derivadas del
andlisis conjunto de las problematicas.

Construyendo una mirada analitica: Reflexiones tedricas sobre el consumismo

La investigacién sobre el consumismo tiene un desarrollo escueto, aunque sobre-
salen dos propuestas tedricas interesantes para su discusién. Por un lado, la de Zygmunt
Bauman, quien define el consumismo como:
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Un tipo de acuerdo social que resulta de la reconversion de los deseos, ganas o anhelos humanos
(si se quiere “neutrales” respecto del sistema) en la principal fuerza de impulso y operaciones de
la sociedad desempefia un papel preponderante en los procesos individuales y grupales de autoi-
dentificacion, y en la seleccién y consecucion de politicas de vida individuales (Bauman 47).

Frente a esta propuesta se pueden generar al menos dos cuestionamientos. Lo
primero es que la conceptualizacién de Bauman adolece la ausencia de una problema-
tizacioén sobre el poder en las dindmicas consumistas. Esto se ve en el punto de partida
del autor, pues no toma en cuenta la existencia de asimetrias gestadas en el mercado
de trabajo, que resultan de procesos de desempoderamiento y a su vez, inciden en el
acceso al consumo efectivo. Es decir, el acceso al trabajo se requiere para garantizar
el consumo, por lo tanto, el consumismo no tiene caracteristicas de un acuerdo so-
cial producto de deseos humanos neutrales, mds bien resulta una consecuencia de las
transformaciones inducidas por el capitalismo, donde el consumo se consolidé como
un aspecto central de la economia. En Costa Rica, los sectores productivos dedicados a
ofrecer bienes y servicios de consumo toman protagonismo a partir de la apertura co-
mercial y la integracion financiera regional en donde germina el consumismo (Torres
Rivas, Leén Araya, Robles).

Si bien el consumismo se generalizé y adopté un rol central en las relaciones
sociales, esta centralidad acaece principalmente en un plano simbdlico. Es decir, la
centralidad estd relacionada con un proceso de individualizacién, con lo cual se privi-
legia la participacion de poblacién econémicamente aventajada. Esto ha dado paso a
cambiar de una condicién de individuo/ciudadano a individuo/consumidor, otorgan-
do esa centralidad al consumo (Garcia-Canclini).

Las posibilidades de acceso al consumo estdn reguladas por el acceso al trabajo,
por lo tanto, este sigue teniendo un rol articulador y de fuerza de impulso y operaciones
en la sociedad, pues la disputa por el excedente generado en los mercados bésicos con-
tinda siendo el meollo donde la distribucién primaria acontece. El consumismo como
mecanismo de individualizacién, agregariamos a la propuesta de Bauman, se trata no
solo de un consumo que satisface necesidades materiales, mds bien, puede adquirir
una significacién simbdlica muy alta y un poder de diferenciacién social.®

Por otro lado, la propuesta de Andy Baker plantea que el consumo ha funciona-
do como un motor de la globalizacién y que, en América Latina, la apertura comercial
ha tenido mds beneficios que dafios en el mercado laboral; concluye que los latinoame-
ricanos piensan los problemas econémicos actuales mas como consumidores que como
trabajadores. Para este autor “el auge del consumismo es la razén por la que las brechas
de situacién econémica han crecido mds débiles en la nueva era del mercado en Amé-
rica Latina” (Baker 266). Ademds, apunta como un logro que existan encuentros entre
los grupos sociales en los espacios de consumo para la adquisicién de bienes y servicios
relacionados con estatus argumentando que “la globalizacién ha debilitado, mds que

Anuario de Estudios Centroamericanos, Universidad de Costa Rica, 44: 429-462, 2018 / EISSN: 2215-4175



432 Francisco Herndndez Ulloa

fortalecido, los sentimientos de frustracién causados por la insatisfaccién de metas de
consumo en los grupos de menor ingreso” (Baker 268). Por tltimo, afiade que el con-
sumismo se ha democratizado y que la amplia gama de bienes de consumo de estatus
(positional goods) diluye las diferencias entre los individuos, es decir, existe consenso
alrededor del consumo (Baker).

Sobre esta perspectiva, en primer lugar, sostenemos el cuestionamiento plan-
teado anteriormente a la postura del consumismo como consenso social, pues se ha
sefialado que en el plano simbdlico el acceso amplio a bienes de consumo ya no es por
si mismo un diferenciador, mds bien son las dindmicas propias del consumismo las
que permiten crear e interpretar esas distinciones. En segundo lugar, la evidencia em-
pirica, sefiala que los espacios de consumo forman parte de repertorios de legitimacion
de las desigualdades, es decir, que existe desencuentro y diferenciacién por el acceso
al consumo entre los grupos sociales (Lungo-Rodriguez 269). En tercer lugar, a pesar
de que la democratizacién del consumo ha incorporado a los sectores subalternos, ha
sido un proceso fragil debido a la volatilidad propia del consumo. El mayor peso sobre
la carga simbdlica que sobre la dimensién material de la satisfacciéon de necesidades,
asi como el alcance cada vez menos homogéneo, mds segmentado y diferenciado a los
bienes publicos, generan una incorporacién diferenciada de los sectores subalternos al
consumo bésico (Pérez Sdinz, 2014).

De esta forma, el acceso a ciertos bienes de consumo puede otorgar identidad
y reconocimiento, incluso puede darse en espacios de relativa homogeneidad; sin em-
bargo, el cardcter efimero de esta integraciéon simbdlica generada en las dindmicas
consumistas depende de la capacidad de consumo de quienes aspiran ingresar en ese
espacio de referenciacion.*

Por lo tanto, el consumismo no elimina las dindmicas de clase que se dan en los
mercados bdsicos, mas bien otorga una visién distorsionada que coloca al consumo como
el espacio donde se deben resolver esas desigualdades (Pérez Sdinz, 2014). En otras pala-
bras, la valoracién simbdlica que se resignifica en el consumismo denota una transforma-
cién de la relacion del consumo respecto a la vida, nos enfrentamos a una nueva férmula
esencial en el plano simbdlico: consumo ergo sum.

Interesa sefialar también que los contextos urbanos son escenario de otra pro-
blemadtica de gran importancia y tiene que ver con la exclusién social. Para referirnos a
este problema adherimos la propuesta de Pérez Sdinz, quien plantea la exclusion social
como un proceso extremo de desempoderamiento que deja a poblacién fuera de las
dindmicas bdsicas de participacién en la sociedad.

Para este autor, la exclusién primaria se desarrolla en los mercados bdsicos,
campo de poder donde se dan las condiciones de generacién, circulacién y apropia-
cién del excedente generado por la sociedad. Las desigualdades que se gestan en este
campo son de poder, se dan entre clases sociales, individuos y pares categoriales y se
generan a través de mecanismos de explotacién y acaparamiento de oportunidades.
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La capacidad que tiene la ciudadania social para neutralizar la exclusién se puede
lograr a través del empleo. Fue asi que en el momento de modernizacién nacional se
consolidé un ntcleo duro de ciudadania social, mientras que, en la modernizacién
globalizada, el desplazamiento del Estado por el mercado cambi¢ el acceso a la ciuda-
dania social, asi el empleo fue desplazado por el consumo bdsico de los hogares como
mecanismo de ciudadania (Pérez Sdinz y Mora-Salas, 2006; Mora-Salas y Pérez Sdinz;
2009; Pérez Sainz, 2014; Pérez Sainz, 2016).5

Con estas premisas analiticas, el estudio se direccioné a explicar la relacién
entre exclusién social y consumismo, en un contexto urbano afectado por multiples
formas de violencia, poniendo el foco de atencién en el segmento de poblacién joven

(18 a 29 anos).
Figura 1
RELACION ENTRE JOVENES, EXCLUSION SOCIAL Y CONSUMISMO
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La Figura 1 expone la articulacién de los dos ejes analiticos de interés, a la
luz de la discusién presentada lineas atrds sobre el consumismo y la exclusién social.
Empezando por el dltimo fenémeno, existen dindmicas de desempoderamiento en el
mercado laboral donde se genera la exclusién, esto afecta a las personas jovenes en la
medida que el acceso a este mercado bdsico permite la obtencién de recursos econé-
micos para satisfacer las pautas de consumo. Mientras que, en el primer fenémeno, el
consumismo, la centralidad que tomé el mercado en el proceso globalizador posicioné
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una cultura de consumo donde el valor simbdlico de los bienes se coloca como una ex-
presién de estatus y pertenencia social. El consumo como repertorio de legitimacion,
genera distincion y legitima las desigualdades de fondo al mismo tiempo que amplios
sectores de la poblacién asumen estas nuevas pautas culturales, ancladas en el consu-
mo, como medio para generar identidad y pertenencia.

En medio de estas problemadticas se encuentran las personas jovenes, quienes
deben enfrentarse a las vicisitudes para incorporarse a los mercados laborales al tiempo
que compiten por garantizar la inclusién simbdélica que ofrece el consumismo en los en-
tornos urbanos.® Asi, la convergencia de estos problemas se puede plantear en términos
de una caracterizacién de tipos, se tiene asi se cuatro salidas distintas.”

En primer lugar, en la salida de la satisfaccion convergen aquellas personas jévenes
que tienen condiciones favorables en términos de inclusién social, es decir, las condiciones
de inclusién le permiten satisfacer necesidades de consumo, es decir, estarfan alcanzando
las aspiraciones de consumismo que garantizan identidad y pertenencia social.

El segundo escenario es el caracterizado por la sobriedad. Cuando las personas
jovenes tienen poca asimilacién del consumismo y al mismo tiempo se encuentra en
niveles de inclusién favorable. No se da una aspiracién a bienes de consumo como el
aspecto mds importante para generar identidad a través del consumo; es decir, la iden-
tidad y la pertenencia social, a pesar de contar con condiciones favorables en términos
de medios de acceso, no se centra en la resignificacién del consumo, sino a través de
otro tipo de estrategias.

La tercera salida es la resignacion, la cual acaece cuando hay niveles altos de
exclusién social y la misma situacién baja las expectativas para acceder la identidad y
pertenencia a través del consumismo. En este caso, la imposibilidad material de acce-
der al consumo que tiene valor simbdlico, este tipo de joven desistiria de visualizar el
consumismo como generador de identidad y pertenencia.

Por dltimo, estd la salida del resentimiento, el cual acontece cuando la asimilacién
del consumismo es alta, es decir, la identidad y el sentido de pertenencia social en estos
jovenes estd centrado fundamentalmente en las dindmicas consumistas, pero no poseen
medios para poder satisfacer esas condiciones por el nivel de exclusién social al que se
enfrentan. Se estd frente a una situaciéon donde se puede experimentar frustracién ante
esta incompatibilidad que les deja fuera del reconocimiento social que se gesta en el
consumismo, frente a este tipo de jévenes se plantean las posibilidades de transgresién
como una de las salidas.

Contexto de emergencia del consumismo

La literatura reciente sefiala que los territorios urbanos en Centroamérica fun-
gen como espacios de articulacién de las problemadticas de exclusién social y consumis-
mo. Incluso, las carencias econdmicas de este tipo de contextos ofrecen oportunidades,
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a través de la transgresion delictiva, para solventar distintas necesidades de la pobla-
cién joven, como la inclusién simbdlica que ofrece el consumismo (Beirute-Brealey;
Calderon-Umania; Pérez Sdinz, 2014).

El escenario de surgimiento del consumismo en Centroamérica estd marcado
por condicionantes histéricas que se desenvuelven a finales del siglo anterior: la aper-
tura comercial y la liberalizacién econémica con su impacto en el sector financiero.

El primer fenémeno, la apertura comercial, tiene un antecedente que mar-
ca un hito y es el Mercado Comtin Centroamericano (MCC). Ese esfuerzo integra-
cionista, se acompafé del crecimiento de sectores los econémicos de la industria
y los servicios, al tiempo que aumenté la cantidad de mercancias disponibles y su
circulacién. Nuevos bienes de consumo fueron accesibles para los estratos privi-
legiados que podian acceder a ese consumo suntuario, ofrecido cada vez més a la
creciente la poblaciéon urbana que empezaba a consolidar grupos de clase media
(Torres-Rivas).

En ese momento, el simple acceso a esos bienes denotaba un consumo de tipo
suntuario, asociado al prestigio y el estatus social. El acceso privilegiado a esos bie-
nes alimenté un imaginario de bienestar en sectores que experimentaron movilidad
social. Viales Hurtado sefiala que en el periodo 1850-1950 en América Central los pa-
trones burgueses de consumo se relacionan con la “modernidad”, “en esta época es
muy importante la relacién entre la intensificacién del consumo y la representacion, el
imaginario, de las clases medias en América Latina, fomentado por el Estado” (Viales-
Hurtado 32).

El crecimiento demografico y la migracién interna en la década del ochenta
produjeron cambios. Facilitaron el anclaje urbano del consumo, configurdndose una
dindmica de socializacién alrededor de este, ademds, se incorporaron nuevos cédigos
y simbolos que tomaron valor en los procesos de identidad, particularmente en seg-
mentos de poblacién joven.? La acotacion territorial viene acompafiada de cambios en
el paisaje urbano. La aparicién de grandes cadenas de supermercados, centros comer-
ciales, centros de entretenimiento, y una serie de “nuevos objetos urbanos”, aportaron
a esa complejizaciéon del consumo, ubicandolo como una nueva dindmica de socializa-
cién (Calderén-Umafia; Segura).’

Asf las cosas, en la modernizacién globalizada, el acceso a los bienes es nece-
sario, pero no suficiente para obtener prestigio o estatus. Se requiere el manejo e inter-
pretacién de una serie de cédigos alrededor del consumo para lograr esos fines. Esto
fue otorgando un valor simbélico a los bienes, cuya utilidad se da en los procesos de
generacion de identidad y pertenencia a grupos sociales. °

La integracion financiera regional, segundo fenémeno de interés, empez6 a
despuntar algunos rasgos propios en el momento de modernizacién nacional, '' pero
es en el momento de modernizacién globalizada que los vinculos de las elites del
sector financiero costarricense logran impulsar una agenda de liberalizacién, para
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preparar las condiciones de consolidacién de grupos financieros centroamericanos y,
posteriormente, conexiones con grupos globales.

Estos cambios se cristalizan en Costa Rica en el periodo 1984-1995. Se identifican
tres puntos criticos que favorecen a la liberalizacién del sector financiero: el primero, en
1984 cuando se da espacio a la banca privada través de un modelo bancario mixto, es de-
cir, una liberalizacién parcial; segundo, en 1992 se autoriza la intermediacién financiera
en moneda extranjera, permitiendo a la banca privada financiar a los sectores de més
productividad y menor riesgo; tercero, en 1995 la politica cambiaria se deja al “libre jue-
go de la oferta y la demanda de divisas”; la llegada de los megabancos en el 2005 termina
de sellar este proceso, corolario de lo anterior, se reconfiguraron los grupos de poder que
formaron parte del proceso y se ubican ahora como ganadores del ajuste (Le6n Araya;
Zuniga-Ramirez).

Robles Rivera sefiala la importancia que tiene la apertura comercial en la re-
configuracién de los grupos de poder en Costa Rica y El Salvador. La remodelacién de
la plataforma normativa del comercio, para acoplarse a la internacionalizacién de los
mercados comerciales permitio:

Construir una plataforma juridica-comercial de expansion amplia para los intereses de los
grupos de poder regionales y de las CTM [Corporaciones Transnacionales Metropolitanas].
Fronteras “libres”, exoneraciones comerciales, trato nacional y acceso a mercados ha permitido
que los grupos de poder regionales amplien y consoliden sus dominios dentro y fuera de la
region (Robles Rivera 114).

La extensa oferta de mercancias que circula con la apertura, se acopla a la medi-
da con la nueva oferta de productos financieros que se consolida con la liberalizacién.
Desde los afios noventa hay una reduccion relativa de recursos dirigidos a sectores
agropecuarios, favoreciendo los recursos destinados a la industria y los servicios. Asf,
“el notable aumento del crédito bancario para el consumo y para vivienda... duplicé su
participacién desde menos de 25 % en 1995 de la cartera total a mds de 50 % en 2014”
(Villamichel-Morales 16-17).

Recientemente el incremento de oferta de préstamos para vehiculos o equipo
tecnolégico, asi como la explosién de las tarjetas de crédito y otros servicios propios de
las nuevas entidades bancarias, han engrosado los servicios financieros disponibles.!?
Surgen también alternativas para sectores menos favorecidos econémicamente, por
ejemplo, se da el “efecto China” (importacién de bienes a muy bajo costo); mercados de
segunda mano; el contrabando de articulos que imitan marcas reconocidas y el acceso
cadenas internacionales de supermercados, todos estos destinados a sectores con me-
nores ingresos econémicos y/o sin acceso a los mecanismos formales. La transgresion
también aparece en la ecuacién como un mecanismo de acceso en contextos signados
por la exclusién (Calderén-Umaria; Pérez Sdinz, 2014).
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La simbiosis entre estos fendmenos —apertura comercial y liberalizacién finan-
ciera— abre espacio para la consolidacién del consumismo en la regién. En términos
de la nueva conformacién del paisaje urbano y de la segregacién urbana, el distrito de
Los Guido también se vio afectado por dichos fenémenos desde su momento funda-
cional, ya que se ubica como una zona urbana periférica que absorbe contingentes de
poblacién y concentra un importante segmento de la poblacién econémicamente acti-
va que vende su fuerza de trabajo a estas nuevas actividades comerciales (Mora-Salas
y Solano Castro).

Asimismo, estos aspectos evidencian que la emergencia del consumismo tiene
estrecha relacién con el mundo urbano, pues es el escenario territorial en el que se an-
cla materialmente este fendmeno, ademads, converge con las condiciones de exclusién
social y los efectos de la segregacién urbana, como ya hemos sefialado. La generacion
de identidad y la pertenencia social que reviste el consumismo, asi como la compleja
dindmica que conlleva, le han otorgado un papel central en este tipo de territorio; lo
fundamental es caracterizar estos aspectos.

Condiciones de origen de Los Guido de Desamparados

En Costa Rica, durante los afios ochenta, se dan movilizaciones intra e interur-
banas y un crecimiento demografico importante. En este periodo las reconfiguraciones
de las relaciones productivas del pais fueron atravesadas por el auge y fortalecimiento
del neoliberalismo. Dichas condiciones estructurales dieron paso a una relocalizacién
espacial de grupos de menores ingresos a nuevos asentamientos urbanos. La parte
precaria de esta segregacién urbana se concentré en mayor medida en algunos distri-
tos del sur de San José (Mora-Salas y Solano Castro).

Este proceso de cambio en las dreas metropolitanas se vincul6 estrechamente
con el surgimiento de distintos frentes de vivienda que se mantuvieron tensiones poli-
ticas luchando por el acceso a soluciones habitacionales. Paulatinamente las interven-
ciones en esos espacios fueron generando focos poblacionales densos, caracterizados
mayormente por la presencia de pobreza urbana. Se fue agotando la disponibilidad de
espacios centrales, amplidndose el rango de intervencién de los espacios hacia otras
dreas periurbanas del Area Metropolitana de San José (Mora-Salas y Solano Castro).

En este contexto que, en 1986, se da una toma de tierra en el distrito de Patarr4,
en una propiedad perteneciente a la familia Guido Von Schroeter (de ahi el origen
del nombre), que da origen al asentamiento de Los Guido (Mata). En ese momento, se
caracterizé por la presencia de construcciones precarias, falta de acceso a los servicios
bésicos de agua y electricidad y desorganizacion espacial del territorio. El crecimiento
demografico y territorial fue paulatinamente consolidando el asentamiento como una
comunidad urbana de gran volumen; en el 2003 se nombra décimo tercer distrito del
cant6n de Desamparados (Presidente de la Reptblica et al.).
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A pesar del impacto de la segregacion urbana en Los Guido, el distrito tiene en
la actualidad una conformacién heterogénea. Existen sectores con viviendas en condi-
ciones regulares o buenas, aunque otros sectores conservan atin las caracteristicas del
momento fundacional. Sin embargo, un elemento comtn que se instauré en este terri-
torio tiene que ver con una problemadtica que ha venido carcomiendo la convivencia
social en toda su extensién: la presencia de micromercados de droga.

Este problema tiene raiz en el control territorial que se ha desarrollado des-
de el momento fundacional. Se han caracterizado tres etapas del mismo: la primera,
se extiende desde el origen del asentamiento hasta el afio 2005 y estuvo asociada al
dominio de cuatro pandillas** sobre sectores especificos de Los Guido, este tipo de
control se desvanece hacia el afio 2009. En ese momento inicia la segunda etapa, que se
extiende hasta el 2015, y se caracteriza por desenvolvimiento de la figura del binker"
como elemento central para la venta de droga, propiciando a su vez otras situaciones
delictivas y violentas.'® La tercera etapa se desarrolla del 2015 en adelante y consiste en
una adaptacion logistica en el control de los micromercados de droga, incorporando
la venta de drogas desde “puntos méviles” que se desplazan por todas las zonas del
territorio. Este control territorial tiene consecuencias en términos de vulnerabilidad
para las personas jévenes del distrito, y a la poblaciéon general, tanto en posibilidades
de victimizacién, como en oportunidades de transgresiéon (Herndndez Ulloa y Pérez
Sainz, 2014).

Esta visién panordmica de Los Guido da cuenta del entramado social
que se teje en este tipo de territorios urbanos, particularmente lo que acontece
con las personas jévenes que empiezan a ocupar un lugar mads visible en la so-
ciedad y que sin duda son un agente clave en proceso de transformacién social,
pero al mismo tiempo deben afrontar este tipo de retos en la inmediatez del
territorio que habitan.

Apuntes cuantitativos para el estudio del consumismo y la exclusion social

Como ya se sefiald, el objetivo de la investigacion fue analizar criticamente
cOmo se expresan las relaciones entre consumismo y exclusion social y de qué manera
afecta a las personas jévenes de 18 a 29 afios del distrito de Los Guido, en el cantén
de Desamparados. Para tal fin, se desarrollé una metodologia en dos fases. Este texto
abordard inicamente lo referido a la primera fase, de cardcter cuantitativo, para pro-
fundizar sobre hallazgos centrales y presentar varias precisiones metodolégicas."” Esta
etapa consisti6 en la aplicacién de una encuesta a personas jévenes de Los Guido, se
presentan a continuacién dos ejercicios que se realizaron para analizar los resultados
de la misma.'®

Para la encuesta se elaboré un disefio muestral bietdpico estratificado cuya po-
blacién de estudio fueron jévenes entre 18 y 29 afios de edad residentes del distrito
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de Los Guido de Desamparados. Se obtuvieron 467 casos (de jovenes) con un nivel de
confianza del 95 % y un error de muestreo de +/-4.34 % y representatividad de los
resultados segtin sexo y grupo etario.”

El primer ejercicio realizado fue la construccién de una escala de exclusién/
inclusién social y una escala de asimilacién del consumismo. La primera escala con-
siste en la operacionalizaciéon del fenémeno de la exclusién en sus dos dimensiones.
Esta construccién tiene un anclaje teérico-metodoldgico en la propuesta desarrollada
ampliamente por Pérez Sdinz y Mora-Salas (Pérez Sdinz y Mora-Salas 2006; Mora-Salas
2012; Pérez Sdinz 2012, 2015).

Primero, se elabor6 una Escala de inclusién/exclusién social (EIES) trabajando
con los datos de jévenes en diferentes condiciones de actividad: asalariados/as (incluye
trabajadores asalariados/as, trabajadores no remunerados/as), desempleados, trabaja-
dores por cuenta propia e inactivos/as (incluye los que estudian, hacen solo tareas en
el hogar y realizan otras actividades). Esta escala se compone a su vez de dos subesca-
las: 1a de insercién laboral (EIL) y la de ciudadania social (ECS).

La EIL se dividi6 en dos, segtin la condicién de actividad de la persona joven.
Por un lado, la Escala de Precariedad Salarial (EPS) que se aplicé a jévenes asalaria-
dos e incorpora también a los desempleados. Por otro lado, la Escala de Acumulacién
(EA) se aplico a jovenes que se dedican a una actividad o negocio propio. Al grupo de
jovenes inactivos no se les aplic la EIL, porque no forman parte de la Poblacién Econé-
micamente Activa (PEA), es decir, no estdn en el mercado de trabajo.?’ La EPS mide las
condiciones de explotacién y acaparamiento de oportunidades de la fuerza de trabajo
juvenil mientras que la EA se aproxima a las condiciones de acceso a educacién y se-
guridad social de las personas jovenes y sus hogares. La ECS se construy6 a partir de
variables proxy, pues al plantear a la persona joven como unidad de analisis, se obtuvo
poca informacién sobre otros miembros del hogar. Esta escala se elaboré a partir del
acceso a seguridad social y los niveles de instruccién. Finalmente, el promedio simple
entre la ECS y la EIL dejan como resultado final la EIES.*!

La otra escala elaborada es una propuesta original para medir la asimilaciéon
del consumismo. Es decir, el nivel de incorporacién por parte de los jovenes acerca de
la necesidad de articulos —referenciados como icénicos del consumismo-, cuyo valor
simbdlico es altamente apreciado en los procesos de identificacion y pertenencia so-
cial. A cada articulo considerado, la persona joven le atribuy6 un nivel de necesidad,
que luego se entiende como intensidad de asimilacién del consumismo a partir de
criterios de seleccion que los informantes tomarian en cuenta si tuviese la oportunidad
de adquirir el item.?

Para garantizar la solidez de estas escalas, se realizaron sendos andlisis de
confiabilidad, tanto para la EIL como para la EAC. Se acudi6 a la prueba de Alfa de
Cronbach para ese fin. Los resultados estdn entre el valor 0, que significa que los items
de la escala no guardan ninguna relacién, y el valor 1, que significa que el mayor
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nivel de relacién entre los items. La literatura especializada sefiala que un Alfa de
Cronbach superior a 0.8 significa que es un indice confiable, sin embargo, también se
ha sefialado que el uso de este indicador debe tener en cuenta elementos analiticos
atinentes al problema de investigacion, es decir, este indicador sefiala la confiabilidad
del indice que se pretende elaborar, pero no debe determinar la construccién del mis-
mo (Mora-Salas, 2012).

El ejercicio de confiabilidad realizado con todos los estdndares laborales de la
subescala de precariedad laboral arroj6, en el primer andlisis realizado tomando en
cuenta los 10 elementos, un Alfa de 0.786, este valor se puede maximizar suprimiendo
de la escala el estdndar de “jornada laboral”, obteniendo un Alfa de 0.815 en la escala
con nueve ftems. Con respecto al mismo ejercicio de confiabilidad para la escala de
asimilacién del consumismo, se obtuvo el maximo valor posible para ese conjunto
de variables con el primer procesamiento, un Alfa de 0.716, y el indice no puede ser
mejorado eliminando algin item. Tomando en cuenta lo sefialado anteriormente, se
considera que la escala es suficientemente confiable para ser tomada en cuenta.”

La informacién obtenida en las escalas permitié ubicar los casos en un plano
cartesiano, segundo ejercicio realizado. En el eje x se ubica la escala de asimilacién del
consumismo y en el eje y la escala de exclusién/inclusién; ambos ejes se mueven entre
valores 0 y 10. Sobre este plano se ubican los conglomerados, de acuerdo a los respec-
tivos centroides; cada conglomerado es incorporado en una “burbuja” cuyo tamafio
representa el porcentaje de casos que contiene cada uno, obteniendo asi una tipologia
de jévenes. Esto se realiz6 a partir del andlisis de conglomerados bietdpicos (Two-step
clusters), técnica que permite generar agrupaciones de casos de acuerdo a la dispersion
de los datos en dos ejes.

Este ejercicio se considera pertinente por la facilidad para identificar asocia-
ciones entre las dimensiones vertidas en las dos escalas expuestas pdrrafos atrds.
A pesar de que existe un método de fijacién de conglomerados a priori que podria
facilitar la distribucién de los casos en los cuatro tipos planteados desde la hipétesis
de trabajo, se decidi6 optar por la ruta de k-means, que define una cantidad centroi-
des ajustdndose en la mayor medida posible a la estructura del conjunto de datos
analizados.

Satisfaccion, sobriedad, resignacion y resentimiento: Salidas de las
y
personas jovenes frente a la exclusién social y el consumismo

El Figura 2 muestra los resultados obtenidos del ejercicio de andlisis bietdpico
de conglomerados. En primera instancia, la lectura sobre estos resultados se realiza
a la luz de la precisién metodoldgica sefialada sobre la aplicacién de la técnica del
andlisis de conglomerados. Es decir, la cantidad resultantes de conglomerados no
corresponden necesariamente a las hipétesis que se plantearon como resultado de la
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convergencia de los dos fenémenos en estudio. Al contrario, con el fin de contrastar
la hipétesis, se decidié no definir a priori la cantidad de conglomerados esperados.
El primer hallazgo que se reconoce es la heterogeneidad de juventudes presentes en
el territorio, es decir, jovenes que comparten un mismo contexto se encuentran en
posiciones diferenciadas con respecto a los fenémenos de interés. Las formas en que
confluyen la exclusién social y consumismo permiten identificar siete tipos de jovenes
distribuidos en el plano cartesiano.

Asf las cosas, se puede realizar una lectura de la Figura 2 desde dos grupos de
conglomerados. Por un lado, se identifican los cuatro tipos de jévenes propuestos en la
hipétesis de trabajo, por otro lado, tres tipos mds que emergieron del procesamiento
de los datos.

Del segundo grupo destaca que concentra al 55.5 % del universo de estudio, sin
embargo, las posiciones de estos tres conglomerados los desplaza del foco de atencion
de la hipétesis de trabajo. A pesar de que comprende poco mds de la mitad de la po-
blacién, nos enfrentamos a una limitacién analitica, en términos de que las posiciones
intermedias no permiten contrastar las caracteristicas esenciales de los fenémenos en
estudio, a pesar de que existe cierta variabilidad entre estos conglomerados. El primer
grupo concentra el resto de poblacién y estd conformado por los cuatro conglomerados
que se ubican en las posiciones extremas del plano. El andlisis se acotard a estos cuatro
tipos, pues contienen las situaciones limite en las relaciones entre exclusién social y
consumismo.
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Figura 2
TIPO DE JOVEN SEGUN NIVELES DE EXCLUSION/INCLUSION SOCIAL
Y ASIMILACION DEL CONSUMISMO
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Fuente: Elaboracién propia.

Antes de avanzar en el andlisis, merece la pena detallar tres aclaraciones
metodolégicas. La primera es que, tal y como lo reflejan la Figura 2 y la Tabla 4 (Anexo
metodoldgico), el andlisis de conglomerados produce como resultado una distribu-
cién de la totalidad de casos del universo de estudio a lo largo del plano cartesiano,
por lo tanto, las agrupaciones de casos representadas en las burbujas “tipos” estdn
determinadas por la aplicacién de la técnica y no han sido determinadas de manera
aprioristica, ademds, las escalas empleadas para realizar el ejercicio fueron sometidas
a la validacion del Alfa de Cronbach, aspecto que se puede consultar con detalle en el
anexo metodolégico.
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En segundo lugar, la decisién de dejar fuera del andlisis de perfiles a los
conglomerados 1, 2 y 3 resulta del interés de enfocar la atencién en aquellos que los
tipos ideales planteados en el marco analitico. Lejos de ser una adecuacién de datos al
modelo, este ejercicio pretende detallar a profundidad las caracteristicas de los tipos de
jévenes que representan con claridad la conjugacién de exclusién social y asimilacién
del consumismo, debido a que son los temas que se quieren explorar, las cuatro salidas
a la convergencia de estos fenémenos.

En tercer lugar, los demds tipos no son profundizados, pero se sabe de su exis-
tencia y quedan abiertas las interrogantes sobre el comportamiento de las variables
que explican las posiciones intermedias tanto en la escala de exclusién social como
la de consumismo. Si se quiere, se puede plantear que estos conglomerados son una
quinta salida a la convergencia de los fendmenos de estudio. Aunque, se asume el va-
cio existente al dejarlos por fuera en la revision de perfiles con el afdn de priorizar a
los tipos relacionados estrechamente con las hipétesis de trabajo y el objeto de estudio,
es decir, a aquellos que se ubican en los extremos de ambas escalas, con las combina-
ciones ya formuladas.

Junto a los datos presentados en la Figura 2, se analizaron perfiles sociodemo-
graficos que presentan caracteristicas con diferencias estadisticamente significativas
entre los cuatro conglomerados. La Tabla 1 recupera la posiciéon de cada grupo segin
los niveles en la escala, el peso del grupo en el universo de estudio y las variables des-
tacadas en los perfiles.
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Los perfiles que se reflejan en la Tabla 1 se abordardn por cada uno de los tipos.
Sobre jovenes de tipo satisfechos, lo primero que resalta es que estamos frente a un
tipo confirmado mayoritariamente por hombres jévenes insertos en el mercado labo-
ral, principalmente a través del trabajo. Esto significa que existen fuentes de ingresos
que les permite satisfacer sus necesidades de consumo. A pesar de que este grupo con-
centra la mayor proporcién de jovenes que han cursado estudios superiores, en todos
los grupos predomina la falta de este logro académico con mas o menos fuerza. Sin
duda alguna, esto supone dificultades en la insercién en el mercado laboral, en el caso
de los jévenes que logran insertarse, la vulnerabilidad a caer en situaciones de empleo
precario estd latente.*

Esto cuestiona el tipo de consumo al que pueden acceder estos jévenes. Si bien
es cierto, en comparacién con los demds tipos se encuentran en una condicién muy
favorable, la situacién insuficiente en términos de logro académico -ademds, generali-
zada para todos los jovenes del distrito- cuestiona la sostenibilidad de esa condicién,
pues en la actualidad la garantia de ubicarse en posiciones de inclusién social estd
dada por su participacién en el mercado laboral.

Con respecto a las expectativas futuras sobre el trabajo, la mayoria de estos
jovenes espera estar trabajando a los 30 afios, aqui llama la atencién que esperan un
futuro laboral bastante determinado. Esa visién destaca por las escasas oportunidades
para mantenerse en los estudios e insertarse al mercado laboral que tienen estas per-
sonas jévenes en el territorio, ademds del riesgo existente de ser victima de alguna ma-
nifestaciéon de violencia. Es decir, estamos frente a un escenario poco motivador para
imaginarse un futuro y, aun asi, un grupo importante de jévenes lo hace, apostando a
la insercién laboral.

El segundo tipo de joven corresponde a la sobriedad. Para este tipo de jévenes
los bienes de consumo no aparecen como prioritarios, a pesar de disponer de recursos
para acceder a estos. El impacto positivo de la insercién laboral también favorece a este
grupo, se puede notar que la no participacién en el estudio o el trabajo es reducida. Es
decir, estamos frente a jovenes que se encuentran activamente desarrollando su pro-
yecto de vida de manera propositiva en el trabajo o en el estudio, es el grupo con mejo-
res condiciones de inclusién y, al igual que grupo anterior, este tipo de joven visualiza
el futuro en términos laborales y, principalmente, en términos educativos porque han
logrado un importante proceso de escolarizacién.

En términos de la visién sobre el futuro, se proyectan con una tendencia mds
orientada al logro educativo que en el caso anterior, incluso, priorizando ese tipo de
logro sobre la satisfaccion de consumo. Esto se devela en la fuerte proyeccion hacia el
logro profesional y una relativa ausencia de incertidumbre en este tipo de jévenes. Es
claro que esto estd posibilitado por el nivel de inclusién social favorable que tiene estos
jovenes, el promedio mds alto en la escala de inclusién/exclusién social.
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El tercer tipo de jovenes corresponde a un conglomerado que agrupa las
condiciones de exclusién social mds desfavorables en el distrito. La valoracién
sobre el consumismo que tiene este grupo también es la mds baja del distrito,
son quienes perciben los bienes de consumo como totalmente innecesarios. Esta
combinacién de posiciones se puede interpretar como resignacién ante la imposi-
bilidad de aspirar al consumismo como salida, a sabiendas de que su situacién
desfavorable no les permitird acceder a estos. La composicién mayoritaria es de
mujeres confinadas al espacio doméstico, sabiendo que detrds de esta figura se
oculta el trabajo doméstico no remunerado. La condicién de exclusiéon del mercado
laboral, les ubica como jévenes que no aspiran al consumismo como dindmica que
les genere identidad o pertenencia.

Casi la totalidad de jévenes en este grupo no han obtenido el bachillerato; se
trata de uno de los aspectos que los hace tender a la exclusion social, ademds de ser un
obstaculo para salir de esa condicién. La presencia dominante de mujeres en el trabajo
doméstico no remunerado anuncia que estamos frente a una situacién de enclaus-
tramiento con tintes de dominacién masculina que limita las posibilidades de estas
jovenes de tener una juventud proyectada hacia el futuro, la caracterizacién general de
la comunidad mostré que el abandono escolar en el distrito estd marcado por respon-
sabilidades econémicas familiares en el caso de los hombres y responsabilidades de
cuido en el caso de las mujeres.*

El dltimo grupo, es la situacién opuesta por el lado del consumismo. Se en-
cuentran en una situacién perversa, cargada de frustracién, tanto que no se tienen con-
dicione favorables de inclusién al tiempo que se asimila el consumismo como aspecto
importante, frente a esto, se da una posible actitud de resentimiento, en tanto que existe
una visién del consumo como aspecto necesario en su vida y la condicién desfavorable
le limitaria el acceso a esta situacion. En el perfil destaca que la presencia de mujeres
también es alta y las brechas en las condiciones de actividad con los otros grupos son
importantes. Estamos frente a al tipo de joven que experimenta la exclusién laboral
con intensidad. El acceso a estudios superiores es altamente deficiente, se arrastran
desventajas en el plano laboral y educativo al mismo tiempo, similar que el grupo
anterior, con la diferencia que el consumismo se ubica en un plano importante de las
vidas de estos jovenes.

En el plano de expectativas a futuro, este tipo de jévenes contrastan con los
datos de los primeros dos tipos. Sostienen la tendencia de expectativas orientadas al
mundo laboral, sin embargo, las expectativas laborales aparecen como una figura que
se desvanece.” La minoria visualiza una salida laboral o educativa para lograr mejorar
la condicién de exclusién social, y por ende acceder con mayor facilidad a las dindmicas
de consumo que tienen un papel importante en sus vidas.
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Conclusiones

Los contextos urbanos signados por la violencia estdn compuestos por una am-
plia diversidad de formas de juventud, tal y como se evidenci6 en el distrito de Los
Guido. La agrupacién de personas jévenes por tipos sefialé que poco mds de la mitad
se ubica en condiciones intermedias frente a la exclusién social y el consumismo, sobre
este grupo no se profundizé el andlisis, sino que se puso la mirada sobre la otra mitad
de jévenes, quienes se mueven entre cuatro dindmicas que se ubican en los extremos de
las dimensiones de estudio. La conformacién de los hogares no sugiere diferencias
entre los tipos, sin embargo, cuatro caracteristicas sociodemograficas que marcaron
diferencias significativas: el sexo, la condiciéon de actividad, el nivel educativo y las
expectativas laborales a futuro.

Las primeras dos variables se entrelazan. La evidencia empirica apunta a la
presencia de desigualdades de género en distintas dimensiones. El tipo de joven en
resignacion estd representado principalmente por mujeres que se dedican a tareas en el
hogar, es decir, trabajo doméstico no remunerado. Este es el grupo que se ubica en la
peor posicién de ambas escalas. Estas jovenes se ven afectadas por la reclusién en
la esfera doméstica afecta, las responsabilidades en sus hogares inciden en la interrup-
cién de sus estudios dificultando su incorporacién al mercado laboral. Enfrentar esta
condicién de exclusién lleva a estas jévenes a posicionarse con resignacién y de mane-
ra evasiva ante la posibilidad de lograr inclusién simbdlica a través del consumismo,
pero también les refuerza una visién limitada sobre el futuro, en los pocos casos en la
que existe. La falta de espacios de sociabilidad y la constante exposicién a la violencia
coadyuva a que los horizontes del futuro queden atrapados en ese confinamiento.”
Estamos entonces ante una doble consecuencia negativa, se padece la exclusiéon social
y se revela la fragilidad del consumismo como mecanismo de identidad y pertenencia
social en el plano simbdlico.

El escenario se complementa de manera negativa con la poca presencia de
mujeres en los tipos de jévenes que tienden a la inclusién, quienes poseen mejores
condiciones de acceso al mercado laboral y mayor logro educativo. En otras palabras,
la fuerza de trabajo del distrito estd masculinizada, favoreciendo a que los hombres
en general tengan mejores condiciones de inclusién social. Esto también incide, en
lo particular, en que jévenes que tienen condiciones de inclusién favorables y altos
niveles educativos (el tipo sobrio) sobrepongan las opciones de continuidad educativa
sobre la satisfaccién del consumismo, ya que sus perspectivas sobre el futuro estdn
orientadas al logro educativo/laboral. Aquellos con condiciones favorables de inclu-
sién, pero menos trayectoria educativa, logran satisfacer el consumismo, sin embar-
go, se enfrentan a la vulnerabilidad laboral por sus bajas credenciales educativas.

Las expectativas laborales a los 30 afios revelaron dos tendencias marcadas. Del
lado de los tipos que tienden a la inclusion social (satisfechos y sobrios), las expectativas
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se depositan en escenarios especificos, es decir, estos jévenes se imaginan trabajando en
oficios/profesiones/actividades especificas. Esto es congruente con su actual situaciéon
de insercién en el mercado laboral —ademds con bajo impacto de la precariedad laboral-
o insercién educativa, y la concentracién de jévenes que han logrado acceder a la edu-
cacién superior. Del lado de los que tiende a la exclusién social (resignados y resentidos),
la carencia de planes laborales es lo que domina las expectativas sobre el trabajo. No se
debe descartar el porcentaje de jévenes que aspiran a escenarios especificos, pero se asu-
me que en los casos en los que existe este tipo de proyeccién, la orientacién consumista
juega un papel importante, especialmente en el caso de los jovenes resentidos.

Estos perfiles de jovenes se complementan con algunas hipétesis sobre me-
canismos que emplean estas personas jovenes para acceder al consumismo. En ese
sentido jovenes satisfechos optarian por mecanismos de tipo normativo para lograr
su satisfaccion del consumismo; jévenes sobrios acuden a mecanismos evasivos, por su
baja asimilacién del consumismo, pero si fuera el caso, tiene medios para acceder a
mecanismos normativos de igual forma; entre jévenes resignados predominaria me-
canismos evasivos, mientras que jovenes resentidos se encontrarian en una zona de
vulnerabilidad a la trasgresion, como alternativa para satisfacer el consumismo dado
las condiciones de exclusién social que enfrenta.”® Es decir, la diversidad de juven-
tudes también presenta acciones diferenciadas frente a sus condiciones de exclusion
social y asimilacién del consumismo. Esto es una ruta de investigacion que se abre
para profundizar sobre las estrategias de jévenes de estos contextos para afrontar
estas problemadticas.

Por dltimo, la investigacién permite concluir que el consumismo, a pesar de
ser una dindmica que se transformé en generadora de identidad por el impacto de la
globalizacién, estd marcada por su cardcter individualista y competitivo que supone
que la adquisicién de bienes va a garantizar inclusién. Lejos de esto, lo que se da es una
legitimacion de las desigualdades que acontecen previo al consumo, mismas que se re-
lativizan frente a la inclusién simbélica. En pocas palabras, el consumismo no resuelve
los problemas derivados de la exclusién social, mds bien refuerza y legitima las des-
igualdades que la generan y torna, a quienes participan de esta dindmica, vulnerables.
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ANEXO METODOLOGICO

Disefio muestral

Poblacién de estudio: J6venes de 18 a 29 afios residentes en el distrito de Los
Guido del cantén de Desamparados.

Disefio General: Disefio estratificado (seis zonas geograficas de Los Guido va-
lidadas por un lider comunitario)® bietdpico con seleccién sistemdtica de Unidades
Primarias de Muestreo (247 segmentos de aproximadamente veinte viviendas), selec-
cion total de Unidades Secundarias de Muestreo (viviendas con al menos un residente
entre 18 y 29 afos), y seleccién simple al azar de Unidades Terciarias de Muestreo
(persona joven en el rango etario sefialado).

Marco muestral: Se ha tomado como base el mapa de Los Guido provisto por
la municipalidad de Desamparados el cual posteriormente fue actualizado. De esta for-
ma, se ha tenido un marco de éreas sin informacién especifica sobre cada una de ellas,
salvo el nimero total de viviendas dentro de cada drea.

Tamafio de muestra efectivo y tasa de respuesta: se consiguié entrevistar a 460
de los 1316 jovenes que se esperaba entrevistar, para una tasa de no respuesta de 65 %.
Por error de ubicacién, se realizaron 7 entrevistas en segmentos adyacentes a los selec-
cionados en la muestra. Se tom¢ la decisién de no perder estas entrevistas e incorporar-
las a la muestra cuyo tamafio final ha sido de 467.

Construccion de las escalas

Escala de Inclusién/Exclusién Social (EIES)

Para elaborar la EIES se trabajé con los datos de jovenes en diferentes con-
diciones de actividad agrupados en cuatro: asalariados/as (incluye trabajadores asa-
lariados/as, trabajadores no remunerados/as), desempleados, trabajadores por cuenta
propia e inactivos/as (incluye los que estudian, hacen solo tareas en el hogar y realizan
otras actividades). Esta escala se dividi6 en dos.

Escala de Insercion Laboral (EIL)

Esta escala permite medir, a partir de la informacién laboral de los jévenes,
la exclusién primaria en el mercado laboral. La escala tiene valores que van de 0 a 10,
donde méximo nivel de desempoderamiento estd marcado por el valor 0, mientras que
el extremo opuesto de la escala se declara con el valor 10. A continuacién, se detalla
la elaboracién de las misma las escalas de Precariedad Salarial (EPS) —incorpora las
personas jovenes asalariadas y desempleadas— y la Escala de Acumulacién (EA).
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Escala de Precariedad Salarial

Es una escala acumulativa compuesta, que utiliza una serie de estdndares labo-
rales asociados a la calidad del empleo para captar la precariedad laboral,*® asignando-
le a cada estandar el valor 0 cuando no se cumple y el valor 1 cuando si se cumple, los
estdndares a considerar son los siguientes: estabilidad laboral; jornada laboral; salario
minimo;* forma de pago; dias pagados por enfermedad; vacaciones; aguinaldo; segu-
ro de riesgo de trabajo; horas extra; seguro social.

El méximo nivel de precariedad laboral estaria signado por los jovenes que
estdn desempleados. Para incorporarlos en la EPS se hace una distincién, aquellos que
llevan menos de 12 meses buscando empleo se incorporan a la escala con valor 0.5,
mientras los que llevan mds 12 meses o mds -conocidos como desalentados- tendrian
el valor 0, que es el minimo de la escala.

Esto deja una escala aditiva compuesta, donde a la cantidad de estdndares labo-
rales que posee la persona joven se le suma 1 (el valor 0 ya estdn asignados, por lo que el
valor 1 corresponde al minimo disponible, que se le asigna a quienes no poseen ningtin
estdndar). Resultando que: 0=desempleados durante 12 meses o mds; 0.5 = desemplea-
dos por menos de 12 meses; 1 = empleado sin ningtin estdndar laboral; 2 = un estdndar
laboral; 3 = dos estandares laborales; 4 = tres estandares laborales; 5 = cuatro estandares
laborales; 6 = cinco estdndares laborales; 7 = seis estdndares laborales; 8 = siete estdnda-
res laborales; 9 = ocho estdndares laborales; 10 = nueve estandares laborales.

Escala de Acumulacion

Es una escala acumulativa que toma como base el niimero de trabajadores
remunerados para su negocio o actividad y a partir de ahf se modula con dos crite-
rios mds: el tipo de contabilidad que lleva para la actividad y la ubicacién dénde se
desarrolla. Por un lado, cuando no lleva contabilidad se reduce el valor de la escala
a la mitad (se multiplica por .5), cuando lleva contabilidad en un cuaderno se reduce
la escala un tercio (se multiplica por 0.75) y cuando la contabilidad es llevada por un
contable se conserva el valor de la escala (se multiplica por 1). Por otro lado, cuando
la actividad se realiza fuera de la vivienda o en la vivienda, pero tiene medidor de
electricidad separado, se conserva el valor original (se multiplica la escala por 1), la
actividad se realiza en la vivienda y no tiene medidor aparte, se reduce el valor de
la escala a la mitad (se multiplica por .5).

Teniendo estds dos subescalas se puede generar la EIL, compuesta por valores
de la EPS para los asalariados y los valores de la EA para trabajadores por cuenta
propia. A las personas jévenes de las demds categorias de condicién de actividad,
fundamentalmente inactivos/as, no se les aplicé valores de esta escala.
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Escala de Ciudadania Social (ECS)

Esta escala mide el acceso a ciudadania social, al ser el joven la unidad de
andlisis, se obtuvo poca informacién sobre otros miembros del hogar, esto implicé el
uso de variables proxy para las dos subescalas que la componen.

Escala de Seguridad Social (ESS)

Esta subescala se calcula con la cantidad de personas que dependen del seguro
social por cada persona que tiene seguro social (obtenido a través del trabajo),* se le asig-
na la mitad del valor a los que estdn asegurados de manera indirecta (multiplica por .5)
y se deja con valor 0 aquellos hogares sin asegurados por empleo; el menor valor en la
escala significa menos personas aseguradas por hogar.

Escala de Credenciales Educativas (ECE)

Para esta subescala se asigna un valor a los diferentes niveles educativos de la
siguiente forma: 0 = educacién especial; 1 = primaria incompleta; 2 = primaria comple-
ta; 3 = secundaria académica incompleta; 4 = secundaria técnica incompleta; 5 = bachi-
llerato académico con titulo; 6 = bachillerato técnico con titulo; 7 = educacién superior.

Esta escala se aplica tanto para el joven como para la persona con mayor nivel
del educativo en el hogar, se calcula un promedio simple entre dichos valores para ob-
tener una escala donde el valor minimo (0) representa el menor credencial educativo y
el valor médximo (10) representa el mayor credencial.

Con el cdlculo de la ECE y la ESS se calcul6é un promedio simple para obtener
la ECS, seguidamente se obtuvo el promedio simple entre la ECS y la EIL, teniendo
como resultado final la EIES.*

Escala de asimilacion del consumismo (EAC)

Esta escala consiste en una propuesta original que el nivel de incorporacién de
la necesidad de articulos —referenciados como icénicos del consumismo- cuyo valor
simbdlico es altamente apreciado en los procesos de identificacién y pertenencia so-
cial. Los articulos considerados para esta construccién fueron: zapatos tenis; automo-
vil; motocicleta; ropa de salir; accesorios de vestir; teléfono inteligente; computadora;
pantalla de television.

A cada uno de estos articulos se les atribuyen condiciones de innecesario, poco
necesario, necesario y muy necesario. A partir de esta informacién a cada articulo se
le aplica una escala aditiva compuesta, cuando el item se consideran de las primeras
dos condiciones, la variable toma valor 0 y cuando se consideran la tercera y cuarta
condicién, se aplica un criterio de intensidad de asimilacién. Para este dltimo paso,
se consultaron criterios de seleccién que los jévenes tomarian en cuenta si tienen la
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oportunidad de comprar el item y que remiten a elementos de identificacién simbdlica
que los mismos jévenes consideran. Los criterios de seleccién se organizaron en las
siguientes categorias: calidad; marca; originalidad; costo; moda: publicidad; prestigio;
aprobacién de pareja 0 amigo/a; otros.

Para cada item se le asigna valor 1 a cada criterio considerado, es decir, entre
mads criterios son considerados por los jévenes asume mayor exigencia para cumplir
con las condiciones consumistas de referencia. Sin embargo, se hizo una adecuacién
metodoldgica partiendo de que los criterios de exigencia fueron consultados con una
pregunta abierta y se agruparon de acuerdo a estos nueve criterios precodificados;
estos son los que se esperaba que los jovenes consideran importantes al adquirir estos
articulos, por tanto, no todos los jévenes respondieron a la totalidad de criterios.

Con el fin de no definir un orden de criterios y excluir alguno, se decide ajustar
la escala fijando un niimero minimo de criterios que sea suficiente para captar la asi-
milacién de consumismo. Los items tienen como valores medios 2 y 3 en su mayoria,
por lo que se decide dar el mdximo valor de la escala cuando un joven considere al
menos 4 criterios de los 9 propuestos, sin importar cuales sean. Esto quiere decir que
un joven con la méxima asimilacién del consumismo es aquel que considera todos los
articulos presentados indispensables y toma en cuenta al menos cuatro de los nueve
criterios sefialados.

Con esta distincion, se realiza un andlisis de fiabilidad, se procede a generar
la Escala de Asimilacién del Consumismo y se recodifican los valores mayores a 32 en
esta categoria (cuatro criterios para los nueve {tems).

Analisis de confiablidad

La Tabla 2 presenta el ejercicio de confiabilidad realizado con todos los es-
tandares laborales de la subescala de precariedad laboral. En la primera columna
se puede ver la lista de estdndares considerados. En la segunda, el primer andlisis
realizado tomando en cuenta los 10 elementos. Se obtuvo un Alfa de 0.786, este valor
se puede maximizar si se suprime el estdndar de jornada laboral, se esperaria que
llegue hasta 0.818. La tercera columna de la Tabla 2 refleja ese procedimiento y se
obtuvo un Alfa de 0.815.3* Aunque el andlisis sugiere eliminar el estdndar de horas
extra para llegar a un indice de 0.833, se decide dejar la escala con nueve valores y
un alfa superior a 0.8 considerando este indice suficientemente confiable. Llevar ese
indicador al mdximo posible limita cada vez mds el nimero de variables tomadas
en cuenta, y se entiende que esto podria restar fuerza analitica con respecto a la
propuesta tedrica de la que se partid.
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ANALISIS DE CONFIABILIDAD DE LA ESCALA DE EXCLUSION/INCLUSION SOCIAL

Tabla 2

453

Cantidad de elementos de la escala 10 9
N 173.69 174.82
Alfa de Cronbach con todos los elementos 0.786 0.815
Alfa de Cronbach si el elemento se ha suprimido

Estabilidad laboral 0.776 0.813
Cumple jornada laboral 0.818 -
Salario minimo 0.782 0.814
Forma de pago 0.771 0.804
Dias por enfermedad 0.750 0.790
Vacaciones pagadas 0.736 0.773
Aguinaldo 0.738 0.776
Seguro de riesgo 0.756 0.788
Horas extra 0.800 0.833
Seguridad social 0.733 0.769

Fuente: Elaboracién propia.

Asi mismo, la Tabla 3 imprime el mismo ejercicio de confiabilidad para la escala
de asimilacién del consumismo. Destaca que se obtuvo el méximo valor posible para ese
conjunto de variables con el primer procesamiento, un Alfa de 0.716, y el indice no puede
ser mejorado eliminando algin ftem. Tomando en cuenta lo sefialado anteriormente, se
considera que la escala es suficientemente confiable para ser tomada en cuenta.®

Tabla 3

ANALISIS DE FIABILIDAD DE LA ESCALA DE ASIMILACION DE CONSUMISMO

Cantidad de elementos de la escala 8

N 465.55
Alfa de Cronbach con todos los elementos 0.716
Zapatos tenis 0.673
Automovil 0.701
Motocicleta 0.714
Ropa de salir 0.664
Accesorios de vestir 0.693
Teléfono inteligente 0.673
Computadora 0.692
Pantalla de television 0.690

Fuente: Elaboracién propia.
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Ejercicio de Two Step Clusters

La Tabla 4 detalla los resultados del anadlisis bietdpico de conglomerados
(Two-step clusters). Se muestran los pesos (porcentaje de casos que representa el conglo-
merado) y los centroides (medias de cada conglomerado en las escalas, el cruce de los
ejes corresponde al centro del conglomerado) de cada tipo resultante.

Tabla 4
LOS GUIDO: DISTRIBUCION Y CENTROIDES DE CADA CONGLOMERADO

Distribuciéon de clister Centroides
% de Consumismo Exclusién/inclusién
Cluster N Comb.inado o " Desviacion Desviacién
(sin ponderado Media Media

ponderar) estdndar estdndar

1 88 19.1 17.2 4.6982 0.75133 6.9206 1.01347

2 88 19.1 204 2.7344 0.93480 4.8398 0.72677

3 92 20.0 179 4.9490 0.82521 2.8250 1.11099

4 39 8.5 8.7 7.8686 1.35624 7.0829 1.39767

5 45 9.8 12.0 2.1875 0.97464 79463 0.86054

6 30 6.5 7.0 8.2813 1.17143 2.4135 0.97366

7 79 171 16.9 2.1123 0.80875 1.9650 0.85769
Combinado 461** 100 100 4.1866 2.18849 4.6774 2.39638

Fuente: Elaboracién propia. *Se aplicaron los factores de ponderacién. **El ejercicio excluyé
automaticamente 6 casos de los 467 totales.

Esta informacién sirvié para ubicar los casos en un plano cartesiano, en el eje x
se ubica la escala de asimilacién del consumismo y en el eje y la escala de exclusién/
inclusién; ambos ejes se mueven entre valores 0 y 10. Sobre este plano se ubican los
conglomerados, de acuerdo a los respectivos centroides; cada conglomerado es incor-
porado en una “burbuja” cuyo tamafio representa el porcentaje de casos que contiene
cada uno.

Notas

1 El presente articulo se basa en los principales hallazgos de la tesis de licenciatura intitulada:
Andlisis de las relaciones entre exclusion social, violencias y consumismo en jévenes de Los Guido de
Desamparados (Herndndez Ulloa). Fue desarrollada en el marco del proyecto Entre la violencia y
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el empleo. Los dilemas de jévenes de comunidades urbanas de Centroamérica realizado por FLACSO
Costa Rica y FLACSO El Salvador, con el auspicio del International Development Research
Centre (IDRC) de Canada. La informacién sobre el proyecto (equipo de investigacion, objetivos,
metodologia, informes de resultados, etc.) y la version digital de la tesis se pueden consultar
en: http://flacso.or.cr/index.php/areas-de-trabajo/proyectos-institucionales/proyecto-de-
investigacion-entre-la-violencia-y-el-empleo-los-dilemas-de-jovenes-de-comunidades-
urbanas-marginales-en-centroamerica

Se agradecen los comentarios recibidos por parte del Dr. Juan Pablo Pérez Sdinz al borrador de
este articulo.

Pérez Sdinz senala que estamos ante una individualizacién que no logra aportar a la
relativizacion de las desigualdades; ademds, no ha logrado generar un nuevo orden social
donde el consumo desplace la produccién: “estamos ante una situacién paradéjica. Por un lado,
el orden (neo) liberal potencié y celebré al maximo el individualismo como nunca antes en la
historia de la region (y lo cifré en el consumismo). Pero, por otro lado, los soportes que generd
para los procesos de individualizacién son fragiles e inestables. Asi, el mercantilizar el sistema
de seguridad social, propicié individualizacién, pero erosioné su soporte: la vieja ciudadanfa
social” (Pérez Sdinz 210).

Para Douglas e Isherwood (19) el consumo tiene un anclaje importante en el campo cultural,
esto se debe en parte a que las mercancias -como sefiales de las categorias racionales- contienen
consigo ciertos significados que son interpretados y reproducidos en el campo de la cultura,
asi: “en el interminable didlogo sobre el valor que estd implicito en el acto del consumo, las
mercancias en su conjunto representan una serie mas o menos coherente y deliberada de
significados, que podrdn ser percibidos solo por quienes conozcan el cédigo y los escudrifien
en busca de informacién”.

Diversas investigaciones han sefialado que la exclusién social afecta a las sociedades
centroamericanas, particularmente a las comunidades que se encuentran en los madrgenes
urbanos. Se conoce la afectacién en términos de acceso a los aspectos basicos que deben ser
garantizados por los Estados, también se reconoce que estos territorios afrontan multiples formas
de violencia y que estos problemas tienen un impacto diferenciado segtin los grados de exclusién
o inclusién social en cada comunidad. Las investigaciones concluyen que la exclusiéon social
forma parte de una dindmica que refuerza desigualdades a lo interno de territorios urbanos
y que la salida a través de la insercién laboral es posible, pero dificil de alcanzar para quienes
habitan estos territorios debido a los obstdculos estructurales que padecen sistematicamente
(Savenije y Andrade-Eekhoff; Beirute-Brealey; Pérez Sdinz, 2012; Pérez Sdinz, 2015).

Acercarse a la poblacién joven en contextos urbanos conlleva una reflexién sobre la
heterogeneidad de juventudes que coexisten en esos espacios. Para efectos de este texto,
reportaremos la decisiéon metodoldgica con la que se defini6 el criterio de juventud, esto fue
desde un punto de vista etario, delimitando como personas jévenes a quienes tiene entre 18
y 29 afios de edad. Para profundizar el andlisis sobre las actitudes hacia el futuro de jévenes
de Los Guido con respecto a tres dimensiones (imaginacién de la nacién, estigmatizacion y
desempleo oculto) se puede consultar: Pérez Sdinz y Herndndez Ulloa.

Se ha elaborado una tipologia, siguiendo lo planteado por Weber, como un ejercicio de
elaboracién conceptual que permite expresar caracteristicas fundamentales presentes en
las estructuras en la sociedad, y que no necesariamente aparecerdn como una versién que
refleja una forma “absolutamente pura” de este constructo conceptual. Esto es un ejercicio de
reconstruccién analitica de la realidad para lograr su comprensiéon. Weber afirma que “para
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que con estas palabras [los conceptos] se exprese algo univoco, la sociologia debe formar, por
su parte, tipos puros (ideales) de esas estructuras, que muestren en si la unidad mds consecuente
de una adecuacién de sentido lo mds plena posible; siendo por eso mismo tan poco frecuente
quiza en la realidad —en la forma pura absolutamente ideal del tipo— como una reaccién fisica
calculada sobre el supuesto de un espacio absolutamente vacio. Ahora bien, la casuistica
socioldgica solo puede construirse a partir de estos tipos puros (ideales)” (Weber 17).

Un aspecto medular para la consolidacién del consumismo como generador de identidad fue
influencia de la publicidad. Naomi Klein, sefiala que, en Estados Unidos, luego la crisis de
identidad de las marcas con la generacién del babyboom, se dio un reauge de estas durante el
altimo decenio del siglo pasado. El marketing volvié la mirada a un sector demogréfico que
habia pasado desapercibido: la juventud. Al respecto sefiala: “No era época para vender Tide
y Snuggle [productos de limpieza] a las amas de casa, sino de lanzar la MTV, Nike, Hilfilger,
Microsoft, Netscape y Wired a los adolescentes de todo el mundo y a sus imitadores. Sus
padres podian haber cuidado su dinero, pero los hijos estaban dispuestos a pagar para ser
aceptados. Por medio de este proceso, la presién de los coetdneos se convertia en una poderosa
fuerza del mercado que dejaba pélido el consumismo de los padres” (Klein 87). Este efecto de
la publicidad también ha sido sefialado por diversos autores para el caso de América Latina,
en particular el costarricense (Vega Jiménez; Viales-Hurtado; Calderén-Umaiia).

Con respecto a la consolidacién de espacios de consumo en territorios urbanos costarricense,
un estudio de caso sobre el mall Lincoln Plaza en Moravia, evidencia el proceso de
territorializacién que mueven actores empresariales para ubicar los espacios de consumo
como nuevos nodos territoriales que articulan la realidad social. El estudio concluye que
“el mall puede interpretarse como un territorio “esponja”, ya que absorbe elementos de su
contexto geografico: actividades, relaciones, hitos histéricos, infraestructura, imdgenes y
naturaleza, hasta su conveniencia o saturacién. Estos son elementos que se apropian y se
controlan, segin sus intereses y objetivos, para presentarlos de una forma distinta dentro de su
espacio. Lo anterior permite que se construya una geografia que tiene como intencién, generar
las condiciones para propiciar un consumo, lo cual se enmascara con condiciones fisicas
estilizadas para que las personas se introduzcan y permanezcan en su espacio” (Jiménez-
Corrales 173).

Lungo-Rodriguez ha sefialado para el caso salvadorefio como las nuevas elites que surgen de
sectores medios desde finales de los afios noventa se han caracterizado, entre otras cosas, por
dindmicas privativas y de exclusividad asociadas al consumo. Esto forma parte de los repertorios
de legitimacion de las desigualdades. Al respecto la autora sefiala de forma concluyente que,
para estos sectores “la sociabilidad tiene lugares en espacios fisicos circunscriptos, entre los
que destacan los lugares de consumo exclusivos y excluyentes. Este conjunto de précticas [junto
con el cardcter endogdmico reforzado por la escuela, el trabajo y la familia] tiende a limitar
la interaccién social y el contacto con personas de los grupos subalternos, mientras fortalece la
creacion de territorios sociales diferenciados” (Lungo-Rodriguez 269).

Respecto al cambio gestado por el MCC, Torres-Rivas sefiala que en la década del sesenta el
comercio internacional tiene condiciones cualitativamente distintas a las de la década de los
cincuenta: importaciones, comercio internacional, cambios en las economias de los paises
desarrollados, rasgos monopdlicos y expansion supranacional. Estas novedosas caracteristicas
generaron nuevos niveles de acumulacién capitalista cuya consecuencia fue la tendencia
integradora del capital financiero regional (Torres-Rivas).
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Las tarjetas de crédito han sido uno de los productos financieros que estdn asociados al
consumo suntuario, las tarjetas por si mismas también se han presentado como un bien a
consumir por el prestigio que puede generar. Resulta sorprendente la presencia que tienen en
la sociedad costarricense, segin el Ministerio de Economia, Industria y Comercio, el primer
trimestre del 2016 en Costa Rica habia 453 tipos de tarjetas de crédito, para un total de 2 252 693
tarjetas de crédito en circulacién (73.6 % de estas tiene tasas de interés anual entre 40 % y 50
%) para un total de 896 719 millones de colones de saldo de deuda (Hidalgo Portilla y Porras
Alvarado).

En Costa Rica varias manifestaciones de violencia tienen un impacto significativo en poblacién
juvenil. 45 % de las victimas de homicidios dolosos en el 2016 fueron j6venes entre 15 y 29 afios
(Oficina de Planes y Operaciones). E1 89 % de la poblacién joven ha experimentado violencia
en el hogar; mientras que el 33% de las personas jévenes considera que el principal problema
del pais que les afecta es la inseguridad ciudadana (Consejo Nacional de la Politica Pdblica de
la Persona Joven). A su vez, a nivel local, el 82.1 % de jévenes de Desamparados identifican la
inseguridad ciudadana como principal problema del cantén, mientras que el 74.7 % de jévenes
sefialan al menos una situacién de discriminacién en el municipio, de las cuales 41.6 % se da
por la condicién socioeconémica y 37.8 % por la condicién de joven (CPJ y UNFPA).

El en el caso costarricense, se trata de un fenémeno de pandillas que dista por completo de
lo que acontece en paises del norte de Centroamérica. Estas, mds conocidas como maras, estan
categorizadas por la OEA como pandillas violentas, mientras aquellas corresponden a pandillas
transgresoras, un fenémeno de menor escala. Segtin esta famosa categorizacion, las segundas
“surgen en contextos de exclusién y pobreza estructural... como un intento por satisfacer
sus derechos de supervivencia, proteccién y participacién, organizandose sin supervisién y
desarrollando sus propias normas y criterios de membresia, afianzando una territorialidad
y una simbologia que da identidad y se consolida con la rivalidad y el enfrentamiento
permanente con las pandillas enemigas” (OEA 67-68).

Se conoce como “bunker” a distintos tipos de locales (casas, comercios, casas abandonadas,
entre otros) en los que se almacena y distribuye drogas, principalmente para narcomenudeo.

En el cantén de Desamparados la incidencia delictiva en general se ha presentado como una
problematica en auge, por ejemplo, en los afios 2012 y 2013 el cantén ocupé el cuarto lugar entre
los que mds asaltos reportaron; fue el tercero que mds report6 robo de vehiculos; el quinto en
reportes de asalto a viviendas; en violaciones sexuales fue cuarto en el 2012 y sexto en 2013; y
ocup6 el cuarto lugar en homicidios dolosos en el 2013 (Oficina de Planes y Operaciones).

Como ya hemos sefialado al inicio del articulo, este se basa en los resultados de la tesis de
licenciatura, dicha investigacién consta de dos fases, la fase cuantitativa sobre la cual se
desarrolla este articulo, y la fase cualitativa. Para profundizar sobre los resultados de la
segunda fase véase (Herndndez Ulloa).

La encuesta a la que se hace referencia se realizé entre el 20 de octubre y el 20 de diciembre del
2016. A final del articulo se incorpora un breve anexo metodolégico en el que detallan aspectos
especificos de la muestra; la construccién metodolégica de las escalas empleadas en el andlisis
de conglomerados; y los andlisis de confiabilidad aplicados a este ejercicio.

Para la elaboracién del disefio muestral se conté con la colaboracién de Gilbert Brenes
Camacho, investigador del Centro Centroamericano de Poblacién y docente de la Escuela
de Estadistica de la UCR, los detalles sobre el proceso de muestreo se pueden consultar
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en el anexo metodolégico. Una revision mds a profundidad de se encuentra en Herndndez
Ulloa, 189-192.

Para sobrepasar esta dificultad Pérez Sdinz (2012, 2015) utiliza una “escala de fuentes de
ingresos” que asigna valores de acuerdo al tipo de ingreso del hogar donde todos los miembros
son inactivos, en nuestro caso, no se recupera la informacién de fuentes de ingresos del hogar,
tnicamente las del joven en el caso que corresponda.

Cuando fue necesario, se aplicé homologacién de las subescalas, es decir, se convirtieron los
valores propios de cada subescala —valor minimo y mdaximo dictado por los rangos de las
variables— en una escala equivalente con valores minimo y maximo establecidos (usualmente
generando un rango entre 0 y 10) sin perder la estructura o magnitud de la misma. Esto
permitié la compactacién de las diferentes subescalas en una sola. La férmula empleada fue:
valor homologado = ((valor de escala — valor minimo) / (valor mdximo-valor minimo)) * 10
(Pérez Sdinz, 2012, 105).

En este punto se realiz6 una adecuacién metodolégica importante. Los criterios de seleccién
fueron consultados con una pregunta abierta y se agruparon de acuerdo a estos nueve
criterios precodificados; estos son los que se esperaba que los jévenes consideran importantes
al adquirir estos articulos, por tanto, no todos los jévenes respondieron a la totalidad de
criterios. Se decide ajustar la escala fijando un nimero minimo de criterios que sea suficiente
para captar la asimilacién de consumismo, el maximo valor de la escala se asigna cuando una
persona joven considere al menos 4 criterios de los 9 propuestos, sin importar cuales sean. Es
decir, la méxima asimilacién del consumismo estd signada por quienes consideran todos los
articulos presentados indispensables y toma en cuenta al menos cuatro de los nueve criterios
sefialados.

El ajuste en la operacionalizacién de las problematicas juega un papel clave en la construccién
de este tipo de escalas, ya que es ahi donde se lograr vaciar la propuesta analitica en las
herramientas de recoleccién de informacién. Este ejercicio incide en la posibilidad de lograr
constructos analiticos que tengan mejores resultados en este tipo de andlisis. Este aspecto
resulta fundamental para tomar en cuenta para futuras investigaciones en las que se quiere
profundizar sobre la problematica del consumismo empleando anadlisis cuantitativos.

Otros datos de la encuesta refuerzan esta problemadtica. Quizds el mads revelador tiene que
ver con la problematica del desempleo. Se calculé una tasa de desempleo abierto para estas
personas jovenes es de 169 %. Esto se agrava cuando se toman en cuenta a la poblacién
inactiva que sefnalé disponibilidad para trabajar si se diera la oportunidad, pues la tasa se
eleva al 50.0 %. Aqui el componente de género tiene relevancia: de las mujeres recluidas en
la 16gica doméstica (42.8 % de las mujeres j6venes del distrito que sefialaron como condicién
de actividad “solo quehaceres en el hogar”) el 76.5 % sefial6 disponibilidad para ingresar al
mercado laboral.

Segun los de la encuesta, 55.0 % de las personas jévenes de Los Guido han abandonado los
estudios (antes de concluir la secundaria), las razones de abandono tienen una diferencia
de género, la mayoria de hombres (23.6%) lo hizo por compromisos laborales, mientras que
la mayoria de mujeres (28.1 %) por compromisos familiares. Mds informacion sobre estas
caracteristicas se encuentra en el texto completo de Ia tesis.

En este mismo sentido los hallazgos de Beirute-Brealey confirman que la vivencia de la
juventud en la exclusién social estd asociada con una vida cargada de desmotivacién y ausente
de perspectiva a futuro: “para estos muchachos no existe brecha entre las aspiraciones y
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expectativas, simplemente porque éstas no existen. Para ellos “la vida se vive en el presente”,
en sus necesidades de ahora y no en lo que puede ser que les depare el futuro. Pareciera que
no conciben un futuro propio al que deben moldear; la frase frecuente en su discurso respecto
a las diversas dimensiones fue: “lo que salga”” (Beirute-Brealey 79).

Los hallazgos de la fase cualitativa de esta investigacién revelan que en este tipo de jévenes
no existen grupos de referencia en el territorio, ni participaciéon a través de redes sociales,
generando una suerte de aislamiento que le auto excluye de dindmicas consumistas, pues en
definitiva no se revela ningun interés de participar en esas dindmicas (Herndndez Ulloa 131).

Estas hipétesis se basan en los resultados obtenidos al preguntar sobre posibles mecanismos
que emplearfan estos jévenes para acceder a los bienes de consumo consultados en caso de no
tener recursos. El desarrollo de esta informacién se encuentra en el cuarto capitulo de la tesis
(Hernéndez Ulloa 110-113).

Cada estrato se posestratificé segtin el sexo del entrevistado (hombres o mujeres) y segtn el grupo
de edad (de 18 a 24 afios y de 25 a 29 afios), se tomaron en cuenta los seis estratos y las cuotas
sirvieron para corregir representatividad a través de factores de ponderacién en el andlisis.

Resulta valioso para esta construccion la propuesta analitica y metodolégica que aporta Mora-
Salas en términos de la medicién de la precariedad laboral.

En la pregunta del cuestionario se utilizé como referencia el salario Minimo Minimorun, que
segun el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social para el II semestre del 2016 equivalia a CRC
251 239.04.

Resaltar la aclaracién del aseguramiento por trabajo, pues es la modalidad de seguro social
que se capté en el cuestionario. Ademads, se conoce la existencia de otros mecanismos de ase-
guramiento que no pasan por los mercados de trabajo, sino que son modalidades de asistencia
estatal para poblaciones vulnerables, sin embargo, por el cardcter de la unidad de andlisis no
se indagaron.

Cuando fue necesario, se aplicé homologacién de las subescalas, es decir, se convirtieron los
valores propios de cada subescala -valor minimo y maximo dictado por los rangos de las
variables- en una escala equivalente con valores minimo y méximo establecidos (usualmente
generando un rango entre 0 y 10) sin perder la estructura o magnitud de la misma. Esto
permitié la compactacién de las diferentes subescalas en una sola. La férmula empleada fue:
valor homologado = ((valor de escala — valor minimo) / (valor maximo-valor minimo)) * 10
(Pérez Sdinz 2012, 105).

El valor obtenido (.815) al quitar el item sugerido difiere del valor esperado (.818) debido a un
valor perdido en el item de jornada laboral, por lo tanto, la N del segundo procesamiento es mas
pequefia (173.69) que la N del primer procesamiento (174,82). Los valores no enteros de las N
se deben al redondeo por el uso de factores de ponderacion.

El ajuste en la operacionalizacion de las problemadticas juega un papel clave en la construccién
de este tipo de escalas, ya que es ahi donde se lograr vaciar la propuesta analitica en las
herramientas de recoleccién de informacién. Este ejercicio incide en la posibilidad de lograr
constructos analiticos que tengan mejores resultados en este tipo de anélisis. Este aspecto se
debe tomar en cuenta para futuras investigaciones en las que se quiere profundizar sobre la
problematica del consumismo empleando anadlisis cuantitativos.
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