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Resumen: El articulo examina el discurso tedrico de la cohesién social como parte
de la produccién existente en la literatura socioldgica, clasica y contempordnea. Tiene
por objetivo argumentar los supuestos que definen a la cohesién como construcciéon
histérico-social propia de sociedades que apuestan por un futuro mejor. Se parte de las
emergencias epistemoldgicas surgidas del Modelo Social Europeo y del sentido otorgado
por la retdrica latinoamericana para orientar —asumiendo una definicién de referencia—,
la introspeccién temdtica de lo que acontece en dicho contexto. Se enfatiza en la
emergente redificacidn tedrica de la cohesion para asentar otros matices que permitan
asomar la pertinencia de la afieja pregunta sobre cémo se recompone el lazo social. Por
tanto, se valora la posibilidad de desacoplarse de los enfoques tedricos consabidos y
renovarlos con aquellos que asumen las formas (otras) de interaccién social derivadas de
las condiciones, premisas y objetivos concretos, propios de las estrategias nacionales de
desarrollo.

Palabras clave: Participacién, desarrollo social, igualdad de oportunidades, bienestar
social, transformacién social.

Abstract: The article examines the theoretical discourse of social cohesion as part
of the existing production in sociological literature, both classical and contemporary.
Its objective is to argue the assumptions that define cohesion as a historical-
social construction of societies that are committed to a better future. It is on the
epistemological emergencies arising from the European Social Model and the meaning
given by Latin American rhetoric to guide —assuming a definition of reference— the
thematic introspection of what happens in that context. Emphasis is placed on the
emerging theoretical (re)construction of cohesion to settle other nuances that allow the
relevance of the old question about how the social bond is recomposed. Therefore, the
possibility of decoupling from well-known theoretical approaches is valued, to renew
them by those that assume the (other) forms of social interaction derived from the
conditions, premises and concrete objectives, typical of national development strategies.
Keywords: Participation, social development, equal opportunities, social welfare, social
transformation.

Resumo: O artigo examina o discurso tedrico da coesio social como parte da
producio existente na literatura socioldgica, cldssica e contemporinea. Seu objetivo ¢
discutir os pressupostos que definem a coesio como uma construgio histdrico-social
tipica de sociedades comprometidas com um futuro melhor. Parte-se das emergéncias
epistemoldgicas decorrentes do Modelo Social Europeu e do sentido dado pela retérica
latino-americana para orientar —assumindo uma definicao de referéncia— a introspecgio
temdtica do que a contece naquele contexto. A énfase ¢ colocada na emergente
(re)construgio tedrica da coesdo para resolver outras nuances que permitem a relevincia
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da velha questio sobre como o lago social se recompée. Portanto, valoriza-se a
possibilidade de desvinculagio de abordagens tedricas conhecidas, para renové-las por
aquelas que assumem as formas (outras) de interagao social derivadas das condigoes,
premissas e objetivos concretos, tipicos das estratégias nacionais de desenvolvimento.

Palavras-chave: Participagio, desenvolvimento social, igualdade de oportunidades,
bem-estar social, transformacao social.

Introduccion

Vivimos en un mundo escindido por las contradicciones. La supremacia
del neoliberalismo como panacea socioecondmica a escala planetaria
ha ido trasmutando, desde finales del siglo XX, la manera en que
las sociedades asumen para si un orden que garantice convincentes
indicadores de cohesidn social, ya sea desde el accionar de los individuos
en la construccién y reconstruccién de sus relaciones sociales, o bien,
desde el mercado con su multifacética e innovadora sobrevivencia que, al
mismo tiempo, se enaltece y devora.

Lo cierto es que la practica neoliberal, en su contradiccién intrinseca, ha
hecho posible que en los albores del siglo XXI se esté radicalizando la idea
de un “nosotros” emancipado, cooperativo y diferente a la concepcién
primigenia que le despojaba de toda oportunidad para disentir, al
menos, de las “imposiciones ajenas” convertidas en politicas para tipificar
las privaciones econdmicas, sociales, culturales y de oportunidades de
desarrollo. Se trata de un cambio en gestacion aconteciendo en diversos
escenarios regionales, nacionales y locales donde los discursos estan
apelando a la confrontacién publica como parquedad del didlogo que
sirva —impresione— para legitimar o no la toma de decisiones, definir
conceptos propios de relaciones y defender valores comunes desde el
sentido inclusivo y heterogéneo que los identifica, adquiriendo expresion
continuada, diferente, en el ideal ciudadano de equidad como forma de
lucha en defensa del humanismo, y apostando por el logro de la justicia
social como aspiracion histdrica postergada.

En atencidn a lo enunciado, se reconoce que la cohesion social persiste
no solo como un tema por estudiar, es, en esencia, una necesidad de
actualizar el proceso imperecedero de adecuacion de las interacciones
sociales al complejo constructo social que se edifica bajo cualquier
circunstancia econdmica, politica, social y cultural. Supone que quienes
encaren dicho proceso adopten un punto de vista dindmico, histérico y
cambiante que, al formar parte de las experiencias individuales, grupales,
gremiales y comunitarias, siempre erigidas en proyecto de vida comun,
conlleve a la renovacién de los supuestos que definen a la cohesién como
construccion social propia de las sociedades que apuestan por un futuro
mejor.

Al hacerse cargo de este posicionamiento, el articulo acrecienta su
compromiso con el rol critico-propositivo de las ciencias sociales para,
en el marco de las condiciones mundiales y en respeto a las diferentes
realidades nacionales, enriquecer la capacidad de lectura e interpretacion
delo social desde la produccidn tedrica —y para la practica— de la cohesion.
Paraello, se retoma como cuestion central el laberinto conceptual sobre el
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que descansa el discurso tedrico de la cohesién social, esta vez aterrizando
su viabilidad en la actualizacién de las generalidades tedricas transversales
a su construccion practica desde una definicidén de referencia. Mas que
juicios acabados, las ideas por compartir constituyen una estela para
futuros encuentros y desencuentros epistemoldgicos en el escabroso
sendero de su construccidn.

El debate socioldégico sobre cohesion social. Autores clésicos
y contemporaneos

De la Sociologia clisica, Emile Durkheim es considerado el principal
exponente de los andlisis sobre cohesién social (Martinez, 2019). Y es
que Durkheim asenté cémo en la divisidn social del trabajo se encarna
la paradoja de la modernidad. Sus interpretaciones muestran cémo esa
divisién, lejos de ser un factor de crisis, constituye el eje articulador de un
nuevo tipo de solidaridad social. En este sentido explica:

Es por ella por lo que el individuo toma conciencia de su dependencia con
respecto a la sociedad; de ella vienen las fuerzas que le contienen y sujetan. En una
palabra, puesto que la divisién del trabajo deviene la fuente de la solidaridad social

(Durkheim, 2001, p. 470).

La construccién de un esquema conceptual a partir de dos tipos de
sociedad —mecdnica/tradicional y orgdnica/moderna— denota el interés
del socidlogo por descubrir qué las mantiene unidas; dado el proceso de
individuacién y de autonomia personal, por una parte, y de creciente
interdependencia por la otra (Pefia, 2008).

En su descripcién de las sociedades tradicionales figura un sistema
compartido de normas, valores, sentimientos, creencias e ideas comunes,
lazos de parentesco, armonia emocional y cognitiva y asociacién por medio
de actividades y responsabilidades semejantes. De esta manera, Durkheim
puntualiza en la solidaridad mecdnica. En cambio, la solidaridad organica
se caracteriza por una “[...] progresiva individuacion, debilitamiento de los
vinculos familiares y comunitarios, construccién de un marco normativo,
diversidad de instituciones vy, sobre todo, una interdependencia de los
individuos y los grupos sociales que acttan de forma cooperativa en
satisfaccién de sus necesidades” (Martinez, 2019, p. 63).

En la distincién de estas solidaridades, el comportamiento de la
conciencia colectiva resulta vital; ya que, como conjunto de creencias y
sentimientos comunes al término medio de los miembros de una
sociedad (Durkheim, 2001) engloba —para las sociedades simples— a la
mayor parte de las conciencias individuales. Al existir como memoria,
dicha conciencia es més sélida y tiene vida propia, por los
sentimientos que tienen en comun los individuos, sus relaciones cara
a cara, la cooperacion para la satisfaccién de las necesidades sociales,
la fuerza de los lazos sociales primarios y el logro de un mayor grado
de sociabilidad en la escala territorial (Martinez, 2019).
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Contrariamente, el fortalecimiento de la conciencia individual es una
de las principales consecuencias de la divisién social del trabajo en las
sociedades modernas. Segun Isorni (2008), se trata de un fortalecimiento
que Durkheim describe simultaneo a la reduccién de la fuerza de la
conciencia colectiva, el debilitamiento de las reacciones colectivas y una
mayor interpretacién individual de los preceptos sociales. Significa que,
la construccién de esas sociedades solo es posible por medio de los
vinculos que establecen los individuos cuando se involucran en las tareas
de reproduccién social (Martinez, 2019, pp. 63-64).

En visién durkheimiana, el logro de la cohesién social en las sociedades
modernas mantiene la necesaria construccién de una visién compartida
de sociedad, ahora basada en principios de cardcter universal. La cohesién
social se presenta, por tanto, “[...] como un atributo de la sociedad,
emanada de los vinculos sociales duraderos que establecen los individuos
entre si y con las instituciones sociales Vigentes” (Mora, 2015, p. 19),
dependiendo de un sistema normativo y valorativo que regule esa
vinculacién. Segtin Martinez (2019):

Encontrar nuevas normas morales y sistemas juridicos de acuerdo con el
reordenamiento que supone la division social del trabajo, se convierte entonces en
la solucién que desde el optimismo social permitird el incremento de la solidaridad,
contrario a cualquier situacién anémica o de conflicto (p. 64).

Por este sendero proliferan, ademds, las ideas de Talcott Parsons
(1987). Al sustituir cohesién por integracién social, Parsons abordalo que
¢l mismo denomina el problema del orden. Con una fuerte orientacién
hacia la estabilidad de los sistemas sociales, el socidlogo norteamericano
explica dicho problema centrandose en la integracién de la motivacién de
los actores con los criterios normativos culturales que integran el sistema
de acci6n interpersonalmente. Desde esta perspectiva, la explicacion de
cémo emergen y se reproducen las estructuras sociales adopta en Parsons
mis la forma de un proceso de desarrollo que propiamente evolutivo, al
entender la evolucién social como un proceso de progresiva diferenciacién
de las estructuras sociales que deben atender cada una de las cuatro
funciones analiticamente identificadas por su teoria general de la accidn,
con el famoso esquema AGIL (Garcia Blanco, 2016).

Con este esquema se atienden cuatro problemas funcionales del sistema
social: la adaptacién al medio (A), la prosecucién de metas (G), la
integracién (I) y la latencia (L). Cada uno de ellos da lugar a un
subsistema, digase, orgdnico, de la personalidad, social y cultural. Al
hacerlo, sobresalen internamente otros cuatro subsistemas: econdmico,
politico, de la comunidad societaria y cultural. Es precisamente el tercero
de ellos el que permite integrar a los restantes, ya que, segin indica
Parsons (1987), es posible que “[...] la funcién mds general de la
comunidad societaria sea la articulacién de un sistema de normas con una
organizacion colectiva que presente unidad y cohesién” (pp. 21-22). A
su interior, la orientacién de la accién fijada como variable-pauta define
tipos de estructurasy tipos de orientacion de rol que, al combinarse conlos
problemas funcionales, permiten delimitar formas mas o menos exitosas
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de acci6n social. Sin embargo, esta comunidad societaria no queda exenta
de la alta diferenciacién social moderna.

Para Parsons, que distinguié en las estructuras normativas
interiorizadas los instrumentos primarios para mantener el orden social,
la cuestién radica en la cada vez mayor generalidad de esos patrones
normativos, ya que segin entendemos esta obligado a aceptar que todo
conflicto es perturbador. De la universalidad que distingue a la teorfa
parsoniana y la eliminacién casi magica del conflicto, Stropparo (2006)
concluye que el fundamento del orden social para las sociedades estd
dado en “la internalizacién de los valores colectivos por parte de todos
los integrantes de la sociedad y, por tanto, en el consenso entre los
individuos en sus interacciones” (p. 155). Es esta importante conclusiéon
lo que conduce a una de las principales criticas a Parsons y al Estructural-
funcionalismo como corriente de pensamiento ahistérica.

Intentar ubicar las consideraciones de Parsons en una sociedad
concreta se enfrenta al reconocimiento objetivo de un mundo escin-
dido por las contradicciones, donde la “[...] organizacién de poder
y las relaciones sociales son una construccién histérica que varia de
sociedad a sociedad, razén por la cual conviene investigar cada sociedad
en particular” (Stropparo, 2006, p. 155).

La idea de una integracién u orden social espontdneo a partir de lo
anterior se reduce. Es por ello que Wright Mills (1996), en respuesta
al problema del orden que plantea Parsons, acertadamente se interroga
y responde: “¢Qué mantiene unida a la estructura social? No hay una
respuesta, porque las estructuras sociales difieren profundamente en el
grado y tipo de unidad” (p. 62).

A pesar de la incertidumbre que genera la afirmacién de Wright
Mills, los esfuerzos por determinar como se da esa unidad alcanzan las
reflexiones de Max Weber. Por su teoria de la accién social, el autor
explicala convergencia de sujetos sociales plurales en una accién social que
termina legitimando al orden en cuestién. Segtin el propio Weber (1981),
el punto de partida se encuentra en que no todas las acciones son sociales;

de ahi que:

Por “accién” debe entenderse una conducta humana (bien consista en un hacer
externo o interno, ya en un omitir o permitir) siempre que el sujeto o los sujetos
de la accién enlacen a ella un sentido subjetivo. La “accién social”, por tanto, es
una accién en donde el sentido mentado por su sujeto o sujetos estd referido a la
conducta de otros, orientandose por ésta en su desarrollo (Weber, 1981, p. 5).

Partiendo de dicha definicidn, la accidén social resulta en forma
fundamental de sociabilidad que permite al individuo ser en sociedad,
y ser aceptado por la sociedad. Es asi que la teorfa de Weber (1981)
permite explicar cémo la accién y la relacién —en especial la social- puede
orientarse por el lado de sus participes en la representacion de la existencia
de un orden legitimo. La probabilidad de que ocurra, de hecho, se llama
validez del orden en cuestién (p. 25).

En Weber lo legitimo tiene como referente la validez, valga decir, como
capacidad de esa representacion para lograr adhesion a un determinado

orden social. Desde esta perspectiva, a cada tipo de dominacién !
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elaborado por Weber le corresponde un fundamento de legitimidad.
Es por ello que en la Modernidad la legitimidad tiene que ver con la
dominacién burocratica-legal, dominacién “[...] por la cual la accién
regular es la accidn racional con arreglo a fines, es decir, un tipo de accién
en la cual cada uno persigue fines e intereses individuales” (Stropparo,
2006, p. 148).

Que el Hombre persiga intereses individuales encuentra en esta
dominacién un fundamento de caricter racional, ya que, “[...] la legalidad
de ordenaciones estatuidas y de los derechos de mando de los llamados por
esas ordenaciones a ¢jercer la autoridad (autoridad legal)” (Weber, 1981,
p. 172) establece una creencia en la legitimidad de derechos positivos, y
sus respectivas responsabilidades. “Por lo tanto, si en la Modernidad cada
uno persigue sus fines e intereses, debe hacerlo en el marco que fija la
ley” (Stropparo, 2006, p. 149).

Es el orden social moderno basado en esta dominacién racional lo que
evita entonces una guerra de todos contra todos, ya que permite que cada
cual viva de acuerdo con sus aforismos de fe, dado que no le compete al
Estado entrometerse en cuestiones morales, siempre que estas no vayan en
contradel orden legitimo ylos derechos de los otros (Stropparo, 2006). Lo
que convierte en interrogante la afirmacién de Pamplona (2000, p. 192):

¢qué sucede cuando la legitimidad a la que alude Weber tiene que ver con la
probabilidad de que los dominadores justifiquen la validez de su dominio, de
tal modo que ésta puede representarse en el dominado no simplemente como
conciencia de que el orden existente es bueno o justo, sino de que tiene la fuerza
suficiente como para imponérsele?

La respuesta viene por la capacidad de dicho orden para encontrar
aquella adhesién a su base consensual, auto justificando su validez en
el proceso de cambio que le es intrinseco —como es en este caso la
Modernidad-, y no como pura descripcién de un estado ideal de cosas.
Weber (1981) dijo: “’Validez” de un orden significa para nosotros algo
mids que una regularidad en el desarrollo de la accién social simplemente
determinada por la costumbre o por una situacién de intereses” (p. 25).
Por estas lineas queda clara la orientacién de la accién social de Weber a
legitimar un determinado orden social.

A diferencia de los posicionamientos comentados, el conflictivismo
senala que la existencia de cohesiéon no implica necesariamente la
inexistencia de conflicto, sino que este es inherente a toda relacién entre
individuos y grupos (Solé et al., 2011). Del conflictivismo, Karl Marx
(2001) constituye un importante referente, dada la centralidad que le
confiere en la estructuracién de la sociedad burguesa. En sus reflexiones,
lo que mantiene sumida a esta sociedad en el conflicto es la explotacién
de unos individuos sobre otros, es decir, el conflicto es la forma en que
se manifiesta histéricamente la contradiccién entre las fuerzas materiales
de produccidn vy las relaciones que de ellas se derivan. De ahi resulta la
emergencia de dos clases antagdnicas: burguesia y proletariado.

Delimitadas de manera jerarquica por el dominio que poseen sobre los
medios de produccidn, la clase dominante o burguesia domina a su vez
los medios de produccién espiritual, lo que hace que se le sometan, al
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propio tiempo, las ideas de quienes carecen de dichos medios, es decir, el
proletariado (Marx y Engels, 1974). En esta posicion, los intereses de los
dominantes son presentados al conjunto de la sociedad como los intereses
delageneralidad, resguardados en el accionar del Estado como “[...] fuerza
cohesiva de la sociedad civilizada [...] que, en todos los periodos tipicos,
es exclusivamente el Estado de la clase dominante y, en todos los casos,
una maquina esencialmente destinada a reprimir a la clase oprimida y
explotada” (Engels, 1980, p. 184).

Marx (2001) ademds utiliza el concepto de alienacién para explicar la
situacion de esas clases sociales; una vez sustentado en el enriquecimiento
de unos y en la explotacién de otros, por medio del trabajo que enajenala
esencia del hombre y convierte la vida de la especie en un medio de vida
individual.

Desde estas ideas de Marx, Tejerina (1991) explica que la construccion
de un nuevo orden social o estado de cohesidn, tiene que verse como
una especie de “ethos que legitima” a cada época histérica, en lo que
respecta a la lucha y conciencia de clases, su conversién en un agente
social de cardcter politico y, sobre todo, en la persistencia de su identidad-
diferencialidad con respecto a otras.

La lectura de Duck (2009) revela, por su parte, la idea de una sociedad
como asociacién de dominacién que se mantiene unida por medio de
la coaccidn y que lleva en si el germen de su superacion. En esta misma
direccién debemos recordar que para Marx la unidad de lo social solo
se lograria con el derrocamiento del sistema capitalista y no tratando
de buscar un equilibrio al interior de este. Es en la emancipacién de la
sociedad —de la propiedad privada y la servidumbre— que se expresa la
forma politica de la emancipacién de los trabajadores, no como si se tratase
solo de la emancipacién de estos, sino porque su emancipacion entrana la
emancipacién humana en general (Marx, 2001).

Con Marx, el hecho de ver a las clases sociales como los tinicos actores
sociales capaces de generar transformaciones socio-estructurales obvia de
antemano otras aristas del conflicto como parte de una realidad mayor.
En exegesis de Noguera (1996), Marx estarfa inmerso en lo que Habermas
llama “paradigma productivista”, que reduce toda la praxis social a trabajo
social, sin advertir que “[...] los seres humanos, [...] no sélo se reproducen
mediante actividades teleoldgicas orientadas a un fin, también mediante
procesos cooperativos de interaccién que les permiten establecer fines
comunes y coordinarse para llevarlos a la prictica” (p. 138). Desde este
razonamiento, ya no se trata solo de la centralidad descrita por Marx sino
de la manifestacién de un conflicto que George Simmel (1986, 1955)
también concibe como posible forma de socializacién.

El interés de Simmel (1955) por la naturaleza del conflicto como
mecanismo de socializacién se desprende de su funcién cohesiva. Como
se dijo, es un hecho real que el conflicto se encuentra empiricamente en
toda estructura socio-histdrica, actuando a criterio de Solé et al. (2011)
como un elemento dinamizador, integrador y cohesionador. Desde esta
posicion, el conflicto provoca creatividad e innovacién en los individuos.
Se genera una condicién de cambio para el desarrollo individual y del
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grupo social, también de la comunidad, que puede alcanzar a la sociedad
en general.

En esta condicién de cambio, de superacién inherente, el conflicto hace
referencia a la disociacién, la confrontacién y la ruptura de la unidad.
Al mismo tiempo, es en esta forma de entenderlo donde se devela su
fuerza integradora, ya que, como accién reciproca convierte la lucha en
un elemento positivo como via para llegar de algin modo a la unidad.
Es decir, que, bajo determinadas condiciones, el caracter unificador de la
lucha forma una unidad imposible de romper (Simmel, 1986). Por ende,
como fuerza cohesionadora de los grupos sociales, resulta productivo el
conflicto.

Simmel ademds apunta dos consecuencias de ese conflicto. La primera
tiene que ver con la forma de estructuracién de las partes involucradas
en ¢él, y con las consecuencias que para el grupo y su estructura tiene su
existencia. En esto, la persistencia de un grupo depende de la delimitacién
de sudmbitoy su funcionamiento interno como mecanismo de inclusién-
exclusién social. A partir de la clara definicién de sus fronteras es que
pueden los miembros producir y reproducir la identidad y diferencia del
grupo, respecto a otros; de ahi que Simmel (1955) defina el conflicto —al
menos analiticamente— en externo, interno y en la posible combinacién
de ambos.

Una segunda implicacién tiene que ver con el origen del conflicto entre
grupos que mantenian una armonia o sobre el propio grupo, ya que, “[...]
cuando han existido previamente igualdades esenciales entre las partes,
es cuando mds generalmente degenera en lucha y odio una diferencia de
opiniones” (Simmel, 1986, p. 294). Aqui el anlisis tiene que ver con el
grado en que los grupos contendientes identifican sus intereses, con los
intereses del grupo. En opinién de Tejerina (1991),

[...] la definicién de Simmel del conflicto como una forma de socializacién y
de cohesién social tiene una gran utilidad analitica cuando se aplica a aquellas
situaciones en las que se produce un conflicto entre grupos diferentes, pero su
productividad resulta mds dudosa cuando nos encontramos ante un conflicto

sobre el propio grupo (pp. 57-58).

Laincidencia del conflicto sobre la estructura interna del grupo vendria
a modificar la situacién que cada una de las partes establece en ese tipo
de relacién. La estructura del grupo se modifica por la necesidad de
adaptacion a esa nueva situacién donde confluyen autonomia, orden de
prioridades, fuerzas y energias en un modo de organizacién especial; cuyo
proposito radica en que todos los esfuerzos disponibles se concentren
sobre el conflicto. Con esta base, el estado de lucha acerca intimamente a
los elementos del grupo y los coloca bajo un impulso de cohesién social,
que lo conduce a buscar un enemigo externo a él o a persistir en su postura
condescendiente y tolerante (Tejerina, 1991), para que “[...] la unidad de
los elementos siga actuando como un interés vital” (Simmel, 1955, p. 17).

Pensar el conflicto como fuente de cohesidn social supone, por ende,
la necesaria diferenciacion de las condiciones sociales, econdmicas y
politicas bajo las cuales este se produce. Y es que la emergencia de sus
nuevas formas, es también resultado de unas condiciones contemporaneas
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responsables en la formacién y consolidacién de una sociedad excluyente/
exclusdgena, donde aumentan cada vez més las distancias entre las zonas
deintegraciény las zonas desafiliadas (Enrique, 2006), influyen los nuevos
riesgos sociales asociados al desarrollo cientifico-tecnoldgico y se ubican
cada vez mds individuos en situacién de flotacidn en la estructura social
(Castel, 2008, 1995).

Los retos impuestos por y para este panorama postmoderno precisan
justamente de otras interpretaciones tedricas y experiencias practicas
de cohesidn social. Sobre la base de nuevos objetivos, protagonistas y
territorios, se trata de construir una opcién que, para todos los casos no
esté en insertar a los excluidos, ni en buscar un equilibrio dentro del
sistema capitalista, sino en la transformacién y consolidacién radical de las
condiciones existentes: como verdadera respuesta de una metamorfosis de

la realidad social *.
Modelo Social Europeo

Destacandose por la necesidad de hacer converger las dos grandes
tradiciones —social-demdcrata y social-cristiana— que dominan el paisaje
politico europeo, los afios 80 del siglo XX reciben por el Acta Unica
Europea la primera modificacién de los tratados fundacionales de la
Comunidad Europea. De la mano de Jacques Delors 3 lograr una
mayor cohesién econdmica y social se hace objetivo explicito. En su
cumplimiento, la proyeccién de la politica econdmica de los estados
debia compensar la incapacidad del mercado de lograr por si mismo
bienestar en el conjunto de la sociedad europea, al tiempo que se apoyaria
financieramente a los fondos estructurales para propiciar el reparto de
riquezas entre regiones. Como caracteristica deesa politica, estanocién de
cohesidn se orienta en un soporte de apoyo mutuo que permita disminuir
las disparidades entre los paises europeos.

Con la entrada en vigor del Tratado de Maastricht (1992-1993), la
nueva fase constitucional europea deriva en una Unién enfocada en
impulsar un progreso econémico equitativo y sostenible para la region,
sin obviar el fomento de la solidaridad entre los estados miembros y la
superacion de sus males sociales internos. Conforme a lo anterior, se
atienden los planos econdémico, politico y socio-cultural, dmbitos tan
diversos como los estados, regiones y el propio escenario internacional,
se adoptan medidas para alcanzar un alto nivel de empleo y se incentiva,

por el Tratado de Amsterdam (1999) *, la puesta en marcha de politicas
publicas para combatir la exclusién social.

La cohesién que se mantiene como prioridad en la década de 1990
se interpreta ahora en el d4mbito de la integracién regional (Mora,
2015; Carrizo y Rivera, 2012; Aldecoa, 2008; Villatoro y Rivera, 2007).
Grosso modo, esta alude a la metéfora por la cual se describe no la
integracion plena, sino el logro de una interaccién social deseable entre
diferentes, una convivencia sin violencia exacerbada que busca reducir
aquellas desigualdades al interior de los paises y entre paises que pudiesen
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desembocar en amenazas al sistema politico y econémico edificado por la
Unidn Europea (Carrizo y Rivera, 2012).

Con la llegada del nuevo milenio, la Estrategia de Lisboa (2000), la
adopcion por parte del Consejo de Europa (2001) de los indicadores de
Leaken y el Tratado de Niza (2003) refuerzan a la cohesién como una
meta comun de la Unién Europea. A pesar de que en tales instrumentos
juridicos no se ofrece una definicién oficial de cohesién, Mora (2015)
recuerda que al menos si es posible encontrar un consenso sobre sus
preocupaciones y amenazas. Perfilar desde esta perspectiva una nocién de
cohesion social nos remite a un modelo europeo de sociedad:

[...] que, mds alld de cualquier proceso armonizador de valores tnicos y
comunes pretende conciliar un espacio de insercién de lo diverso, por medio del
reconocimiento y valoracién de la pluralidad de intereses e identidades existentes,
donde como matriz cultural europea al fin, sus ciudadanos pueden identificarse
(Martinez, 2019, pp. 66-67).

La confirmacidn de esta lectura vendria del Consejo de Europa (2005,
citado por Mora, 2015), toda vez que entiende a la cohesién social como:

[...] la capacidad de la sociedad de asegurar el bienestar de todos sus miembros,
incluyendo el acceso equitativo a los recursos disponibles, el respeto por la
dignidad humana, la diversidad, la autonomia personal y colectiva, la participacién
responsable y la reduccién al minimo de las disparidades sociales y econdémicas con
el objeto de evitar la polarizacién (p. 22).

Devenida en paradigma de las sociedades europeas, la cohesiéon
social se enmarca, por tanto, en una postura que garantiza la
presencia de elementos descriptivos y prescriptivos (Mora, 2015), o mds
concretamente, de indicadores que permitan medirla en el conjunto de
paisesy definir politicas publicas en aristas tan diversas como: distribucién
de ingresos, pobreza, desempleo de larga duracién, pensiones de vejez,
prestaciones familiares, enfermedad, invalidez o asistencia social (Mota y
Sandoval, 2011).

Encaminando sus esfuerzos en la orientacién pautada, los estados
europeos dedican nuevos esfuerzos a la reducciéon de las inequidades
que aun persisten y las que se exacerban por la recrudecida impronta
de un contexto tecnologizado, mercantilista y globalizador. A tono con
Sebastidn, Moralesy Garcia (2014), se trata de acciones mas contundentes
que apuestan en la segunda mitad de la primera década del siglo XXI por
una Unién Europea y Estados miembros generadores de altos niveles de
empleo, productividad y cohesién social. Se apuesta por una estrategia
conocida como Europa 2020, en la cual el crecimiento esta basado en una
economia inteligente, sostenible ¢ integradora (Tassara y Grando, 2013).

En sus objetivos expresos, tal estrategia contempla el respaldo a una
cohesién social y territorial que relaciona la lucha por reducir el nimero
de personas en situacién de pobreza y riesgo de exclusién social. Para
ello, cada Estado fija sus propios objetivos en los dmbitos de empleo,
innovacién, educacién, integracion social y clima/energa, sin descuidar
el avance conjunto con otros miembros en el sentido supranacional
que mantienen vigente. Sebastidn et al. (2014) ratifican asi un enfoque
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integrador y coherente de acciones encaminadas a atender especialmente
las politicas sociales, econdmicas y de empleo.

Alcanzar la cohesion social al interior de sus sociedades y como meta
regional expone histéricamente a Europa ante el desafio teérico y practico
de su definicién y constitucion; teniendo en cuenta el debate cientifico
y la intencién practica de medir su alcance. Derechos ciudadanos,
responsabilidad institucional y pertenencia social de los individuos se
articulan con un fuerte componente redistributivo y, la garantia de
derechos sociales universales (Sorj y Tironi, 2007).

América Latina. Particularidad histérica y diversidad

En América Latina la pregunta latente continta siendo cémo la cohesién
pervive en el debate cientifico y cudnto debe su reconocimiento publico a
la cooperacién internacional, especificamente la que se promueve desde y
con Europa (Carrizo y Rivera, 2012). De ahi que entender dicha dindmica
supone dotar de sentido y significado a un concepto por las propias
particularidades histéricas que distinguen a la region.

En el marco de las negociaciones comerciales entre América Latina
y Europa, la promocién de la cohesién social emerge como un punto
central. Carrizo y Rivera (2012) plantean que esto se debe a que tales
negociaciones suelen hacerse con un determinado marco referencial,
desde donde definir los conceptos y categorias de pensamiento para
atender la transformacién social. Es asi que, para estos autores, junto con
Mota y Sandoval (2011), Altmann (2009) y Martin (2008), la urgencia
dela cohesién viene desde afuera y se impone como exigencia del mercado
de la cooperacién internacional europea para ese intercambio.

Rodriguez Larreta (2008), Ottone et al. (2007) y Sorj y Tironi (2007)
sitan, en cambio, a la cohesién social sobre la mesa de discusién de
América Latina, concediéndole el mérito que adquiere por si misma como
respuesta a los problemas generados —por ejemplo, dentro de los estudios
poscoloniales— por el fracaso de los sucesivos modelos de desarrollo
implementados, la influencia de las condiciones de acceso al mercado
mundial y las variadas experiencias democraticas en construccion. La
cuestion radica en la manera en las nuevas formas de interdependencia
econdmica, politica y cultural afectan a los estados nacionales (Rodriguez,
2008).

Desintegracién y formacién de nuevos vinculos sociales, modos de
afiliacién de grupo, formas de sentido e imaginarios sociales reafirman
que “[...] para explicar estos procesos de cambio es necesario observar
los mecanismos por medio de los cuales se canaliza, expresa y resuelve el
conflicto social en América Latina” (Mora, 2015, p. 50), pues la cohesién
social, en tanto oportunidad para la generacién de nuevos mecanismos de
integracién o nuevas formas de socialidad, debe lograr explicar el cambio
social como caracteristica fundamental de esas sociedades modernas.

A diferencia de Europa, Martinez (2019) considera que la elaboracién
“[...] de un concepto de cohesién para los paises latinoamericanos
tiene que ajustarse necesariamente a su particular trayectoria histdrica
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y estado actual, ya que, la multiculturalidad y diversidad étnico-racial
que distingue a la region se presenta como condicion sine gua non en la
quimera de generar sociedades verdaderamente incluyentes” (p. 67).

A pesar de la concientizacién y declaraciéon de objetivos como el
expuesto, en el discurso latinoamericano la cohesion social continta
siendo un concepto ambiguo. No obstante, la propia reformulaciéon de
ese discurso cientifico ha venido incluyendo directrices a favor de la
conciliacién del crecimiento econdmico y la equidad, el respeto a los
derechos humanos, la reorganizaciéon del Estado vy, con ello, las bases
constructivas de un nuevo pacto de cohesién social para Latinoamérica
(Calderén, 2017; Martin, 2008).

Lassintesis en la cual podria establecerse una referencia para la cohesion,
se define “[...] como la dialéctica entre mecanismos instituidos de
inclusiény exclusién sociales y las respuestas, percepciones y disposiciones
de la ciudadania frente al modo en que ellos operan” (Ottone et al., 2007,
p. 16). Significa que, al trabajo eficiente de mecanismos como el empleo,
el sistema educacional y las politicas ptblicas, se suma la confianza en las
instituciones, el capital social, el sentido de pertenencia, la solidaridad,
la aceptacién de normas de convivencia, la disposicién a participar en
proyectos colectivos, en tanto comportamientos y valoraciones cohesivas
de los sujetos sociales.

No obstante, impresiona desde esta propuesta que no existen en
América Latina fenémenos de alcance global, regional y nacional por
resolver; ya que lalucha por constituir sistemas sociales cohesionados debe
pasar primero por el establecimiento de una gobernabilidad democratica
y representativa del individuo —en muchos paises ausente o extraviada—,
debe incluir la recuperacién de la confianza social —con esto nos
referimos a la efectividad del trabajo institucional en la identificacién
de necesidades, derechos y servicios basicos de una masa histéricamente
desprovista de ellos- y, por tltimo, el reto de como articular individuos
e instituciones de forma eficaz, eficiente y sostenible para obtener un
contrato social equitativo, democrético, y por ende, solidario.

Es por ello que la particular trayectoria econdmica, politica y social de
la regién corrobora la necesidad de concebir y construir la cohesion social
como fenémeno histdrico y dindmico de las sociedades, que responde
siempre a un propésito objetivo-subjetivo. En palabras de Sorj y Tironi
(2007), que no exista “[...] un “modelo tnico” de cohesién social: cada
sociedad construye un modelo asociado a sus circunstancias histdricas
especificas” (p. 119) da la oportunidad a América Latina de salvaguardar
la diversidad, etnicidad y multiculturalidad que le es inherente.

Mota y Sandoval (2011) sostienen, de esta manera, la necesidad de
lograr una cohesién social propia de sociedades auténticamente plurales
en la que las identidades convivan en armonia, los conflictos se resuelvan
por vias no violentas y los derechos individuales y colectivos se respeten
irrestrictamente. Solo analizando la cohesidn de una sociedad en funcién
de su contexto, objetivos y, por la corresponsabilidad con determinados
procesos, se supera cualquier intento oportunista desu conceptualizacién.
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Hacia una definicion operativa de cohesidn social

La idea de que cada sociedad genera una forma particular de cohesién,
caso contrario no existiria (Sorj y Martuccelli, 2008), se enriquece con
importantes interpretaciones de la literatura cientifica. La sintesis de la
tradicién socioldgica clésica en una visién comunitarista de la cohesién
social encuentra en el consenso de los miembros de un grupo social
sobre la percepcién de pertenencia a una situacién comtn (Ferrelli,
2015; Torrente, 2015; Carrizo y Rivera, 2012; Solé et al., 2011; Obayay
Viézquez, 2008; Sorjy Tironi, 2007 y Ottone et al., 2007) una definicién
que ha cobrado auge durante generaciones.

Desde el contenido de esta vision, la cohesién tiene una relacién directa
conlaintensidad de lainteraccién social dentro de un grupo determinado,
su percepcion de pertenencia, la disposicion de los individuos a participar
en los asuntos sociales y su orientacién respecto del futuro comun
de la sociedad a la que pertenece. Aceptar la responsabilidad de los
individuos como criaturas esencialmente sociales (Montagut, 2011) hace
de la cohesién un estado, atributo, sentimiento de unidad, simpatia y
fraternidad (Duque, 2008) o caracteristica de una sociedad, cuyas partes
contribuyen al proyecto colectivo del bienestar social, minimizando la
presencia de conflictos y actitudes disruptivas (Kearns y Forrest, 2000).

En atencidn a estas propuestas, la fortaleza de los vinculos personales,
los sistemas de valores compartidos y la efectividad del proceso de
socializacién suponen que para el logro de la cohesién social de un
mismo espacio fisico-geografico no son necesarias aquellas mediaciones
externas que puedan perturbar la armonia construida como sustento
de la vida colectiva. Notado por Ochman (2016), la politica social y
publica no serfan prioritarias, dado que las comunidades resolverian
los problemas de sus miembros y el papel del Estado se reduciria a
empoderarla y a coordinar su convivencia con otras comunidades locales.
De este empoderamiento se deriva que las comunidades afiancen a
su interior el consenso en torno a minimos normativos y sociales, la
responsabilidad hacia el otro, las percepciones y valoraciones colectivas.
Para eso, Hopenhayn (2007) explica que “[...] los actores deben sentirse
parte del todo, y con la disposicién a ceder en sus intereses personales en
aras del beneficio del conjunto” (p. 3).

Mas alla de la cohesién como estado cuasi natural, su uso republicano
se distingue por su marcada postura normativa (Barba, 2011). Asentada
en la oferta de la sociedad para incluir a los individuos en la dindmica
del progreso y el bienestar (Hopenhayn, 2007) y con la intencién de
salvaguardar las ideas, valores e instituciones que dan origen al Modelo
Social Europeo y su horizonte deseable de integracién (Sorj y Tironi,
2007), se alude a una cohesién que toma en referencia “la cultura de
derechos sociales” (Soleto, 2015; Sorj y Tironi, 2007), como caracteristica
de una sociedad unida ahora por el ideal ciudadano de equidad tanto
material como simbélica (Ochman, 2016).

Construirla como atributo de las sociedades modernas requiere de
una amplia intervencion estatal en el desarrollo de estrategias, politicas
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e instituciones, ya sea para contrarrestar los problemas sociales que la
erosionan o para fomentar las condiciones que la favorecen (Mora,
2015). Dicho de esta manera, pudiera pensarse que solo se trata de
una responsabilidad estatal; sin embargo, la reiterada emergencia de
nuevos procesos y conflictos sociales incentivan la incorporacién de
otros agentes que, como la familia, las empresas, las comunidades y la
sociedad civil, generen sentimientos de solidaridad y permitan postular
fines y responsabilidades comunes. Una cuestién latente en esta direccién
interroga la posibilidad/imposibilidad de lograr que todas las personas se
ajusten a esa sociedad. Por ello una férmula alternativa se basa en que la
sociedad sea capaz de aceptar las diferencias sociales. Esta visién normativa
relaciona el logro de un orden social, donde los conflictos sociales son
moderados, ya que no pueden evitarse.

Por su parte, el auge de una perspectiva no normativa o liberal de la
cohesion social sienta sus bases en patrones basicos de cooperaciéon y en
un conjunto de valores colectivos que funcionan como una estructura
de vinculo. Promovida por el modelo estadounidense, esta cohesién no
se funda en el Estado, sino en la ética individual y el mercado. Dicho
en palabras de Soleto (2015), la sociedad moderna no descansa en la
capacidad integradora del Estado sino en la autonomia de los individuos,
y el sistema institucional no se encarga de promover la igualdad sino
de proteger la propiedad privada. Su promesa, por tanto, “[...] no es la
igualdad o la fraternidad, sino la movilidad social asociada al mérito y al
esfuerzo” (Sorj y Tironi, 2007, p. 109).

Para esta perspectiva, una sociedad altamente cohesionada no tiene
por qué ser igualitaria, de hecho, puede ser compatible con un Estado
minimo, en una economia de libre mercado, en la que asegurar que
todos los ciudadanos sean incorporados al mercado implica un bajo costo
para la sociedad (Fukuyama, 1999). La contradiccién en esta propuesta
radica en que solo indica la incorporacién al mercado, y no a la sociedad;
incorporacién que de antemano esta dejando por fuera a los ya pobres.

A partir de lo expuesto, se refuerzan dos ideas fundamentales: por
una parte, la diversidad de interpretaciones sobre cohesion social por
estar atemperadas a las particularidades de contextos histdrico-sociales
concretos y, por otra, la necesidad de referenciar una definicién operativa
de cohesion que permita descubrir generalidades tedricas transversales al
discurso cientifico que respalda esa diversidad.

En el primer caso, esto se da porque la cohesion se refiere a la naturaleza
de los vinculos sociales (Barba, 2011), es decir, a las caracteristicas
de aquellos vinculos que dependen al mismo tiempo de caracteristicas
sistémicas del orden (socioecondmico, institucional y cultural) al que
dan vida el conjunto de los grupos y sus interrelaciones (Sorj y Tironi,
2007). En este sentido, no se trata de modelos paradigmaticos sino de
cudl es el modelo apropiado que resulta de la existencia de determinadas
caracteristicas.

Para la segunda idea —que se desmarca incluso de la inicial- la cuestién
descansa en la ambigiiedad conceptual que licua los contenidos de la
cohesidn, la falta de consenso sobre su significado o su interpretacién
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desde perspectivas cercanas (Carrizo y Rivera, 2012; Mota y Sandoval,
2011; Villatoro y Rivera, 2007); de ahi que al menos se tome como
conceptualizacién de referencia:

[...] una comunidad socialmente cohesionada —cualquiera que sea su escala:
local, regional, nacional- supone una situacién global en la que los ciudadanos
comparten un sentido de pertenencia e inclusion, participan activamente en los
asuntos publicos, reconocen y toleran las diferencias, y gozan de una equidad
relativa en el acceso a los bienes y servicios puiblicos y en cuanto a la distribucién
del ingreso y la riqueza. Todo ello, en un ambiente donde las instituciones generan
confianza y legitimidad y la ciudadanta se ¢jerce a plenitud (Programa URB-AL
I11, citado por Orduna, 2012, p. 18).

Tal referencia, lejos de cualquier automatismo, intenciona el
reconocimiento de esas generalidades, ya que, segun Sorj y Martuccelli
(2008), lo que sigue estando en juego desde el punto de vista del valor
operativo del concepto, es la naturaleza de la cohesion social de una
sociedad en funcién de objetivos determinados.

Una generalidad inicial tiene que ver entonces con el papel de los
individuos en el ¢jercicio de los derechos plenos de ciudadania (Martin,
2008). Esto significa que, en el acceso a los servicios publicos y sociales,
el individuo tiene que ser responsable del reconocimiento legitimo del
otro, de la aceptacién de las diferencias inherentes a la diversidad, los
valores y compromisos que se comparten, como requisitos indispensables
para la construccién de un didlogo activo que rechaza unanimidad
y homogeneidad en el despliegue de una nueva conectividad social
(Godinez, 2013).

Una secundaria serfa la edificacién de una arquitectura institucional
como espacio para la elaboracién de politicas publicas, la provisiéon
de esos servicios, la oferta de oportunidades productivas y el
desarrollo de las capacidades individuales. La accién estratégica de
las instituciones econdmicas, politicas y socio-culturales, en tanto
mecanismo intermediario debe legitimar la representacién equitativa del
todo, y no solo de alguna de sus partes; de ahila importancia de contar con
instituciones transparentes y gobiernos que luchen contra la corrupcion,
“[...] de tener sistemas de justicia mds eficientes que materialicen el
principio de igualdad ante la ley (justicia) y de dar respuestas eficaces
(desdela prevencién)” (Ferrelli, 2015, p. 273) ala situaciéon de inseguridad
que enfrentan las y los ciudadanos.

En este marco, Estado e instituciones sociales son responsables de
concentrar sus esfuerzos en mejorar la proteccién de la ciudadania,
utilizando como via fundamental, la gobernanza participativa, ya
que “[..] la participacién de los ciudadanos en los procesos
de toma de decisiones [...] es un complemento esencial de la
democracia representativa” (Menéndez, 2010, p. 34). Ademds, porque
la participacién contribuye al reconocimiento de los individuos como
sujetos colectivos, en su derecho a decidir libre y auténomamente sobre
su desarrollo. Por lo tanto, “No basta con buscar una solucién a los
problemas, se trata de encontrar, participativamente, aquella que sea mas
eficaz, efectiva y viable” (Orduna, 2012, p. 73).
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Por tltimo, trasciende por si misma la permanencia y calidad de la
articulacién que se logre entre actores e instituciones sociales. Mas alla
de validar aquello que hacen los gobiernos, compartir problemas, asumir
responsabilidades y crear soluciones, instancias publicas y ciudadania han
de cooperar —juntas— en el logro del bien comun. Solo asi es posible
enfrentar las tensiones conflictuales de la heterogeneidad contemporénea
y avanzar hacia sistemas capaces de crear nuevos mecanismos de inclusién
social y participacion ciudadana (Ottone et al., 2007).

Al acotar estas generalidades, la nocién de cohesién social se ensancha
hasta conciliar crecimiento con equidad, en un marco de respeto pleno
a los derechos humanos y de construccién progresiva de la ciudadania.
Cabe, en fin, destacar la cohesidn social ya no mas entendida inicamente
como bandera de la construccién de una nueva realidad social, sino mas
bien hacia una concepcién méds amplia de la transformacion radical que
en esta ha de tener lugar.

Cohesién social. Renovando la posibilidad de su
construccion tedrica

Retomar como cuestién central el laberinto conceptual sobre el que
descansa el discurso teérico de la cohesién social constituye un gran reto.
Si bien desde la literatura cientifica se reconoce en la propuesta tedrica
del Modelo Europeo una experiencia significativa de cohesién a nivel
internacional y, continan en pie las teorizaciones para su emergente
(re)edificaciéon en los paises de América Latina, todavia se adolece —
para estos tiempos— de reflexiones que entiendan a la cohesién social
como reflejo de las formas de interaccién sociales que se derivan de las
condiciones, premisas y objetivos concretos propios de las estrategias
nacionales de desarrollo.

Cada experiencia tiene que adecuarse a su contexto, y ello hace
referencia a la naturaleza del conjunto/sistema de las relaciones que le
son inherentes, dado los grados en que se articulan o contraponen la
dimension politica, econdémica y socio-cultural. La confirmacién de tal
directriz guia de vuelta las cavilaciones por exponer. De la mano de
la definicién tomada en referencia, se trata de ratificar a la cohesién
social como meta posible de alcanzar en la contemporaneidad; en
correspondencia con esas condiciones que, sin ser utdpicas, apuestan por
superar los rasgos autoritarios, discriminatorios y desiguales que profesa
tal época.

En el presente, al construir la cohesién partimos del lugar del
individuo como ser social en sociedad. Es indiscutible que el ser social
ha determinado las formas de la conciencia social, pero, las sociedades
dejaron de ser tradicionales y los individuos individualizados pasaron a
desempenar el papel central en ellas. Ante esta realidad, ¢ca dénde fueron a
parar las personas amigas, vecinas y familiares que coexistian en armonia?,
¢dénde quedé el sentido de pertenencia, los fuertes vinculos sociales o
los valores compartidos que intervenian en el logro de metas comunes?
Durkheim y otros autores consultados dejan claro que en la indiferencia,
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interdependencia e individuacién como productos sociales de la nueva
sociedad industrial.

En adelante, individuos frivolos dejan abiertas las venas de sus
naciones, comunidades y territorios a la proliferacién de unas relaciones
interpersonales y sociales de tendencia objetualizante y cosificadora.
Esto forma parte de lo que Bauman (2001) define como proceso de
desincrustacién/reincrustacion de sus saberes, identidades y précticas,
se trata de unas relaciones que, bajo la incertidumbre e inestabilidad,
ambigtiedad e imprevisibilidad propias de la era postmoderna acenttian
la abrumadora sensacién de que solo importa hoy. Aun asi, la idea
de construir una sociedad diferente, alternativa, persiste. Desde la
concientizacién y revisiéon critica del estado de cosas vigente o en
la oportunidad de emancipacién responsable y electiva del individuo,
aludimos al proceso transformador que los individuos deben tejer desde
la fortaleza de su pensamiento y accién.

La afirmacidn anterior establece una pauta para el logro de esas/otras
relaciones sociales; esta vez emancipadoras, libertarias y humanas desde
una individualidad que, en lugar de suprimir, permita explayar toda la
riqueza de sus potencialidades. La esencia estd en construir hombres y
mujeres nuevos, y con ellos, comunidades, grupos y sociedades nuevas,
portadoras de caracteristicas distintas y con la misma posibilidad de
hacerse sentir socialmente. La consciente y cada vez mayor necesidad
de la incorporacién del individuo a lo social no resulta entonces
baladi, sobretodo porque es con su transformacién que cambian las
circunstancias.

Rescatar estas ideas para el discurso de la cohesién implica que
renovacién constante de la condicién humana del ser social y de las
circunstancias econémicas, politicas y socio-culturales han de marchar
como procesos interdependientes, de avances paralelos. Concluyendo que
la cohesién social es un atributo de las colectividades, pero que solo llega a
realizarse por la manera en que se enmarca la tarea de cada individuo con
respecto a ellas, tal refraccién supone entonces mirar bidireccionalmente
la forma en la que se gesta y transita el proceso de su edificacion.

Con este propésito se pretende recolocar en el debate los supuestos
de la cohesién social. Mds que juicios acabados, las ideas por compartir
constituyen un referente para futuros encuentros y desencuentros
epistemoldgicos en el escabroso sendero de su construccion. Lejos de
predecir, prever o imaginar, una perspectiva renovadora de la cohesiéon
social tiene que situarse en el hacer. Por eso es importante insistir en
una perspectiva que ponga en tela de juicio las pasadas experiencias y
reflexiones, y haga discutible las presentes; para que no se esclerosen.

Llegados a este punto, nuestra perspectiva parte de acentuar la
naturaleza participativa de las relaciones que surcan la cohesién social.
Y es que ante cualquier eufemismo la participacién continta siendo una
de las nociones mas abordadas desde la década del 90 del pasado siglo.
En este sentido, una clave importante del asunto estriba en la actitud de
compromiso y responsabilidad individual con el todo al cual se pertenece.
Comenzar —una vez mis— por el individuo nos convoca a competir
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duramente con la herencia neoliberal recibida, ya que tal actitud implica
ser protagonista desde la funcién diferenciada de determinados roles
que permiten formar, tener y tomar parte en los procesos de toma de
decisiones y en acciones colectivas propias de la ciudadania.

Personas consideradas sujetos y no objetos de la accién social es el
principal logro por obtener, al tratarse de individuos que adquieren
conciencia de si mismos a través de la comprension de su papel en la
sociedad, de sus relaciones con los demds y del analisis critico de las
condiciones existentes. De esta manera, a cada realidad le corresponde
preservar y fortalecer aquellas experiencias cooperativas, solidarias y
focalizadoras de practicas que renueven constantemente no solo las vias,
formasy estilos metodoldgicos de la participacion. Defendida por Martha
Alejandro (2013), aludimos hoy a una participacién que incorpora
saberes, 1enguaje, cédigos y representaciones para, como conviccion,
postura u opcién ante la vida, desembocar en una lectura determinada de
la sociedad.

De la experiencia auto-educativa, de didlogo y aprendizaje derivada
de la participacién se potencia el cambio cualitativo en el ser social y
la erradicacion de los residuos asistencialistas y paralizantes del ejercicio
del poder. Desde esta dptica, el desarrollo de capacidades y de relaciones
de horizontalidad se enfrenta a la centralizacién y el verticalismo que
se extiende mas alld de los sujetos sociales, a lo institucional. Y es
que la participacién también alcanza con su diapasén al Estado y la
institucionalidad, cuando las decisiones se han de tomar.

Repensar el papel de estos actores desde la participacién implica
renovar en una postura proactiva los procesos de gobernabilidad,
direccién y liderazgo con y desde la ciudadania. Puesto que las
instituciones en las que vivimos son reflejo de ldgicas desarticuladas del
actuar ciudadano, la capacidad directiva debe comenzar por identificar
y coordinarse con los objetivos y demandas de la sociedad para la
gestacion/promocion de acciones conjuntas. Para ello, los métodos
por utilizar han de caracterizarse por su esencia participativa teniendo
en cuenta la racionalidad de los individuos y el desarrollo de una
conciencia critica, si se pretende que estos en su rol de formuladores
més que beneficiarios intervengan en la recomposicion de un accionar
institucional transparente e inclusivo.

En la optimizacién de tal coordinacién establecer, ademas, puentes de
comunicacidn, intercambio y reconocimiento entre la institucionalidad
y la ciudadania viene a garantizar no solo la transmision de informacién
unidireccional. De la capacidad integradora y de expresién de una
efectiva comunicacion se deriva que ambas —caras de la misma moneda-—,
més que simples voceros que opinan o validan, se reconozcan como
actores determinantes, portadores de conocimiento y de potencial
transformador, en un proceso de cesacién de actitudes marcadas por la
pasividad.

Por esta via, el Estado que moviliza recursos o simplemente
transflere mecdnicamente su responsabilidad para con la poblacién objeto
renace como agente facilitador, medio de reconocimiento o instancia
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fundamental para la coordinacién de los diversos asuntos sociales, toda
vez que redefine sus dmbitos clasicos de intervencién y lo que Calderén
(2017) denomina red de instituciones de derecho publico; sin desligarse
de este individuo capaz de decidir —en la convivencia social- sobre sus
propios canales de desarrollo. En consecuencia, no habria que preocuparse
por el destino de las politicas publicas, pues de antemano su realizacién
préctica de la mano de este Estado vendria a sustituir cualquier debe ser de
sociedad por el cémo realmente es.

La apelacién a este nuevo tipo de Estado incorpora como tema
estratégico la esencia misma de su encarnacién. En nuestra propuesta esta
vez no podemos pasar por alto el quién, es decir, las caras ocultas/presentes
con intereses, motivaciones y cualidades que, por via de la democracia, la
distincién o cualquiera otra que fuere, recibieron en nombre del Estado el
designio de asegurar la cohesion social. Por eso ¢quién es el Estado?, ;quién
estd dispuesto aactuar en sunombre y en sintonia con las representaciones
colectivas para la construccién de un nuevo orden social? Desde estas
interrogantes no basta con un nuevo tipo de Estado por si mismo sino, con
aquel que personifique en ese individuo en transformacién que venimos
defendiendo y viceversa, la cuota adecuada de reconstruccién del tejido
social.

Corresponde, a la par, transitar por las antinomias que marcan la
histérica relacién con el mercado. Es cierto que por su propia logica
este ultimo no incentiva la postura activa de las y los ciudadanos en la
sociedad, menos una distribucién aceptable del ingreso; sin embargo,
partiendo de lo expuesto, entendemos que la solucién tampoco pasa por
la eliminacién del elemento redistributivo o el casi mégico retorno del
Estado (asistencialista) de Bienestar. La cuestion central aqui sigue siendo
c6mo articular de forma coherente mecanismos estatales y de la economia
de mercado para, con participacién ciudadana, impulsar la productividad
y preservar conquistas sociales en el contexto de actualizacién de los
supuestos de la cohesion social.

Junto a la responsabilidad de crear sistemas de proteccién social,
digase, especificos, personalizados y eficientes, solo cuando en verdad
contemplan las caracteristicas y condiciones en que se desempenan sus
destinatarios, al Estado, a las instituciones y a las organizaciones les
corresponde complementar y compensar los desequilibrios producidos
por el mercado. Concretamente, una via importante para ello se afianza
en mecanismos de inclusién o politicas universales que Espina (2017)
combina con politicas afirmativas para acompanar y dosificar su uso ante
el continuo propésito de construir la cohesion social.

Lo anterior se posiciona en la revitalizaciéon del aparato estatal y
de mercado como parte de una membrana interinstitucional, donde
cada quien contribuye —desde sus responsabilidades, compromisos y
ética— a la creacidon de una estructura moderna de vinculo social, de
entendimiento y corresponsabilidad. En ello, se juega la calidad de su
labor, los pilares fundamentales de la politica social y la confianza social de
los ciudadanos, lo cual es evidente porque, dependiendo de en qué medida
sean tomados en cuenta los criterios individuales y colectivos y, de cudn
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justo se perciba lo que a cada uno le toca, la ciudadania podra sobrellevar,
convivir o terminar por erradicar activamente las percepciones y la propia
desigualdad.

Colateral a estos supuestos, es preciso restablecer al trabajo como fuente
de riqueza humana y estimulo de las formas de ayuda mutua. En tanto
via fundamental de realizaciéon del individuo, tomar partida desde una
concepcidn diferente y heterogénea de esta apuesta porque el individuo
produzca sin la necesidad de venderse como mercancia, garantizando ese
aporte a la vida comun, esa magnitud humana en la obra creada, que
para todos los casos no entrana despojarse de una parte de su ser como
fuerza de trabajo vendida. Se trata de una condicién imprescindible en la
construccidn de la cohesidn social.

Con este fin, la cohesién se enriquece por el aprovechamiento de las
oportunidades y el despliegue de la creatividad para, desde los diferentes
sectores productivos y sus posibles sinergias, contribuir en las perspectivas
de insertar socialmente a los que permanecen excluidos y en la toma de
conciencia sobre el bien comun. Claro, porque atender a la cohesién social
desde aqui implica oportunidades laborales, despliegue de las capacidades
y supresiéon de las condiciones materiales y espirituales adyacentes a
fenémenos como la pobreza; teniendo en cuenta —en su caso— que no solo
se es pobre por la ausencia del recurso econémico, sino también por el
resto de las privaciones que se asocian a tal condicion.

Es asi que el trabajo contribuye a recolocar a las y los ciudadanos
en el escenario productivo de su contexto local. Lejos de una mera
reorganizacion de recursos, productos y servicios, la creacion del valor
social que supone produce un efecto dinamizador al interior de la
cohesidn, por partir de la capacidad de innovacién del individuo, de la
utilidad de sus ideas y del estimulo de iniciativas participativas e inclusivas
de otros. Finalmente, por abordar de forma ingeniosa las necesidades —
individuales y sociales— que no han sido detectadas y resueltas por los
sectores existentes, ahora como aliciente y contenido de una interaccién
social que tributa a mejorar las condiciones de desempleo y precariedad.

Esta satisfacciéon de necesidades en tanto requisito indispensable de
esa lista de beneficios solventados por ¢l encuentra en la racionalidad
descrita por Espina (2017) un sentido consciente y consensuado de
posibilidad, atendiendo a que ese trabajo como bien-satisfactor responde
aun momento y contexto histérico-social concreto y acttia como puente
de ajuste entre la economia y el consumo, y para la cohesién social. De
esta manera, le corresponde al trabajo —como fuente de riqueza humana-
tomar en consideracién el nuevo contenido de aquello que se percibe
como necesidad para potenciar en los individuos el desarrollo de una
actitud racional ante el consumo.

Al saber que el ingreso transita por un camino tortuoso con respecto
a este tltimo, esa nueva forma de pensar, hacer y trasmitir la experiencia
del trabajo tiene que preparar al individuo —en su esencia cultural-
desde y para las diferencias salariales existentes y las nuevas que puedan
emerger. El énfasis estd, no en perpetuar la desigualdad econémica
por la continuidad suprema de un capital explotador, sino en que ese
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valor particular y de realizacién familiar que produce el trabajo, siendo
percibido como tal, se ratifique ademds como beneficio y contribucién
que recibe la sociedad por la concepcidn de sus fuentes de empleo.

Dicho brevemente, se trata de que ingresos individuales y trabajo
aportado se correspondan, teniendo en cuenta la complejidad, cantidad
y calidad de este tltimo. Asi, la produccién y redistribucion de la riqueza
social orientandose bajo principios éticos, equitativos y de justicia social,
terminarfan de dar al traste con aquella gestién monetaria que excluye al
individuo como miembro pleno y de derechos en una colectividad.

Por fin, el trabajo en sus formas de ayuda mutua, cédigos y saberes,
avala la efectividad de las interacciones que establece un individuo con
los miembros de su colectividad. De esta manera, la cohesién actualiza,
modifica o renueva también su acervo sociocultural, ya sea por lo
cotidiano, popular, conflictual, antiguo o moderno como legado de las
generaciones y sus interacciones en construccién. Por ello no basta con
hacer la mera apologia de la identificacién con el otro, el sentido de
pertenencia, la aceptacién de la diversidad, los valores compartidos o
incluso la anomia, exclusion o enajenacién que experimentan los sujetos
sociales.

Si bien el capital neoliberal y globalizador expuesto no deja de
enfrentarse contra cualquier manifestacion que le sea adversa, los
mecanismos mediante los cuales procura fijar las individualidades, tolerar
las diferencias y reconocer al otro, no son ya las formas centralizadoras y
homogeneizadoras de antano. En este aspecto, me apropio del concepto
de etnofagia de Diaz-Polanco (1991) cuando explica el efecto absorbente
que el sistema capitalista imperial promueve por otros medios, es decir,
el proceso por el cual su cultura dominante busca engullir o devorar a las
multiples y diferentes identidades mediante la atraccién, la seduccién y
la transformacién. Por tanto, cada vez mds los ataques se disfrazan en un
conjunto de imanes socioculturales y econdmicos desplegados para atraer,
desarticular y disolver a los diferentes grupos sociales.

A su favor, las diversas conciencias individuales experimentan pruebas
muy nuevas de soledad, reproducen las identidades de palimpsesto de
Bauman (2001) o se autocolonizan con el multiculturalismo descrito por
Zizek (1998). Por derrame, se impone el desarme de cualquier sintoma
que indique un retorno al atributo colectivo inherente de la especie
humana. Siendo asi, la cohesién tiene que perfilarse en tanto caldo de
cultivo de la energia, frecuencia e intensidad de la interaccién de los
individuos, aportando de modo novedoso a la reconstruccién moderna
de las sociedades.

Hoy, la renovacion de estas pilastras comienza precisamente con
el antedicho aprovechamiento de las potencialidades/posibilidades de
la individualidad, en contravencién a las lecturas negativas de sus
consecuencias. En voz de Bauman (2001), el hecho es que todos somos
individuos, no por eleccidn, sino por necesidad. No obstante, el sociélogo
polaco recuerda que muchos de nosotros hemos sido individualizados sin
convertirnos verdaderamente en individuos. Entonces, la pregunta que
se mantiene latente es: ;como conciliar en la construccién de lo social
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una accién humana individual que no se mueva por intereses proficientes,
individualizados?

Por tratarse de la interaccién que sitta a los individuos cara a cara, la
respuesta parte de poner fin al recelo que sobre el bien comtn han venido
a sembrar esas libertades individuales. Ya no son necesarias producciones
tedricas o espacios de intervencion profesional repitiéndole al individuo
que cualquier cosa que puedan hacer cuando se unen conlleva una
limitacién de su libertad. Tampoco se precisan mas profetas modernos
que se propongan ilustrar a un individuo-objeto con la luz del saber.

Ahora sabemos que la cuestion radica en la capacidad de entendimiento
y derecho de eleccidon asociada a su autodeterminacién individual que
le permite reincrustarse solo y cuando, en igual medida, ha conducido
y protagonizado socialmente el proceso constructivo de la cohesién
social. Esto es, aquel individuo que una vez duefio de su destino retoma
con relevancia tépica —en término de Alfred Schiitz—, responsabilidad
individual de eleccién y auto-constitucion deliberada y reflexiva, las
razones comunes que hacen a lo social no su enemigo, sino la condicién
que tanto necesita para su accionar. Bajo esta capacidad practica de
autodeterminacién, por tanto, se rompen o al menos enfrentan y resisten,
los embates individualizadores del programa moderno.

Por anadidura, cada individuo es en si mismo diverso, con sus propias
y diferentes circunspecciones de lo que es “estar en sociedad”, “ser parte
de una colectividad” y sus posicionamientos sobre cémo considera deben
ser y son los valores colectivos, la identidad y la seguridad en ella. Empero,
el asunto no termina alli. Replantearse de manera subjetiva y critica estas
cuestiones, trae consigo el replanteamiento de las maneras en las que se va
a actuar en la sociedad, es decir, que el individuo portador de una nueva
subjetividad se torna en agente hacedor de relaciones concretas, diversas,
que encarnan —transformando- la sociedad.

Materializar estas relaciones junto a otros precisa, en primer lugar,
de la superacién de las contradicciones de la diversidad con la igualdad.
Reconocer diferencia, asegura Diaz-Polanco ( 1991), entrafa reconocer
igualdad y viceversa. Se trata de un fin unico: conectar individuos
que se reconocen por la legitimidad de sus diferencias, pensamiento y
experiencias concretas de actuacién individual y colectiva, en la base
de estrategias viables y comunes a todos; y viceversa como supuesto
intrinseco a la cohesién social.

En atencién a lo expuesto, es necesario hacer de la reciprocidad
una prictica mis alla del levantamiento abstracto de lo diverso o
la conciliacién superficial e igualitaria de intereses. Permitiéndonos
reconstruirla en un nivel diferente, Espina (2017, p. 18) viene a recordar:
“toda diversidad, que se expresa no en una burbuja, sino en una sociedad
ella misma diversa, necesita una base de igualdad de reconocimiento”; en
criterio nuestro, que se complementa y enriquece por la accién inmediata
de cada uno de esos individuos diversos. De este modo, el reconocimiento
de la accién conjunta se convierte en un engrase especial que diluye las
formas discriminatorias propias e histéricamente reproducidas por las
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colectividades y convida a la indisoluble horizontalidad, colectivismo,
compromiso y solidaridad social.

La notoriedad que adquieren estos tltimos como valores sociales
incorpora, en un segundo momento, la permanente y activa verificacién
de las relaciones en construccién. Significa que, una vez que se fundan
colectivamente, socializarlos interpela una revision de las maneras
aprendidas de relacionarse de los individuos, una clarificacién de
cudles son objetivos, intereses y metas dispuestos a compartir y una
identificacién con el otro, solo posible en la medida en que se atempera a
espacios reales, organicos y abarcadores.

Por aqui entra el tercer aterrizaje de estas relaciones. Para Diaz-
Polanco, tales espacios solo encuentran cabida bajo el sentido de la
comunidad, esto es, aquella que se construye territorialmente, capaz de
construir identidades sélidas y proyectos comunes de alcance social por
la profundidad de sus nexos y no como referencia a las comunidades
preexistentes, pero tampoco a las seudo comunidades postmodernas o a
los no lugares de la individualidad solitaria de Marc Augé 5. El envite
mayor descansa en la recomposicion del lazo social, pero, desde una
visiéon del mundo y unas pricticas que se enraizan en los propios ejes
comunitarios, porque, orgullosos de sus tradiciones y costumbres los
individuos no ceden de manera inequivoca ante los habitos, manias y
prejuicios de aquellos que definen a los suyos, superiores.

Sin que territorialmente signifique destruir —incluso antes de haber
nacido— a la comunidad, se trata de crear colectivamente, en un
didlogo con los diferentes saberes y por la exaltacién de lo humano,
una colectividad que se piensa abierta a su interior y guardiana de
la coexistencia cooperativa y liberadora que sustenta a sus fronteras.
Mantenernos vivos como comunidad simboliza poner en marcha formas
armonicas de identidad que conectan a los individuos del nivel micro con
sus suceddneos y, con los del nivel macro. Es la comunidad que incorpora
en su ruralidad o urbanismo como modo de vida, ya no a multitudes
anénimas, desconocidas o “[...] auténticas “otredades universales”, como
las denomina Benjamin Nelson” (Bauman, 2001, p. 104).

Un proceso fundente de comunidades auténomas solo es posible por
individuos que, alcanzando la condicién de ciudadanas y ciudadanos
auténomos, deciden colectivamente sobre sus asuntos sociales, destierran
la supremacia de lo mercantilizado y sustentan desde la responsabilidad
individual y la solidaridad social, relaciones sociales justas y libertarias,
inutilizando por fin, las formas fugaces de asociacién descritas por Sennett
(1998).

Con este telon de fondo, es claro que la defensa de la cohesién social es
un factor crucial en la presente etapa histdrica, quizds como nuncaantes lo
fue. Pero no se trata de la cohesién promovida por las agencias europeas ni
dela correspondiente retérica latinoamericana. Estamos hablando de otra
cohesién: aquella que por su naturaleza participativa da sentido duradero
y profundo al sujeto social, que se funda en vinculos, interacciones y
nexos sociales con alguna referencia territorial, enraizada en la alteridad y
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pluralidad de sus protagonistas y, en cuyo 4mbito son capaces de construir
sentido de pertenencia y proyectos comunes de alcance social.

En cualquier caso, los desafios reales que afrontemos en el trance
de construir la cohesién social no deben disminuir, sino afirmar la
conviccién de que es en un contexto histdrico-social concreto —en toda su
extensa gama: desde lo territorial hasta la comunidad nacional- donde se
encuentra la clave fundamental para encarar con éxito las amenazas que
implica el sistema capitalista actual. Desde esta premisa, abrir el camino
hacia un mundo mejor es posible.

Conclusiones

La construccion de sociedades cohesionadas responde en la
contemporaneidad a un imperativo social. La aceptacién de la diversidad,
independencia y autonomia de las naciones para conducir la edificacién
de sus procesos sociales encuentra en la cohesién un camino de lucha
de los individuos, sobre todo cuando sociedades complejas y plurales —
como las latinoamericanas— necesitan transformarse y alternar frente a la
reproduccién de las injusticias, desigualdades y desamparos que marcan
la época actual.

Los enfoques que enriquecen el discurso cientifico sobre cohesién
social, cuando son conscientes de estas cuestiones logran superar la
simplicidad de proponer medidas compensatorias, asistencialistas y de
supuesta libertad hacia ciudadanos rezagados o excluidos de lo que
supuestamente es un orden social alcanzable para todos (Martinez, 2019,
pp- 74-75).

La recomposicion del lazo social desde la cohesién que se edifica
socialmente por las particularidades y autenticidad de cada realidad
social, diversa en si misma, es realizable desde unos vinculos sociales
que representan en su generalidad, los intereses, las necesidades y las
experiencias de cada individualidad. En este sentido, la perspectiva de la
cohesioén social propuesta aqui expone a esos individuos como principal
agente de cambio y sujeto activo de la renovacién de sus supuestos. La
autodeterminacién individual y el compromiso social que se promueve
por ser protagonista en un proceso de articulaciones multiples establece
para las diferentes realidades nacionales de América Latina y el mundo
—en sus condiciones actuales—una posibilidad real de transformacién
que nos recuerde constantemente la necesidad colectiva de estar atentos
y percatarnos de todo tipo de discriminacién, desigualdad o exclusién
social.
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De acuerdo con Castel (1995), la palabra metamorfosis no es una metéfora
empleada para sugerir que, por debajo del cambio de atributos, subsiste la
perennidad de una sustancia. Por el contrario, una metamorfosis hace temblar
las certidumbres y recompone todo el paisaje social.

Politico francés. Miembro del Partido Socialista Francés, fue presidente de la
Comisién Europea entre 1985y 1995.

Resultado de la reunién en Amsterdam, el Tratado consolida los acuerdos
establecidos en el Tratado de Maastricht, al tiempo que brinda especial
atencion al empleo, la salud y la educacién como sectores indispensables de la
politica social. Introduce una disposicién que autoriza al Consejo de Europaa
adoptar medidas para luchar contra la discriminacidn por sexo, discapacidad,
raza, etnia, religién y edad.

La hipétesis que defiende el antropSlogo francés es que la sobremodernidad
es “[...] productora de no lugares, es decir, de espacios que no son en si
lugares antropoldgicos”, sino espacios de “la individualidad solitaria”. Paraello
explica: “Si un lugar puede definirse como lugar de identidad, relacional e
histérico, un espacio que no puede definirse ni como espacio de identidad ni
como relacional ni como histdrico, definird un no lugar” (Augé, 1998, p. 83).
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